FONTUR (1) I

COLOMBIA GRS AARCOLOER

MANUAL DE CONTRATACION DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR

FON'I'UR’ o

COLOMBIA

BOGOTA D.C., junio de 2021

Pdif“e 39



FONTUR

R

COLOMEBIA @

TABLA DE CONTENIDO

FIDUCOLDEX

JAYPD BANCOLDEX

DEFINICIONES 5
CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES 8
1.1.  CRJETIVO... eeetaertee s eeea e s assens e s et s et ees s smen s s eraeren 8
1.2. ALCANCE... .8
1.3. NATURA!_EZA JUR[DICA FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR .. N
1.4,  REGIMEN DE CONTRATACION ..occeervrrennens cereeme e e eeeeee et 9
1.5, PRINCIPIOS ORIENTADORES .ooccnurissrssssnssesssssssesrsssssssessessorsmsssressssses oo 10
1.6.  REPRESENTACION LEGALY ORDENADORES DEL GASTO ..o 12
1.6.1. REPRESENTACION LEGAL ....covcirrrmrsniininns erinst st teasesnasnresnns .12
1.6.7. ORDENACION DEL (GASTO tirieirresirirrsss esmmssesssssssareatssssssssiasses sersmrebeotbstassas sesssarsassnt seranvansas sasassnses 12
CAPITULO 1l - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE INTERES
1
2
2.1.  REGIMEN DE INHABILDADES E INCOMPATIBILUDADES. .....covvvvicrsnrsassarienssnns 12
2.2. CONFLCTO DE INTERES ceeeee oo s e ren s et eonseesteeaese et sm et nesmreenroerenrons 13
CAPITULO Il - MODALIDADES DE CONTRATACIéN
1
i |
3.1 CONTRATACION DIRECTA oo eer oo eeesasseeseeseesenssesemssessessessossoesbemsssbssssssasssssasssanesssensersseases 14
32 SOUCITUD DIRECTA DEL BIEN © SERVICID cocouceerimererseemssrsecseeseesesssssssssassssssssamssssers srssssseas 16
3.3. COMPARACION DE COTIZACIONES .. 16
3.4,  INVITACION ABIERTA... e nenesaas s 17
3.5. ESQUEMAS ASOCIATIVOS... ereeeseesreasess oo ae e ee e st ess e aar et S T
3.6, MECANISMOS PARA LA OBTENCION DE CONDICIONES MAS FAVORABLES ........... 18
3.5.1, SUBASTA INVERSA... - e reerrereeanaeanasntesreneevees 18
3.6.2. INSTRUMENTOS DE AGREGAC[ON DE DEMANDA .. 18
CAPITULO IV - REGLAS ESPECIALES DE LA INVITACION
i
9
A1, ETAPAS oo oot cesseres s eemsesssssssssessesssssosssssorssorssessbessssasassanesss v 18
42,  CRITERIOS DE HABILITACION Y PONDERACION voeans 20
4.3. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS.... veeeees 20
4.4, FACULTADES DE FONTUR coovvvmsomsmsssssrrsss s snssssissnsssses 22
4.5.  EVALUACION DE LAS PROPUESTAS... 22
4.6. COMUNICACION DE SELECCION.... . 23
4.7.  TERMINACION DE LOS PROCESOS DE SELECCION 23

CAPITULO V - SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DEL LAVADO DE ACTIVOS
Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

3

.

Paging 2 de 39

2



FONTUR (73

COLOMBIA

CAPITULO VI - NEGOCIO JURIDICO

i

6.1.  GENERALIDADES..............

6.2,  MODALDADES DE FORMALIZACION
6.2.1. CONTRATO....
0.2.2. Comvmlos .....

c

CRAUFD BAMCOLDEX

FIDUCOLDEX

24

e 25
. 25

6.3.  TERMINO DE E.IECUCION

6.5. FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO.
6.5.1. PAGO DIRECTOuueounnrnnn.

6.5.2. Paco ANT!CIPADO

6.5.3. ANTICIPO.....
6.6.  CLAUSULAS PENALES ..

6.7.  LQUIDACION...

25

6.4, MODIFICACIONES A LOS DOCUMENTOS CONTRACTUALES

25
27

e 27
. 27

27

. 28

6.7.1. ACTADE LiQUIDAC[ON INTERNA .

6.7.2. CONSTANCIA DE CIERRE DEL EXPEDIENTE DEL NEGOCIO Jumnlco

CAPiTULO VII - GARANTIAS

0

7.1. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA v

7.2, SUFICIENCIA DE LAS GARANTIAS......ccoommerernrnn.

weeen 29

28

.. 30

CAPITULO Vill - SUPERVISION E INTERVENTORIA

CONCEPTOS Y DISPOSICIONES GENERALES.............

. DESIGNACION DE SUPERVISORES.......e..........

1
2. PROHIBICION DE DELEGAR LAS FUNCIONES DE SUPERVISION
3

CAPITULO IX - INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

4

30

7.3. EXCEPCIONES A SOLICITAR GARANTIAS ....oocccoeveoeeeeeereessssemeesesseeeeoe oo e oo

31

32

v 33
.. 33

9.1 INCUMPLIMIENTOS LEVES......oocccreersrsnmesssseeesese oo
9.1.1. ACUERDOS DE SERVICIOS. s crmmrenrccreeeseereernee

9.2, INCUMPLMIENTOS GRAVES ...oooveveeseenereeeseneneeeesveneeee.

. RESPONSABILIDADES DE LA SUPERVISION Y LA INTERVENTORIA sovereoooos oo

33

e 34
. cererereeete e rrerereretesesesseees 34
@.1.2. APREMIOS CONTRACTUALES

9.2.1. COMUNICACION DE INCUMPUMIENTS ...
9.2.1.1.  INFORME DE INCUMPLIMIENTO ...
9.3.  DETERMINACION DEL INCUMPLIMIENTO

CAPITULO X - DISPOSICIONES FINALES

8

35

v 37
.. 37

10.1.  CRITERIOS DE INTERPRETACION DEL MANUAL.....coomreerriteeetrssteesast e et ssssese s eeeranes

Péagina'§ de 39

37
38

38



FONTUR (7
COLOMBIA

10.2.
10.3.
10.4.
10.5.

E
FIDUCOLDEX

GEUPO BANCOLDEX

B\ U Y-Vl [0 [R—— 39
PUBLICACION DEL MANUAL DE CONTRATACION .o erecrecrmenammseereeeene 39
REGIMEN DE TRANSICION 39
VIGENCIA Y APLICACTION oo mmereeeemosecorssesnmssssmsssssssossiss sasssasssssssssssssessssess sessasssssarssesans 39

Paging 4 de 39



FONTUR (1) B roucouoe

COLOMBIA TPRLD RANCOLDLX

DEFINICIONES

Las siguientes definiciones fienen el alcance que se define en este Manual de Contratacién y en ausencia
de léxico especifico, se le dard el uso natural y obvio de esas expresiones, de acuerdo al idioma
castellano (espanol).

ACUERDOS MARCO DE PRECIOS: E! Acuerdo Marco de Precios es un contrato entre un
representante de los compradores y uno o varios proveedores, que contiene la identificacion del bien
o servicio, el precio maximo de adquisicién, las garantias minimas y el plazo minimo de entrega, asi
como las condiciones a través de las cuales un comprador puede vincularse ol acuerdo. Generalmente,
los compradores se vinculan @ un Acuerdo Marco de Precios mediante una manifestacién de su
compromiso de cumplir las condiciones del mismo y la colocacién de una orden de compra para la
adquisicién de los bienes o servicios previstos en el acuerdo.

COMPRAS A TRAVES DE GRANDES SUPERFICIES: Se refiere a Ia adquisicién de bienes a través
de Grandes Superficies, es decir, establecimientos de comercio que venden bienes de consumo masivo
al defal y tienen las condiciones financieras definidas por la Superintendencia de Industria y Comercio
¥ cuya cuantia en coda caso no supere os cincuenta (50} SMLMV.

ADENDAS: Documento por el cual FONTUR realiza modificaciones a los términos de referencia, en
sus diferentes modalidades de seleccisn,

AUTONOMIA DE LA VOLUNTAD: FONTUR podra escoger el tipo de contrato a celebrar, asi como
su alcance y su contenido de conformidad con la constitucién, ley aplicable, orden piblico, interés
general y el presente Manual de Contratacién.

COMUNICACION DE LA SELECCION: Es aquel documento en el cual se materialize la decisién en
virtud de la cual se defermina la mejor propuesta, en consecuencia, el proponente seleccionado tiene
la obligacion de suscribir el contrato correspondiente.

CONTRATISTA: Serd la persona con quien el Administrador del Patrimonio Auténomo FONTUR,
celebre el contrato autorizado para ejecutar las actividades o prestar el servicio que se requiere para
la consecucion de la finalidad de la Invitacién o la necesidad de la contratacidn, El contratista debera
acoger en su integridad las obligaciones confenidas en el contrato. El contratista no adquirird vinculo
laboral alguno con FONTUR y/o con la Fiduciaria.

CONTRATO MARCO: Es una tipologia de contrato en virtud del cual las partes establecen un acuerdo
general sobre una materia en un cuerpo de cldusulas usuales como obijeto, obligaciones de lus partes,
forma y plazos de entrega y de pago, duracisn, causales de terminacién anficipada, confidencialidad,
etc., pero NO regula intereses concretos y actuales, sino que pretende regular futuras y
eventuales relaciones juridicas. Este acuerdo se activa cuando, en vigencia de este, se suscriben
SOLICITUDES DE PUBLICACION O DE SERVICIO. Bl contrato principal establece una relacién de
colaboracién entre las partes y suele definir solo los elementos bésicos de los confraios futuros, mientras
que las SOLICITUDES DE PUBLICACION O SERVICIO, que se celebrarén entre las mismas partes,
normalmente son de corta duracién y vinculon a las partes a obligaciones precisas; se concretan o
través de SOLICITUDES DE PUBLICACION O SERVICIO, que detallan especificamente lo que habrd de

cumplirse y regirén para dicha ejecucién las cldusulas generales del confrate marco.
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CONSORCIO: Es la unién de dos o mds personas que en forma conjunta presentan una misma
propuesta para la adjudicacién, celebracién y ejecucién de un contrato, respondiendo solidariamente
de todus y cada vna de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato,

CONTRATO: El conirato es un acuerdo de dos o mds partes para consfituir, regular o extinguir entre
ellas una relacién juridica pairimonial.

CONFLICTO DE INTERES: El conflicto de intereses surge cuando un empleade tiene un interés privado
que podria influir, o en efecto influye, en el desempeiioc imparcial y objetive de sus funciones, porque
le resulta particularmente conveniente a él, o a sy familia, o a sus socios cercanos'.

CRONOGRAMA: Documento en el cual FONTUR, establece las fechas, horas y plazos para las
efapas propias de los Procesos de seleccion y el lugar en el que estas deben llevarse a cabo.

FATCA: ley de Cumplimiento Fiscal de Cuentas Extranjeras [Foreign Account Tax Compliance Act).

FIDUCOLDEX: la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exferior S.A. es la Sociedad Fiduciaria
legalmente constituida, que de conformidad con el Conltrato de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013,
suscrito con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, ejerce la voceria y administracién del
Patrimonio Auténomo FONTUR. En caso de que se genere un cambio de fiduciaria como vocera y
administradora del Patrimonio Auténomo FONTUR, se entenderd que lo expresion FIDUCOLDEX o
Fiduciaria correspenderd al nueve adminisirador de FONTUR.

FONTUR: Patrimonio Auténomo de creacién legal con personeria juridica, para el manejo de los
recursos indicados en la Ley 300 de 1996, 1101 de 2006 y 1558 de 2012, cuyo Fideicomitente es
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

GRUPO EVALUADOR: Es lu instancia encargada de evaluar las propuestas que se presentan para
el proceso de contratacién, los aspectos técnicos, financieros, juridicos y los demas definidos en los
términos de referencia. Este podrd ser interno con empleados de FONTUR o externos coniratados para
tal fin.

INHABILIDAD: La inhabilidad es la circunstancia prevista en la Constitucién o en la ley que
imposibilita ol aspirante o candidato a ser designado o elegido, segin su caso, a desempefiar empleo
piblico o a celebrar contrato, por carecer de apfitud juridica para ello; es decir que la Constitucion
y/o la ley califica una situacién determinada como de impedimento o de imposibilidad para ser
designado o elegide en un cargo o para acceder a la contratacién estatal.

INCOMPATIBILIDAD: La incompadtibilidad es la sitvacién de imposibilidad de coexistencia de dos
actividades, que se desprende para quien ejerce actualmente un cargo o empleo piiblico de desarrollar
ofras actividades como la celebracién de contralos o empleos de manera simultdnea o paralela; y que
de admitirse dicha coexistencia resultaria atentatoria del cumplimiento dedicado a los cometidos
pitblicos propios del cargo, y af acceso en igualdad de condiciones a las oportunidades y beneficios

' Definicion ojustads, tomada de la organizacién transparencic por Colombia contenida en la Guia pora la identificacion y declaracién del conflicle
de intereses en el sector colombiono wverssién 2 - Depart to dministrative de il Funcién  Piblica.  Link:
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plblicos o privados. Esta situacién de restriccidn por tanto se predica bésicamente del servidor pablico
y surgen por virtud y en razén del cargo o funcion, de la relacién legal, reglamentaria o de servicio
que vincula a un suvjefo con el Estado.

INVITACION: Es la convocatoria a personas indeterminadas, o participar con una propuesta con
miras a aceptar aquella que resulte més favorable, o a no aceptar ninguna, evento en el cual, no habrg
lugar a reclamo o indemnizacién alguna para quienes presentaron propuestas. La presente Invilacién
es ley para las partes.

MODALIDADES DE CONTRATACION: Método por el cual se realiza la seleccién de proveedores
de bienes y servicios de FONTUR. Las cuales se encuentran sefialadas en el presente manual,

NEGOCIO JURIDICO: Serén los contratos o convenios suscritos por el Representante Legal del
Patrimonio Auténomo FONTUR o por los demds Representantes Legales de la Fiduciaria.

ORDENADORES DEL GASTO: Empleados de FONTUR y de lo Fiduciaria que conforme a lo
reglamentacién que expida el presidente de la Fiduciaria y/o ¢l presidenie de FONTUR, se encuentran
focultados para la presentacién de solicitudes de coniratacion y para outorizar erogaciones
presupuestales con cargo a los recursos de FONTUR.

PROPONENTE: Es la persona natural o persona juridica o consorcio o unién temporal, nacional o
extranjerq, que presenta dentro de la oportunidad sefialada para el efecto, una propuesta u oferta.

PROPUESTA: Es el ofrecimiento u oferta formulada por el Proponente en respuesta a la lnvitacion,
Llevado a cabo el cierre y entrega de propuestas, la oferta es irrevocable.

REPRESENTANTES LEGALES: Empleado(s) que representa(n) y actéain) en nombre del Patrimonio
Auténomo cuando se presente con su personeria juridica o en nombre de LA FIDUCIARIA, como vocera
y administradora del Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo — FONTUR, debidamente
facultado por la Junta Directiva de la Fiduciaria e inscrifo ante la Superintendencia Financiera,
autorizado para comprometer ¢ FONTUR ante terceros.

RIESGO REPUTACIONAL: Es la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad por desprestigio,
mala imagen, publicidad negativa, cierfe o no, respecto de la institucidn y sus précticas de negocios,
que cause pérdida de clientes, disminucién de ingresos o procesos judiciales.

RIESGO LEGAL: Es la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad al ser sancionada u obligada
a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o regulaciones y obligaciones
contractuales. El riesgo legal surge también como consecuencia de fallas en los contratos y
fransacciones, derivadas de octuaciones malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que
afectan la formalizacion o ejecucién de contratos o transacciones.

RIESGO OPERATIVO: Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestruciura o por ta ocurrencia
de acontecimientos externos. Esta definicién incluye el riesgo legal y reputacional, asociados a tales
factores.
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SARLAFT: Sistema de Administracién del Riesgo de lavado de Activos y de la Financiacién del
Terrorisma.

SOLICITANTES DE LA CONTRATACION: Serdan los empleados autorizados para solicitar las
contrataciones y/o iramites contractuales que permitan el cumplimiento del objeto misional y
funcionamiento de FONTUR, segin lo establecido en este Manual. Los sclicitantes de la contratacién
tendran autoridad y responsabilidad sobre la justificacién de la necesidad del servicio, obras o bienes
que se requieren para cumplir la finalided del Patrimonio Auténomo FONTUR, asi como de la
determinacién de lo modalidad de seleccién y el objeto de la solicitud de contratacion. Lo anterior en
observancia con los principios sefialades en el presente Manual de Confratacién.

TERMINOS DE REFERENCIA: Son los documentos que contienen y conforman la invitacidn, es decir,
las disposiciones de obligatorio cumplimiento para los proponentes, para el futuro contralista y para
FONTUR. Vencida la oporfunidad para la modificacién o la aclaracién de dichos documentos, los
mismos serdn aplicables tal y como fueron expedidos.

TIENDA VIRTUAL DEL ESTADQ COLOMBIANO: Es el portal web de comercio electrénico que
hace parte del SECOP y que Colombia Compra Eficiente ofrece a las Entidades Estatales para contratar:
[i) bienes y servicios a través de los Acverdos Marco de Precios; [ii] bienes y servicios al amparo de
ofros instrumentos de agregacién de demando; y {iii} bienes en la modalidad de Minima Cuantia en
Grandes Almacenes.

UNION TEMPORAL: Es la unién de dos o mds personas que en forma conjunta presentan una misma
propuesta, para la adjudicacion, celebracion y ejecucién de un contrato, respondiendo solidariamente
por el cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratade, pero las sanciones por el
incumplimiento de las obligaciones derivadas de lo propuesta y del contrato se impondrén de acuerdo
con la participacién en la ejecucion de cada uno de los miembros de la unién temporal.

CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES
1.1.0OBJETIVO
El presente Monual establece los principios, lineamientos, directrices y responsabilidades, del proceso
contraciual, para la adquisicién de bienes y servicios requeridos por el Pafrimenio Auténomo Fondo
Nacional de Turismo — FONTUR, con el fin de cumplir sus metas y objefivos institucionales.

1.2, ALCANCE

El Manual establece o proceso contractual, comprendiendo todas las efapas precontractuales,
contractuales y postcontractuales para realizar la celebracién de contratos Civiles y Mercantiles.

la ejecucién contractual tendrd estrecha relacion con la promocidn, sostenibilidad, mercadeo

competitividad e infraestructura turistica, asi como ki contratacién de los programas especiales
asignados a FONTUR y acorde con las politicas de desarrollo turistico establecidas por el MinCIT,
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Este documento estd dirigide o todos los empleados encargados de adelantar los procesos de la
coniratacién de FONTUR, en sus diferentes efapas, asi come a proponentes, confratistas y piblico en
general.

Se exceptia del ambito de aplicacion del presente Manual, las contrataciones laborales para el
funcionamiento de FONTUR, los contratos de servicios publicos, las contribuciones de cardcter legal y
las contribuciones gremiales. Se excluyen asi mismo los pagos que se hagan a:

A. Suscripcién a revistas periddicos o cualquier fipo de publicacién impresa o digital.

Gastos notariales o judiciales, tales como: honorarios de drbitros o auxiliares de la justicia.

C. Los que tengan reglamentacién especial, tales come: operaciones realizadas por caja menor,
gastos reembolsables, gastos de vigjes y decisiones judiciales.

D. las contrataciones que adelonte FONTUR para la administracién y venta de bienes
administrados por FONTUR.

&

1.3.NATURALEZA JURIDICA FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR

La Ley 300 de 1996 cres el Fondo de Promacién Turistica cuyos recursos se destinardn a la ejecucion
de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la competitividad
del secior, con el fin de incrementar el turismo receplivo y el turismo doméstico.

El orticulo 40 de la ley 1450 de 2011, establecié el Fondo de Promocién Turistica, como un instrumento
para el manejo de fos recursos provenientes de la contribucién parafiscal para la promocién del turismo,
el cual se cefiird a los lineamientos de la pelitica turistica definidos por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Por su parte la Ley 1558 de 2012, en su articulo 21 cambié la denominacién del Fondo de Promacion
Turistica que en adelante se denominaria FONDO NACIONAL DE TURISMO — FONTUR y ordend su
constitucién como un Palrimonio Auténomo.

De conformidad con el arficulo 21 de la Ley 1558 de 2012, modificado por el articulo 203 de la Ley
1753 de 2015, pertenecen a FONDO NACIONAL DE TURISMO los recursos sefialados en el arficulo 1
y 8 de la ley 1101 de 2006, junto con los rendimientos financieros que se deriven del manejo de los
mismos, y el recaudo del Impuesto al Turismo; adicionalmente ef Ministerio de Comercio Industria y
Turismo puede delegar en FONTUR la ejecucién de los recursos asignados en el Presupuesto Nacional
para la infraestructura turistica, promocién y la competitividad turistica y para tal efecto los transfiere al
Patrimonic Auténome. En consecuencia, el FONDO NACIONAL DE TURISMO — FONTUR, o través
de su administrodor fiduciario, debera administrar y ejecutar los recursos antes mencionados de
conformidad con la politica turistica definida por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, con
base en los proyectos aprobados por su Comité Directivo de conformidad con los sefalado por el
articvlo 47 de la Ley 300 de 1996.

1.4.REGIMEN DE CONTRATACION

De conformidad con el Articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de contratacién que odelante
FONTUR, se someten a la legislacién del Derecho Privado, asi las cosas el régimen juridico contractual

&
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de o entidad se fundamenta en el principio de la autonomia de la voluntad?, el cual optimiza las
relaciones negociales, y es concordante con el articulo 1602 del Cédigo Civil’, resaltando la
concurrencic del principio antes mencionado con el de legalidad, que gobierna todas las actuaciones
de la administracion a fin de determinar el limite de la faculiades y potestades que en el marco de los
contratos celebrados puede ejercer la entidad, asi como los principios rectores y pardmetros que deben
observarse en el ejercicio de lo aclividad contractual que desarrolla en ejecucién de sus lineas de
negocios mediante la celebracién de contratos.

Los actos proferidos en el marco de la etapa precontractual son de naturaleza civil o comercial, por lo
que no serdn susceptibles de los recursos del procedimiento administrativo.

Son aplicables al presente Manual de Contratacion las normas del derecho privado, y en especial las
siguientes:

Constitucion Politica de Colombia.

Cédigo de Comercio.

Cédigo Civil.

Articulo 8 de la Ley 80 de 1993 y sus modificaciones, sin que ello implique cambio de régimen
juridico.

Ley 20469 de 2020 en lo relacionado con los patrimonios auténomos y su reglamentacién,
Cédigo de buen gobierno de la FIDUCIARIA y que se refieren al régimen de inhabilidades,
incompatibilidades y conflictos de interés.

7. Manual de supervision de FONTUR.

8. Politica Sarlaft de Fiducoldex.

9. Directivas que emita el Gobierno Nacional para patrimonios auténomos.

bl

o v

1.5.PRINCIPIOS ORIENTADORES
Las normas y procedimientos que establece el presente Manual se regiran por los siguientes principios:

A. BUENA FE: Es aquel que exige de los coniratistas, oferentes, interesados, terceros y a
FONTUR ajustar sus comportamientos o una conducta honesta y leal, de manera que durante
el proceso de seleccién ninguna de las partes incurra en error por causa de la ofra y que, en
la ejecucién del contrato, cada parte pueda obtener la finalidad prevista al momento de iniciar
el proceso coniractual.

B. CALIDAD: Es deber de quienes intervienen en el procese de contratacién y en los contratos,
controlar y asegurar la calidad de todos los procesos, servicios y productos contratados,
exigiendo las mejores condiciones técnicas a los contrdtistas y el desarrollo de acciones para
satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios internos y externos de FONTUR.

2 Las normas de derecho privado, régimen que se funda primerdialmente en lo autonomia dispesitiva o negecial, entendida esta
como el peder o facultad que &l ordenamiento juridice le reconace a las parsonas para auto regular o dispener de su inlerés o
través de aclos o negocios juridices.

3 Articulo 1602 Cédigo Civil: “todo contrate legalmenie celebrado es una ley para los coniratantes, y no puede ser invalidado
sino por su consenfimiente mutuo o por cousas legales”,
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ECONOMIA: Los recursos destinados para la contratacién deben ser administrados con sano
criterio de austeridad en medios, fiempo y costos. FONTUR no impondrd cargas econdmicas
innecesarias a los inferesados u oferentes dentro del proceso de contratacion.

EFICACIA: FONTUR buscard que los procedimientos fogren su finalidad v, para el efecto,
removerd de oficio los obstdculos puramente formales, evitaré decisiones inhibitorias,
dilacicnes o refardos y saneard las irregularidades procedimentales que se presenten, dentro
de los procesos contractuales.

EFICIENCIA: Supone que la organizacién y la funcién adminisirativa de FONTUR estén
disefiadas y concebidas para garantizar la obtencién de los objetivos, fines y metas propuestas
y asignados por el propio ordenamiento juridico.

IGUALDAD: El principio de igualdad implica el derecho del parficular de participor en un
proceso de seleccién en idénticas oportunidades respecto de olvos oferentes y de recibir el
mismo tratamiento, por lo cval FONTUR no podra establecer cldusulas discriminatorias en sus
procesos de seleccion, o beneficiar con su comporfamiento a uno de los interesados o
participantes en perjuicio de los demds.

IMPARCIALIDAD: Los funcionarios de FONTUR deberan garantizar los derechos a todos los
interesados, proponentes y contratistas, sin fener en consideracién faclores de discriminacién,
y en general cualguier clase de mofivacién subjetiva, asi como la prevalencia del interés general
sobre el particular,

PLANEACION: A todos los procesos de coniratacién que adelante FONTUR, les antecederd
una debida planeacién por parte del drea técnica solicitante, con el fin de contribuir en forma
eficiente al cumplimiento de los objetivos trazados por los planes, programas del MINCIT y
proyectos aprobados por ef Comité Directivo de FONTUR. La planeacién tiene por objeto
evaluar todos los elementos, presupuesto y variables de un proceso de contratacién, definiendo
claramente su obijetivo, los recursos aplicables, sus elementos técnicos, el plazo de ejecucion,
el seguimiento del contrato y en general todas las actividades necesarias para que el mismo
cumpla con su finalidad.

PUBLICIDAD: FONTUR promoverd la participacién de todos los interesados en los procesos
de contratacién; para tal efecto, dependiendo de la modalidad de conlratacion, noturaleza,
cuantia y objeto del proceso, publicard en su pagina web y en el SECOP#, como entidad con
régimen especial, los procesos de confratacién que adelante,

SELECCION OBJETIVA: FONTUR seleccionard a los contratistas obedeciendo a criterios
objefivos enmarcados en principios razonables y calificables, sin fener en cuenta condiciones
subjetivas. La seleccion objetiva se desarrollaré a través de los criterios de seleccién que se
establezcan en la invitacién a presentar propuesias, los cuales se revisarén en el seno de un
Comité Evaluador que realizaré las recomendaciones pertinentes, segin corresponda.

TRANSPARENCIA: Las propuestas se seleccionardn de manera obijetiva, garantizando un
irato igual a todos los oferentes, por lo que FONTUR dejard evidencia documental de las

* Sistema de Elecrdnico de Contratacién Poblica.
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actuaciones y decisiones surtidas en el curso de los procesos y corresponderdn al cumplimiento
u observancia cabal de tados los principios antes mencionades.

Sin perjuicio de lo anterior, en los procesos de coniratacién adelantados por FONTUR se dara
aplicacién a los principios sefialados en el articulo 209 y 267 de la Constitucion Politica de Colombia.

1.6.REPRESENTACION LEGAL Y ORDENADORES DEL GASTO

1.6.1. Representacién Legal

Lo representacién legal del patrimonio auténemo FONTUR, corresponde ol empleado designado por
el vocero y administrador del Pafrimonio Auténemo, para esos efectos y posesionade como fal ante la
Superintendencia Financiera de Colombia, quien en razén de ello se encuentra plenamente facultado
para suscribir los documentos relacionados con el Patrimonio Auténomo, entre estos y sin limitarse, los
derivados de los procesos de contratacién aqui referidos, conforme a las facultades sefialadas en este
Manual.

1.6.2. Ordenacidén del Gasto

Los ordenadores del gasto para el Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo - FONTUR, sin
perjuicio del orden que se sefiala, y para todos los efectos legales, seran:

A. Representante Legal de la FIDUCIARIA para los asuntos del Patrimonio Auténomo Fonde Nacional
de Turismo — FONTUR, sin limite de cuantia.

B. El Vicepresidente de Negocios Especiales de FIDUCOLDEX S.A., sin limite de cuantia.

C. Los demds empleados que determine el presidente de FIDUCOLDEX S.A. y el Representanie Legal
de la fiducicria para los asuntos del Patrimonio Autonomo FONTUR, en los términos y condiciones
gue se indiquen en los documentos que se expidan para el efecto.

CAPITULO II - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE INTERES

Las inhabilidades e incompatibilidades son limitaciones a la capacidad de contratacion de las personas
y son taxativamente establecidas por la constitucién y la ley, las cuales FONTUR respetard y acogerd
pora efectos de la contratacién.

2.1.REGIMEN DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Pueden celebrar negocios juridicos con FONTUR, todas las personas consideradas legalmente capaces
para contratar. En desarrollo del principio constitucional de meralidad y sin perjvicio de las excepcicnes
consagradas en la ley, a los empleados, contratistas, proponentes o terceros que intervengan en los
procesos de contratacion de FONTUR se les aplicardn las inhabilidades e incompatibilidades
sefialadas en la Constitucidn Politica de Colombia y en la Ley, en especial las dispuestas en la Ley 80
de 1993, la Ley 1474 de 2011 y las normas que los modifiquen, adicionen o las complementen; asi
mismo se deberén observar las inhabilidades e incompatibilidades seficladas en el Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo de la FIDUCIARIA que se hace exiensivo a los empleados del Patrimonio
Auténome FONTUR.
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Cualquier colaborador del patrimonio  auténomo FONTUR o contratista deberd  informar
inmediatamente a lo Direccién Legal de FONTUR, ubicada en la carrera 7 No. 26 — 20 piso 7 de
Bogotd D.C., cvando tenga alguna duda o sospecha que él o un fercero puedan estar incursos en
alguna cousal de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés sefialadas en las disposiciones
antes mencionadas.

En todos los contratos que se suscriban se incluird una causal en la que se estipule que el contrato se
dard por ferminado por parte de la FIDUCIARIA que actie como vocera del Patrimonio Auténomo
FONTUR, en caso de incurrirse en una inhabilidad, incompaitibilidad o conflicto de interés no advertida
al momento de contratar o corresponda a un hecho sobreviniente. FONTUR excepeionalmente podrd
avtorizar la cesién del contrato, a fin de evitar incurrir en perjuicios econémicos, siempre que legalmente
seq pertinente.

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene a uno de los miembros de un consorcio o unién
temporal, FONTUR podrd aceptar que éste ceda su participacién a un tercero, previa autorizacidn
que se impartird por escrito. En ningin caso podrd haber cesién del contrato entre quienes infegran el
consorcio o la unidn temporal, salvo en los casos autorizados por la ley.

2.2.CONFLICTO DE INTERES

El conflicto de intereses surge cuando un empleado tiene un interés privado que pedria influir, o en
efecto influye, en el desempefio imparcial y objetivo de sus funciones, porque le resulta particularmente
conveniente a él, o a su familia, o a sus socios cercanoss,

Los empleados o terceros que intervengan en los procesos de contratacién de FONTUR, ya sea en su
efapa preconiractual, contractual y de liquidacién, y que tengan una relacién directa y porticular con
un interesado v oferente, que afecte la gestién, control o decisién, o lo tuviere su cdnyuge, compafiero
o compafiera permanente, o algunos de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad,
segundo de ofinided o primero civil, o su sociofs) de hecho o de derecho, en tal virtud, deberdn
declararse impedidos. Para tal efecto, deberd manifestar por escrito a su jefe inmediato o en su defecto
al presidente de FONTUR, las razones que configuran el conflicto de interés de conformidad con la
Ley y demds normas pertinentes, vigentes y aplicables.

Et jefe inmediato o el presidente de FONTUR, deniro de los tres {3} dias hébiles siguientes a la
manifestacién del conflicto de interés, deberd remover o relevar de sus funciones al funcionario,
empleado o contratista respecto del proceso de contratacion en el cual se presenta el conflicto. Sin
perjuicio de lo anterior, el presidente de FONTUR o ¢l jefe inmedidio del empleado o funcionario
encargado de llevar a cabo el proceso de contratacién, podrén relevar oficiosamente al empleado o
funcionario del proceseo de contratacién que no manifieste que se encuentra incurso en un conflicio de
interés, cuando éstos tengan conocimiento de dicha situacién o de la posibilidad de que se configure
una sitvacion como la referida.

* Definicin ojustads, tomada de la organizocién transparencia por Colombia contenida en la Gulo pora la identificacién y declaracion del conflicio
de intereses en el seclor colombiano  versign 2 - Departamento  Administrativo  de  lo  Funcién  Poblica.  Link:
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Cuando el conflicto de interés se presente sobre un funcionario, empleado o delegado de un tercero®
que intervenga en el proceso de contratacién, el presidente de FONTUR solicitard al (secretario general
y/o directores de Grea) que remueva o releve del proceso de contratacién al funcionario, empleado o
delegado que presenta el conflicto de interés, dentro de los tres {3} dias habiles siguientes al recibido
de lo comunicacion del presidente de FONTUR, quien deberd designar en forma inmediata «f
funcionario, empleado o delegado que reemplazaré al removido.

El presidente de la Fiduciaria, resolverd los conflictos de interés que pudieran presentorse respecto del
presidente de FONTUR, o de cualquiera de los Representantes Legales de la Fiduciaria. Si el conflicto
de interés recae o sobreviene sobre el presidente de la Fiduciaria, lo resolverd la Junta Directiva, en
sesion ordinaria o extraordinaria, para proceder, segin defermine dicho érgano.

CAPITULO Il - MODALIDADES DE CONTRATACION

Para la celebracién de cualquier negocio juridico, se deberd contar con los recursos necesarios, que
serdn autorizados y provisionados en la Direccion de Negocios Especiales de FONTUR, conforme al
presupuesto de funcionamiento o a los proyectos aprobados por el Comité Directivo de FONTUR.

3.1.CONTRATACION DIRECTA

Dada la naturaleza del objeto a contratar, la especialidad del proveedor o la complejidad del bien o
servicio a adquirir, FONTUR podré adelantar procesas de contratacién de manera directa, sin fener
en cuenta la cuantia del confrato a celebrar. En la solicitud de contratacién directa se deberd indicar
la causal o justificacién de la contratacion, remitiendo para el efecto a la Direccién Legal de FONTUR,
los respectivos sopertes técnicos y/o juridicos; asi:

i.  Proveedor Exclusivo: Los que tengan por obijeto el suministro de bienes o la prestacién de
servicios que Gnicamente pueden ser proporcionados por un proveedor, teniendo en cuenta los
derechos de autor, de propiedad industrial, certificacién o contrato de distribucién exclusiva, o
certificacién o contrato de agencia comercial. Ef solicitante de la contratacién v ordenador del
gosto deberd allegar como soporte el documento que acredite tal titularidad o exclusividad
como proveedor Gnico en la presiacion del servicio y/o suminisiro de los bienes que requiere
FONTUR.

ii.  Mantenimiento: Los que celebra FONTUR con el mismo contratista que iniciolmente suministro
los bienes a los que se refiera el mantenimiento, en razén a su especialidad y a la desventaja
técnica y/o econémica manifiesta que supondria confratar a ofro. €l solicitante de la
contratacién v ordenador del gasto deberd indiear y explicar las rozones que justifiquen dichas
desventajas.

iii. Convenigs: Son los que celebra FONTUR que persiguen el interés piblico y/o estdn
relacionados con el desarrollo de un programa del Ministerio de Comercio, Industia y Turismo
o de proyectos aprobados por el Comité Directivo de FONTUR, suscritos con algunas de las

¢ Entiéndase como fercero a toda persona natwral o juridica {a avés de su representontes, delegodos, empleados o funcionarios) de cardcter
privado o plblico que participe dentro del proceso de contratacién que adelanta FONTUR.
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siguientes insfituciones: Entidades Mulfilaterales, Entidades Gubernamentales Infernacionales,
Gobiernos Extranjeros, Entidades Estatales del Orden Nacional o Territorial, Organismos de
Cooperacién Iniernacional, Entidades Gremiales Nacionales o Internacionales, Entidades sin
Animo de Lucro, Cémaras de Comercio del pais, Patrimonios Auténomos del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, enltre ofros.

iv.  Contratos de prestacién de seryicios profesionales y/o apoyo a la gestién: Son los que celebra
FONTUR, para desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento
del patrimonio. Estos contratos se celebraran por el #érmino estrictamente indispensable, entre
los cuales se ejecutardn por esta modalidad el apoyo a todas las dreas, obras o trabajos
ortisticos”, fécnicos y fecnolégicos siempre y cuando se haya demostrado idoneidad y
experiencia.

v.  Controtos de Prestacién de Servicjos Profesionales cuyo objeto sea ser apoderados judiciales,
peritos expertos o asesores técpicos de FONTUR, teniendo en cuenta el grado de confianza

que conlleva la ejecucién del objeto confractual v la opcién de presentar o contradecir el
dictamen pericial en procesos judiciales.

vi. ntrat nfig: cuande lu contratacion, cualquiera sea el objeto y que tengan una
cuantia superior a siefe (7} SMLMV e inferior a veinticinco (25) SMLMY incluido VA,

vii.  Conltratos cuyo objeto sea brinder capacitacién o los funcionarios de FONTUR en diversos
aspectos para el desarrollo de actividades de cardcter misional.

viii.  Adquisicién, arrendamiento o comodato de inmuebles o cualquiera ofra modalidad juridica
para el desarrollo de su obijeto.

q-.oq.lcoto-o‘ .g*]no N Con no‘g.o*jg‘oo‘*-_
declaradofs] fallido o desiertols): Se contrataré directamente cuando no haya sido posible
escoger a un contratista luego de surtido un {1) proceso de coniratacién declorado fallido. De
esta circunstancia se deberd dejar constancia en la solicitud de contratacién, asi como de la
idoneidad del tercero escogido para la ejecucién del conirato, el cual no podrd ser ninguno
de los proponentes participantes en el proceso de seleccién fallido, y que de su evaluacién se
haya corroborade que no cumplié con los requisitos minimos habilitantes.

Entiéndase por fallide o desierto el proceso donde no se presentaron oferentes, o habiéndose
presentado, no cumplieron con los requisitos exigidos para ser adjudicatario de los procesos
de contratacién.

x.  Confratgcién excepcional por necesidad inminente: Se pedré contratar directamente cuando

se presente una necesidad inminente, esto es situaciones excepcionales relacionadas con
calamidades, desastres, emergencia econémica, social, sanitaria o ecolégica, fuerza mayor o
caso fortuito, que no permitan solicitar ofertas o cotizaciones del bien o servicio. En este caso,

7 Los contratos para la ejecucién de trabajos arfisticos son aquellos que cuentan con una finalidad esiélica o comunicative, a
través del cua! se expresan ideas, emocicnes o, en general uno visién del munde, mediants diversos recursos, como los plasticos,
lingtiisticos, sonoros, o mixias,

Esta medalidad no aplica para pauta en medios de comun
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el Solicitante de la Contratacion debera dejar constancia escrita en la que justifique y evidencie
la necesidad inminente de la confrafacién.

3.2.50LICITUD DIRECTA DEL BIEN O SERVICIO

Este proceso de contratacién se llevara a cabo cuando la cuantia del bien o setvicio sea inferior o igual
a siete {7} salarios minimos mensuales legales vigentes, incluide IVA; y bastard con la solicitud por parte
del Ordenador del Gasto y adelantar ante la Direccion Administrafiva de FIDUCOLDEX el registro de
proveedores, No obstante, se podrd elaborar contrato, cuando asi lo requiera el Ordenador def Gasto,
en consideracién a la naturaleza de la contratacion.

3.3.COMPARACION DE COTIZACIONES

Este proceso de contratacién se llevaré a cabo en aquellos eventos en los cuales el presupuesto estimado
para el pago de fos servicios requeridos o adquisicién de bienes objeto de contratacién, sea mayor o
igual a veinticinco (25} salarios minimos mensuales legales vigentes y menor o igual a cien (100)
salarios minimos mensuales legales vigentes, incluido IVA.

En esta modalidad, previa radicacién de la solicitud de confratacion, el drea solicitante de la
contratacién requerird por correo electrénico a minimo fres (3) personas naturales o juridicas o presentar
cotizaciones, para lo cual el solicitante de la contratacién u ordenador del gasto deberd justificar la
idoneidad de estas.

FONTUR llevard cabo el proceso de comparacién de cotizaciones, siempre y cuando se presenten,
minimo, dos {2} de lus cotizaciones solicitadas. En caso de no contar con ¢! minimo de dos {2}
cotizaciones, FONTUR debera prorrogar el plazo inicialmente previsto para presentarlas y podré
solicifar nuevas cotizaciones, con el objeto de cumplir con el minimo requerido. Si efectuada la nueva
solicitud no se presentan el minimo de colizaciones exigidas pora iniciar el proceso de evaluacién,
FONTUR podrd continuar el proceso de contratacién con la cotizacién recibida.

Para la seleccién del contratista se tendran como criterios de seleccién el cumplimiento de las
condiciones técnicas exigidas y la presentacién del menor precio, los cuales serdn verificados,
analizades y comparados por el drea solicitante de la confratacién. La escogencia del contratista se
realizard mediante comunicacién suscrita por el solicitante de la contratacién, informando a éste que
su oferta o cotizacion ha sido seleccionada y aceptada.

Una vez seleccionado el contratista, la Direccién Legal de FONTUR procederd con la elaboracion del
contrato respectivo, para lo cual el drea solicitante de la contratacién debera allegar la correspondiente
comparacién de colizaciones y comunicacién de la seleccién. No obstante, se podrd elaborar contrato,
cuando asi lo requiera el solicitante de la coniratacién, en consideracion a la naturaleza del objeto a
contratar.

En todo caso la solicitud de cotizacién serd publicada en el SECOP Il y en la pégina web de FONTUR.
Si se reciben cofizaciones de inferesados, adicionales a los requeridos por FONTUR, éstas ingresardn
al proceso de evaluacién y podrdn ser seleccionadas, siempre que cumplan con todos fos requisitos
exigidos en la solicitud de cotizacién.
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Paragrafo: Esia modalidad de contratacién sélo procede para la contratacién de bienes o servicios
cuyo objeto no sea el desarrollo de actividades de consulioria y/o interventoria, la cual se adelaniard
por invitacién abierta.

3.4.INVITACION ABIERTA

Este proceso de contratacién se llevard a cabo en aquellos eventos en los cuales el presupuesto estimado
para la confratacién de servicios, obras. consultorias, interventorias o adquisicion de bienes sea mayor

a cien (100} salorios minimos mensuales legoles vigentes.

El solicitante de la coniratacién remitir a la Direccidn legal de FONTUR la solicitud de contratacisn,
que deberd contener los requisitos habilitantes técnicos y/o de experiencia, asi como los criterios
ponderables, los cuales deben ser objetivos y razonables.

La Direccién de Negocios Especiales de FONTUR deferminarg y evaluard los requisitos financieros
habilitanies cuando el proceso de invitacion sea superior a 500 SMMLY sin incluir IVA; la Direccién
legal de FONTUR determinaré y evaluaré los requisitos habilitantes juridicos. Por sy parte, la
evaluacién de los criterios habilitantes y ponderables téenicos estard a cargo y serd responsabilidad
del drea solicitante de la contratacién. En todo caso, FONTUR podra contratar la evalvacién externa
en los casos que lo considere conveniente ¥ necesario.

ta Direccién Legal de FONTUR con base en la solicitud de contratacién recibida, elaborardg la
invitacion mediante la cual FONTUR, de manera publica e indeterminada, convocard o todo aquel
interesado en participar en el proceso de contratacién conforme con los términos y condiciones en ella
establecidos. La invitacién y todas las actuaciones del proceso deberdn publicarse en la pagina web
del SECOP Il y de FONTUR.

Las propuestas serdn recibidas a través de la plataforma SECOP II. Cuando se disponga de la
radicacién de muestras que NO puedan ser presentadas elecirdnicamente, se redicardn en la oficing
de correspondencia del vocero y administrador de FONTUR.

Para los casos de indisponibilidad de la plataforma SECOP It debidamente certificada por Colombia
Compra Eficiente y en que se disponga de la enfrega fisica de propuestas, en caso de que algin sobre
sea radicado con posterioridad a la fecha y hora de! cierre de la invitacion, la Direccién Legal de
FONTUR deberd elaborar las comunicaciones para devolver los sobres, debidamente cerrados,
mediante documento que dé cuenta de lo sucedido.

la seleccién del oferente se adelantard con las propuestas recibidas conforme ot cronograma de la
invitacion. En el evento que sélo se presente una {1) propuesta dentro del término previsto en la
invitacion, se adjudicard el proceso de seleccién a éste, siempre y cuando cumpla con todos los
requisitos y condiciones establecidos en la invitacidn.

Paragrafo 1. FONTUR definirg indicadores que buscardn establecer la solidez econdmica de los

proponentes para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrate, fales como liquidez,
endeudamiento, capital de trabajo y el patrimonio.
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Paragrafo 2. FONTUR podrd incluir indicadores financieros, incluso en aquellos casos en que la
cuantia de la invitacién abierta sea inferior a los 500 SMMLY, caso en el cual, serdn definidos y
evaluados por la Direccién de Negocios Especiales.

Paragrafo Transitorio: La presentacién de los propuestas a través de la plataforma SECOP |l se
realizard dentro de los dos meses calendario siguientes a la enirada en vigencia del presente Manual
de Conkatacién, mientras se efectia la implementacién de la plataforma y la capacitacién de los
empleados sobre el uso de la misma. Este término podra ser prorrogade por un mes mds, por decisién
de FONTUR, previa informacién al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo como Fideicomitente.
En el periodo de fransicién, las propuestas serén recibidas por correo electrénico o en la plataforma
electrénica que se indique en los términos de la invitacién.

3.5.ESQUEMAS ASOCIATIVOS

El Fondo Nacional de Turismo ~ FONTUR, en asocio con entes o personas piblicas, privadas o mixtas,
podran vincular capital privado o piiblico para e! desarrollo de los proyectos o programas que ejecuten
la Politica Nacional de Turismo, con el abjefo de distribuir riesgos entre las portes, mecanismos de
pago, actividades a desarrollarse y cofinanciacién, entre otros aspectos. Para lo anterior, y en lo que
sean compalibles, se seguirdn las reglas establecidas en los articulos 35 y 36 del Manual de
Contratacién y Procedimientos para la administracién y venta de bienes a cargo de FONTUR, y las
normas que lo adicionen, medifiquen o complementen.

3.6.MECANISMOS PARA LA OBTENCION DE CONDICIONES MAS FAVORABLES

FONTUR podrd utilizar mecanismos para la obtencién de condiciones mds favorables, tales como la
subasta inversa o un instrumento de ogregacion de demanda, en los procesos que los considere
adecuados.

3.6.1. Subasta Inversa

la Subasta Inversa es una modalidad de contratacion mediante la cual se adquieren bienes de
caracteristicas técnicas uniformes, independientemente de la cuantia del contrato a celebrar.

FONTUR podré ufilizar la modalidad de subasta inversa para la adquisicién de bienes y servicios en
los que el criterio de seleccién sea exclusivamente el precio. En tal caso, se celebrard con los
parficipantes una audiencia presencial o por medios electrénicos, cuya oportunidad, duracién y
condiciones serdn sefialadas en la invitacién respeciiva, en armonia con lo establecido en este Manual.

La designacién del o los proveedores se podrd hacer por lotes o items los cuales se establecerdn dentro
de los términos de referencia.

3.6.2. Instrumentos de Agregacién de Demanda
FONTUR podré suscribir acuerdos marco de precios y adelantar compras a través de grandes
superficies, para la adquisicion de bienes y servicios con caracteristicas técnicas uniformes requeridos

para su actividad, por medio de la Tienda Virtual del Estado Colombiano y de acuerdo a los Términos
y Condiciones de Uso de la misma.
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Para estas modalidades de Confrotacién no se requiere adelantar un praceso de seleccién por parte
de FONTUR, pues este es llevado a cabo por Colombia Compra Eficiente, quien se encarga de la
estructuracién y disefio de los instrumentos de agregacién de demanda. No obstante, se requerird de
un estudio de necesidad el cual seré aportado por el drea solicitante.

La suscripeidn al Acuerdo Marco de Precios se hard de conformidad con los lineamientos que para fol
efecto establezca Colombia Compra Eficiente.

Las operaciones secundarias, que son las actividades que debe adelantar FONTUR para comprar,
recibir y pagar los bienes y servicios amparados en los anteriores instrumentos, se regirdn por lo
establecido en los Acuerdos Marco y de conformidad al Manual para la Operacién Secundaria de los
Instrumentos de Agregacién de Demanda de Colombia Compra Eficiente.

Cuando FONTUR adelante compras a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, debera dar
aplicacién a las Guias expedidas por Colombia Compra Eficiente, en lo que resulte aplicable.

CAPITULO IV - REGLAS ESPECIALES DE LA INVITACION

los procesos de contratacién adelantados por FONTUR bajo la modalidad de Invitacién Abierta
seguiran las siguientes reglas:

4.1.ETAPAS
En el curso de la Invitacién Abierta se surtirdn las siguientes etapas:

1. Divulgacién: comprende publicacién de la invitacién, la presentacién de observaciones por
parte de los interesados y las respuestas a las mismas, asi como las adendas a que hubiere
lugar, los cuales serén publicadas en ta pégina web de FONTUR y en el SECOP 1.

2. Presentacién de propuestas: la radicacién de las propuestas se realizara a través de la
plataforma SECOP II.

3. Evaluacion: comprende la revision de la propuesta, la solicitud de documentos subsanables o
acloraciones a la propuesta, la publicacién de los informes de evaluacién, la presentacién de
observaciones a la evaluacién y su respuesta, la cual es realizada por el grupo evaluador.

4. Seleccion de la propuesta: Este documento se formaliza mediante comunicacion de seleccién
que se publica en la pdgina web de FONTUR y SECOP II. Excepcionalmente podrd realizarse
en audiencia péblica en la que participardn el presidente de FONTUR y/o su delegado, el
ordenador del gasto o salicitante de la contratacién, el director de avditoria interna, el Director
legal de FONTUR vy los oferentes, cuyo desarrollo quedard consignado en acta. A dicha
audiencia podrd asistir un Representante Legal de la FIDUCIARIA.

Paragrafo: FONTUR podré reclizar la publicacién de proyectos de términos de invitacion con el fin
de que posibles interesados presenten observaciones, sin que ello implique confinuar con fa etapa de
divulgacién.

Paragrafo Transitorio: La presentacién de las propuestas a través de la plataforma SECOP Il se

realizard dentro de los dos meses calendario siguientes a la entrada en vigencia del presente Manual
de Coniratacién, mientras se efectia la implementacién de la plotaforma y la capacitacién de los
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empleados sobre el uso de la misma. Este término podrd ser prorrogado por un mes mds, por decisién
de FONTUR, previa informacién al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo como Fideicomitente.
En el periodo de transicidn, las propuestas serdn recibidas por correo electrénico o en la plataforma
electronica que se indique en los términos de la invitacién,

4.2.CRITERIOS DE HABILITACION Y PONDERACION

Los criterios habilitantes y de ponderacién de las propuestas se fijarén en la invitacién; la mejor
propuesta seré aquella que obtenga el mayor puntaje segin el o los criterios de evaluacién establecidos.
No podréd rechazarse una propuesta por la falta de documentos que acrediten las condiciones y
requisitos habilitantes del proponente y que no constituyan factores de ponderacién de las propuestas.
Tales documentos serdn requeridos por FONTUR en condiciones de igualdad y publicidad para todos
los proponentes, en la oportunidad fijada en la invitacién o cuando asi se requiera. Sin perjuicio de lo
anterior, serd rechazada la oferfa del proponente que, dentro del términe otorgado para subsanar, no
atienda el requerimiento en la oporiunidad y en los términos y condiciones solicitados por FONTUR.

Para tales efectos, se entenderd como subsanacion de las ofertas, a la presentacién y/o aclaracion de
los documentos que acrediten las condiciones y requisitos habilitantes, los cuales, deben existir en los
proponentes al momento del plazo estipulado para la entrega de propuestas. Los requisitos ponderables
no son objeto de subsanacidn,

Por su parte, se entenderd por mejora de las propuestas, cuando como subsanacién a las mismas, los
proponentes acrediten condiciones habilitantes que no cumplian al momento del plazo estipulado para
la entrega de propuestas, o circunstancios ocurridas con posterioridad a dicho cierre. Igualmente, se
entenderd como mejora de la propuesta, a la modificacién, adicién y/o cambio de los criterios
ponderables cuando se requiera la aclaracién de éstos.

En las invilaciones que tengan por objeto la contratacién de consuliorias no se tendré como criterio de
ponderacién, la oferta ecendmica.

Paragrafo: De las anteriores reglas se exceplia el pago de contribucién parafiscal, cuando en los
términos y condiciones de las invitaciones se establezca que dicha coniribucién puede ser pagada en
el 1érmino que establezca FONTUR para la subsanacién de las oferfas.

4.3.CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS

FONTUR rechazard las propuestas de los oferentes que se encuentren en las condiciones que o
continyacion se sefialar:

A. El oferente, de forma individual, en consorcio o unién temporal, que no tenga Registro
Nacicnal de Turismo o éste no se encuenire vigente, cuando esté obligado por ley a tenerlo
para participar en el respeclivo proceso.

B. El oferente, de forma individual, en consorcio o unién temporal, al que se le haya comunicade
un incumplimiento del contrato por parte de la FIDUCIARIA vacera y administradora de
FONTUR. Pasado un {1} ano de la comunicacién del incumplimiento leve, cesard esta causal.
Pasados tres (3} afos de la comunicacién del incumplimiento grave, cesard esta causal.
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Pardagrafo: Esta causal de rechazo sera aplicable a las personas juridicas que dentro de su
composicién accionaria se encuentren miembros a los cuales se les haya comunicado algon
incumplimiento contractual per parfe del vocero y administrador de FONTUR.

C. las personas naturales o juridicas, en consorcio o en uniones temporoles, que hayan sido
seleccionados como contralistas para desarrollar un confrato de estudios y disefios, no podran
pariicipar en el proceso de coniratacian de la obra o interventoria producto de estos estudios
y disefios.

Esta causal no serd aplicable frente a la figura de contratacién de llave en
mano,

D. Cuando el oferente se encuentre en mora con FONTUR en ol pago de la contribucién
parafiscal, en caso de estar obligado a dicho pago; sin importar el servicio a coniratar. Esta
causal de rechazo no aplicard, cuando en las invitacionss se establezea que dicha
contribucidn puede ser cancelada en el término que esiablezca FONTUR para la subsanacién
de las ofertas.

E. Las personas naturales o juridicas, en consorcio o unidn temporal, que en cualquier proceso
de seleccién adelantado por FONTUR deniro de los tres (3) afios antericres al proceso, se ies
haya rechazado su propuesta como consecuencia de la presentacién de informacion o
documentacién no veraz, contraria a la realidad, y frente a la cual la entidad haya redlizado
la respectiva denuncia, con el propésito de obtener provecho en la evaluacién y calificacion
de su propuesta. Esta causal de rechazo se aplica en virtud del principio de buena fe de que
trato el numeral 1.6 del presente Manual, segin el cual, los oferentes deben “ajustar sus
comporiamientos a una conducta honesta y leal, de manera que durante el procesa de
seleccién ninguna de las partes incurra en error por causa de la otra”,

F. El oferente, de forma individual, en consorcio o unién temporal, presente su propuesta estando
en conflicto de interés, entendido por el mismo come aquella situacién que impida o pudiere
impedir al Proponente o a cualquiera de sus miembros tomar una decisidn imparcial por
molivos personales, econdmicos o familiares, en relacién con lg ejecucién del Centrato que se
pretende adjudicar. Se entenderd, que hay conflicto de interés respecto de las personas que;

1. Hayan participado en la estructuracion del Proyecto.

2. Actualmente adelanten la ejecucién de cualquier contrato de manera individual o de manera
conjunta bajo una Estructura Plural con alguno de los otros participantes.

3. Sean empresas controladas en los términos del Cédigo de Comercio colombiano por
cualquier otro participante o por cualquiera de sus miembros.

4. Dos o més propanentes se encuentren en un proceso de fusién o escisidn, con alguno de
los ofros proponentes en este proceso,

5. Quienes tengan operaciones entre partes vinculadas como proponentes. Debe entenderse

como operaciones vinculadas aquellos negocios juridicos que una sociedad celebra con
aquellas personas que puedan tener alguna influencia determinante sobre negocios sociales,
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especialmente sus accionistas mayoritarios o sociedades sujetas al control del mismo
mayoritario.

G, Las demds sefialadas en la invitacién.
4.4.FACULTADES DE FONTUR

En ef evento en que surjan circunstancias técnicas, administrativas o presupuestales que modifiquen fa
necesidad de lo contratacién, hagan inconveniente, innecesoria o impidan la confratacion, FONTUR
se reserva el derecho de dar por ferminado, suspender o aclarar el proceso de seleccién en el estado
en que se encuentre incluso habiendo sido seleccionado, sin que ello iraiga como consecuencia el pago
de indemnizaciones a faver de los oferentes, condicién que aceptan los proponentes con la solo
presentacién de la propuesta.

Por lo tanto, los procesos de confratocién adelantados por FONTUR no generan obligacién de
contratar con quienes presenten oferia o con el proponente seleccionado, cuando se presenten
circunstancias que impidan, a juicio de FONTUR, la suscripcién y/o lo adecuada ejecucion del
contrato o del proyecio aprobado por el Camité Directivo de FONTUR. Estas decisiones se informardn
a los interesados o proponentes por el ordenador del gasto.

4.5.EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

FONTUR pora lo evaluacién de las propuestas designard un grupo evaluador interno para tal fin.
También podré contratar la evoluacién externa de los propuestas en los casos que considere
conveniente.

El grupo evaluador interno estard conformado de la siguiente manera:

A. Un empleado de la Direccién legal de FONTUR, quien serd el encargado de evaluar
exclusivamente requisitos habilitantes de caracter juridico.

B. Un empleado de la Direccién de Negecios Especiales de FIDUCOLDEX, encargado de evaluar
exclusivamente los criterios habilitantes de cardcter financiero. {cuando aplique).

C. Uno o mas empleados del drea solicitante de la conlratacién, encargados de verificar
exclusivamente los criterios habilitantes técnicos y los criterios de ponderacion de las
propuestas; este evaluador confard con el apoyo de la Direccién Legal de FONTUR.

Los empleados evaluadores seran designados por el presidente o directores de las dreas mencionadas.
Los informes elaborados por los evaluadores serdn publicados en la péagina web de FONTUR y en el
SECORP II. Los evaluadores responderdn por el contenido y alcance de su competencia.

Paragrafo: En el informe final de evaluacién consolidado, el grupo evalvador recomendard al

Representante Legal, de acuerdo con su competencia, proceder o no, con la seleccién y contratacidn
de los procesos respectivos.
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4.6.COMUNICACION DE SELECCION

Las invitaciones abiertas adelantadas por FONTUR se seleccionardn mediante documento motivado.
En el evento que no sea posible la escogencia de un confratista, debido @l no cumplimiento de las
condiciones establecidas en las invitaciones o por la no concurrencia de oferentes, se suscribird
documenio en el que se declara FALLIDO o DESIERTO el proceso. Este documento seré suscrifo por el
Representante Legal o su delegado, segin correspondo,

4.7 TERMINACION DE LOS PROCESOS DE SELECCION

En el evento en que surjan circunstancias administrativas o presupuestales que modifiquen la necesidod
de la contratacién, hagan inconveniente, innecesaria o impidan la confratacién objeto de esta
Invitacién, FONTUR se reserva el derecho de dar por terminado, suspender o aclarar el proceso de
seleccién en el estado en que se encuentre incluso habiendo sido seleccionado, sin que ello traiga como
consecuencia el pago de indemnizaciones a favor de los oferentes, condicién que se incorporard en
los términos de las invitaciones que se publiquen y que se entenderd aceptada por os proponentes con
lo sola presentacién de la propuesta.

Todos los documentos que se produzcan en desarrollo del proceso de seleccion adelantado por
FONTUR, no generan obligacién de contratar con quienes presenten oferta o con el proponente
seleccionado, cuando se presenten circunstancias que impidon, a juicio de FONTUR, la suscripcién y/o
la adecuada ejecucién del contrato o del proyecto aprobado por el Comité Directivo del fondo, sin que
ello traiga como consecuencia el pago de indemnizaciones a favor de los proponentes participantes o
el proponenfe seleccionado, condicion que serd informada y divulgada en los términos de las
invitaciones y que se entenderd aceptada con la sola presentacion de las propuestas. Lo anterior tiene
como consecuencia que los proponentes renuncian expresamente a presentar en contra de FONTUR
cualquier occidn, reclemacién o demanda en virtud a lo dispuesto anteriormente.

Este documento serd suscrito por el Representante Legal o su delegado.

CAPITULO V - SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DEL LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL T RISM

las personas nalurales y juridicas que participen en los procesos de coniratacion de FONTUR, serdn
objeto de verificacién en las listas internacionales vinculantes para Colombia y se les realizard el estudio
de Vinculacién de No Cliente por parte de la Oficing de Cumplimiento de la fiduciaria, de conformidad
con la Circular Bésica Juridica No. 029 de 2014, expedida por la Superintendencia Financiera, y
demds normas o circulares que la modifiquen o sustifuyan, y politicas SARLAFT de la Fiduciaria, vocera
y administradera del Patrimonio Auténomo FONTUR,

A. CUANDO EL BIEN O SERVICIO ESTE ENTRE 0 Y 300 SMLMYV sin incluir IVA: Deberdn
ser consultados solamente a través de listas restrictivas disponibles, aportando el cerfificado de
exislencia y representacién legal de la Cémara de Comercio con una fecha no moyor a 30 digs
de expedido y diligenciado ¢l Formulario de Registro de Proveedores. Lo Direccién legal de
FONTUR deberd continuar efectuando las consultas ante el aplicativo GIRO en los procesos de
contratacién correspondientes a las invitaciones abiertas. Igual procedimiento se debe surtir por
los ordenadores del gasto, para el caso de solicitud directa del bien y/o servicios.
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B. CUANDO EL BIEN O SERVICIO ESTE ENTRE 301 Y 500 SMLMV sin incluir IVA:
Adicional a la consulia de las listas restrictivas (GIRO), el drea de SARLAFT llevard a cabo la
verificacié referencias_comerciales aporta r el proveedor. Para el efecto, la Direccién
legal de FONTUR, en el curso de los procesos de contratacidn, deberd verificar que los
formularios de vinculacién cuenten con el visto bueno del area de Cumplimiento, como constancia
de realizacién de la verificacién. En los eventos de Contratacidn Directa, cuya cuantia se encuentre
en este rango, el Solicitante de la contratacién, previo a la radicacién de la solicitud en la Direccién
legal de FONTUR, deberd remitir al drea de Cumplimiento de Fiducoldex los documentos del
proveedor con el que se esfima contratar, para efectos de lograr el visto bueno correspondiente.

C. CUANDO EL BIEN © SERVICIO SEA SUPERIOR A 500 SMLMYV sin incluir IVA: Para
poder llevar a cabo lo adquisicion del bien y/o servicio, aplicardn todas las politicas y
procedimientos de vinculacién establecidos en el Manual y Politicas SARLAFT como si se tratase
de clientes. Para el efecto, la Direccién Legal de FONTUR en el curso de los procesos de
contratacién, deberé verificar que los formularios de vinculacién cuenten con el visto bueno del
drea de Cumplimiento, como constancia de lo verificacién; esto también se extiende para lo
pertinente a la ley FATCA. En los eventos de contratacién directo, cuya cuantia se encuenire en
este rango, el solicitante de la contratacién, previo a la radicacion de la solicitud de la Direccidn
Legal de FONTUR, deberd remitir al érea de Cumplimiento de Fiducoldex los documentos del
proveedor con el que se esfima contratar para efectos de lograr el visto bueno correspondiente.

Las Politicas SARLAFT pueden ser consultadas en las instalaciones de la Fiduciaria, sin perjuicio de
poder atender las consultas de los oferentes en las instalaciones de la Fiduciaria, con el propdsito de
arientar a los interesados en el diligenciamiento y acreditacion de los documentos exigidos para tal fin.

CAPITULO VI - NEGOCIO JURIDICO
6.1.GENERALIDADES

Las solicitudes de contratacién de bienes, servicios u obras, ofrosies, actas de liquidacién y/o cualquier
ofro trémite contractual, deberdn ser requeridas por escrito por el presidenie o director del drea
solicitante o quien haga sus veces, mediante el formato establecido para el efecto, acompaiiade de los
respectivos soporfes.

El formate deberd ir acompanado de tedos los anexos y soportes alli mencionados, indicando la
necesidad de la contratacién, la descripcion de los bienes o servicios u obras que se solicitan, la
justificacién de la modalidad de contratacién, y contener los demas datos solicitados en el formato de
manera clara, completa y suficiente. El formato completamente diligenciado, acompaiiado de la
cerfificacion de aprobacién de Comité Directivo y soportes del proyecto, cuando se requiera, asi como
de la Disponibilidad Presupuestol, deberd remitirse a la Direccién Legal de FONTUR, para su revisidn
y tramite respectivo,

En el evento en que la solicitud de coniratacién, otrostes, liquidacién o cualquier trdmite contractual no
se presente de manera clara, suficiente y completa, acompaiiada de todos los anexos respectivos, la
Direccion Legal de FONTUR devolverd el tramite al area correspondiente para que complete y/o aclare
la infarmacién y documentacién exigida.
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FONTUR formailizard la coniratacién mediante la suscripcién de un documento escrito denominado
convenio o confrato, el cual deberd elaborarse en idioma castellano (espafiol) y cumplir con las
solemnidades exigidas por la ley. Adicionalmente, dicho formato deberd ajustarse a los términos y
condiciones sefialados en la solicitud de contratacién y en la invitacién a presentar propuesta, cuando
esto sea procedente,

Los negocios jurfdicos se perfeccionardn con la firma del cooperante o conlratista y def Representante
legal. Para su ejecucién se deberd observar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
convenio o contrato, como por ejemplo y segin corresponda: aprobacién de las garantias, suscripcidn
del acta de inicio, enlre otras condiciones.

6.2.MODALIDADES DE FORMALIZACION

Una vez surtido el procedimiento de seleccion del contratista, FONTUR procederd con la formalizacién
del negocio juridico a través de las siguientes modalidades:

6.2.1. Contrato

Es el documento suscrito por el coniratista y por el Representante Legal, para la formalizacisn y
perfeccionamiento de la contratacién de obras, bienes y servicios cuya cuantia sea superior a siete [7)
Salarios Minimos Legales Mensucles Vigentes incluido IVA. En dicho documento se consignardn, enire
otras, las siguientes cldusulos:

A, Obijelo.

B. Plazo.

C. Vadlor, que se expresard en pesos. Para valores en moneda extranjera, se deberd pactar claramente
para el pago, qué tipo de cambio aplicard y en qué momento se liquidard, conforme a lo pactado
en el respectivo contrato.

D. Forma de pago. Se establecerdn las circunstancias de modo tiempo y lugar para efectuar el pago.

No se pactaré el reconocimiento de pago de intereses. El pago siempre dependerd de la

disponibilidad de caja que tenga FONTUR.

Obligaciones del contratista,

Obligaciones de FONTUR.

. Garantias.

Penalidades - sanciones y multas.

Las relacionadas con el Sistema de Administracion de Riesgos, Lavado de Activos y Financiocién

del Terrorismo —SARLAFT- y FATCA, a las cuales se somete y se obliga ef contratista a la firma del

conirato.

). las demds que sean necesarias, segin la naturaleza del contrato.

T IGmm

Cuando se requiera una contratacién reiterada de bienes y servicios, podrd suscribirse un conirato
marco, independientemente de la cuantia de la contratacién, con el fin de que toda provisién de los
respectivos tipos de bienes y servicios quede regulada bajo un tnico documento.

6.2,2, Convenios

Corresponde a ios documentos mediante los cuales se busca materializar o plasmar la arficulacién de
esfuerzos de diferentes partes para conseguir fin comin a las mismas. Estos documentos se
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suscribirdn, sin importar la cuantic, por el Representante Legal. En dicho documento se consignaran,
entre otras, las siguientes clavsulas;

Obijeto.

Plazo.

Valor, que se expresard en pesos colombianos.

Aportes de las partes, en dinero y/o especie.

Forma de desembolso de aportes. Se establecerdn las circunstancias de modo, liempo y lugar para

efectuar el desembolso. No se pactard el reconocimiento de pago de intereses y siempre dependerd

de la disponibilidad de caja que tenga FONTUR,

Compromisos de las partes.

G. Las relacionadas con el Sistema de Administracién de Riesgos, Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo —SARLAFT- y FATCA, a las cuales se somete y se obliga el cooperante con la
suscripeién del convenio.

H. Las demds que sean necesarias, segin lo naturaleza del convenio.

Mmooy

il

Paragrafo 1: FONTUR podré aceptar otras modalidades para formalizar la contratacién, formatos
propuestos por ferceros, como los contvatos de adhesién.

Pardagrafo 2: Por regla general, una persona natural o juridica no podré suscribir dos [2) o mas
negocios juridicos con FONTUR que tengan el mismo objeto. Excepcionalmente se podrd suscribir un
segundo negocio juridico con dicha persona para desarrollar el mismo objeto siempre que tengan
diferentes tiempos de ejecucidn, es decir que el primer negocie haya terminado para empezor el
segundo, y que el supervisor o interventor de! mismo haya cerfificado el cumplimiente y/o recibide a
satisfaccién del primero.

6.3. TERMINO DE EJECUCION

En los convenios o contratos se establecerd claramente el término de duracién para la ejecucion de las
actividades propias del objeto del negacio juridico, que se expresara en dias, meses o afios, y se
indicard el momento a partir del cual empezard a computarse, para lo cual, se tendrd en cuenta ka
suscripcion y aprobacién de las pdlizas requeridas, si a ello hay lugar, o conforme se indique en el
negocio juridico. Igualmente, se podrd establecer un plazo para su ejecucidn que se entiende como
aquel otorgodo para la ejecucién de las actividades propias del objeto y otro plazo para liquidacion
que en conjunto corresponden a la vigencia del negocio juridico. Todo de conformidad con lo pactade
en ef convenio o contrato.

Paragrafo: Se exceptian los confratos de representacion judicial.

6.4. MODIFICACIONES A LOS DOCUMENTOS CONTRACTUALES

los actos, convenios o contratos se podrén modificar segin las necesidades de FONTUR. Toda
modificacién a los términos y condiciones iniciales del negocio juridico se realizard de manera escrita.

Los contratos podran ser modificados por selicitud del supervisor o interventor, previo visto bueno del

director o gerente del drea solicitante de la contratacién, para el cabal cumplimiento de su objeto.
Igualmente, se podran efectuar adiciones al valor a que haya lugar, a fin de lograr la satistaccion del
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objefo contractual, siempre y cuando éstas no superen el cincuenta por ciento (50%) del valor inicial
del confrato, allegando la correspondiente Disponibilidad Presupuestal.

Toda modificacién a los contratos debe contar con la correspondiente justificacion atendiendo los
términos, plazos y condiciones que se establecen en el presente Manual y en el Manual de Supervision
de FONTUR.

El ordenador del gasto, asi como la supervision o interventoria de los contratos, segin sea el caso,
serdn responsables del no cumplimiento de las condiciones, términos y plazos establecidos en el
presente Manual para la modificacién de los contratos, asi como de los efectos que esto genere en la
ejecucion y desarrollo de los negocios juridicos.

6.5.FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO

El pago o desembolso se realizaré de conformidad con la forma y condiciones sefaladas en el contrato
o convenio y siempre deberd ser aprobado por el supervisor o interventor, segin corresponda.
FONTUR en atencién a la modalidad de contratacién, objeto, especificaciones técnicas o costumbre
del mercado, podré pagar el valor del contrato atendiendo alguna de las siguientes modalidades:

6.5.1. Pago Directo

FONTUR podrd ulilizor esta modalidad de pago en las solicitudes directas de bienes o servicios, contra
la entrega de! bien o servicio contratado, para lo cual bastard que el proveedor presente factura y ésta
sea autorizada por el ordenador del gasto o solicitante de la contratacién.

6.5.2. Pago Anticipado

En los negocios juridicos celebrados por FONTUR se podrdn efectuar pagos anficipados hasta por el
cincuenta por ciento [50%] del valor total del respective negocio juridico, los cuales deberdn estar
garantizados con a respectiva péliza, cuando:

a. El objeto de lu contratacién sea el alquiler de stands para la porticipacién en ferias que se
realicen en Colombia o en el exterior.

b. Se contraten conferencistas extranjeros.

c. Se celebren convenios con PROCOLOMBIA u ofros patrimonios auténomos del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo. En este caso, se podrd prescindir de kas garantias.

d. Y en los demés que por la naturaleza de la contratacion lo requieran.

Paragrafo: El drea solicitante de la contratacién, en su solicitud deberd indicar y explicar las razones
que justifiquen de conformidad con las prdcticas del mercado, pactar en sus negocios juridicos el pago
anticipado.

6.5.3. Anticipo

FONTUR podrd entregar anticipos al contratista cuando sea necesario para el adecuado cumplimiento
del contrato. Podrd oforgar anticipos, entre otros, en los siguientes casos:
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0. Si se requiere la importacién de equipos o elementos.
b. Si se requieren mantener los precios de los proveedores del confratista.
c. Si se trata de un contrato de obra.

Los anticipos se someterdn a las siguientes reglas:

i. El monto del anticipo no podrd superar el 30% del valor total del contrato, sin IVA.

ii. Deberd amortizarse completamente, de conformidad con los pagos pactados.

iii. Deberd estar garantizado con la respectiva gorantia pactada.

iv. FONTUR a través de! supervisor o inferventor coniraludo, segin corresponda, deberéd
controlar su manejo.

v. Si el anticipo corresponde a una suma de dinero superior a trescientos {300] salarios
minimos legales mensuales vigentes, éste deberd administrarse a través de una Fiducia
Mercantil ¢ un patrimonio auténomo. El costo de la comisién fiduciaria serd cubierfo
directamente por el contratista.

vi. Si el anticipo corresponde a una suma de dinero inferior a trescientos {300) salarios minimos
legales mensuales vigentes, para su administracién se requerird la constitucion de una
cventa bancaria conjunta con el inferventor.

vii. Para el giro del anticipo el contratista deberd presentar el plan de inversién del anticipo,
acreditar el contrato de fiducia mercantil o la apertura de cventa bancaria.

Paragrafo: Los recursos del anticipo no se podrén destinar a cubrir gastos de legalizacién de
contratos. En todo caso, el contratista podrd renunciar al desembolso de anticipo.

6.6.CLAUSULAS PENALES

FONTUR, en sus negocios juridicos, podra pactar con sus contratistas o cooperantes, en ejercicio de
la autonomia de la volunted, cldusulas penales con funcién de apremio y/o indemnizatorias, por el
incumplimiento total o parcial, o cumplimiente defectuoso o tardio de: i) los acuerdos de servicios; i)
los planes de mejoramiento; iii] el objeto; iv] y demds condiciones y obligaciones cuyo incumplimiento
se considere deba ser penalizado.

Las condiciones particulares para la aplicacién de dichas cléusulas penales se incorporaran en los
negocios juridicos, y serdn exigibles con la simple configuracién u ocurrencia de los hipétesis de
incumplimiento que consagran, previos los procedimientos y requerimientos a que haya lugar.

En todo case, la aplicacién de las cléusulas penales no constituye renuncia por parte de FONTUR para
exigir al contratista el cumplimiento del objeto del contrato y sus obligaciones, asi como tampoco para
reclamar ante las autoridades judiciales o extrajudiciales competenles, el valor de perjuicios que le
haya ocasionado dicho incumplimiento.

Para hacer efectiva las cléusulas penales se preferird como mecanismo la “Cempensacién”, esto es, la
realizacidn de deducciones o descuentos en los valores que FONTUR adeude al contratista por
cualquier concepto, incluso en virtud de ofras negocios juridicos, hasta compensar la totalidad de las
penalidades; sin perjuicios de olros medios que pueda emplear FONTUR para hacerlas efectivas.
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6.7.LIQUIDACION

Conclvida la ejecucién del objeto y/o vencido el plazo sefialado para su ejecucion, las paortes
liquidardn de mutuo acuerdo el negocio juridico mediante acta debidamente suscrita por las mismas,
con el fin de hacer un balance econémico, juridico y técnico de lo ejecutade y establecer el grado de
cumplimiento del mismo. En esta etapa se acordardn los ajustes, revisiones y reconocimientos a que
haya lugar.

Sin perjuicio de lo anterior, serd potestative de la entidad prescindir del acta de liquidacién en los
siguientes casos;

A. El valor del convenio o contrato sea inferior a los cien {100} SMLMY, salvo que deban liberarse
saldos del presupuesto.

B. Cuando se pacle un tnico pago denfro de la ejecucién del contrato, contra el recibo de las
obras, bienes o servicios confratados, salvo que deban liberarse saldos del presupuesto.

C. Elobjeto contratado corresponda @ un conirato de ejecucién instanténea {ej. compraventaq, elc.)
salvo que deban liberarse saldos del presupuesto.

La solicitud de liquidacién la efectuard el supervisor o interventor, previo visto bueno del director del
area solicitanie de la Contratacion, dentro de los sesenta (60) dias calendorio siguientes a la
ferminacién del negocio juridico, adjuniando el informe final de supervisién o interventoria, que deberd
contener por lo menos: la ejecucién financiera del contrato, los saldos a liberar {si hubiere lugar a ello),
la manifestacién del cumplimiento o no del objeto, de las obligaciones de! negocio juridico vy, en
particular, de las obligaciones en materia de pago de seguridad social y aportes parafiscales. Dicha
solicitud se remitird a la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR, para la elaboracién del
Acta respecliva,

FONTUR procuraré liquidar los negocios juridicos, en un plazo que se espera no supere los seis (6}
meses contados a partir de la expiracién del plazo contraciual, vencido este plazo, se podrd realizar
en cualquier tiempo la liquidacién, teniendo en consideracién el término de caducidad de Jas acciones
judiciales.

6.7.1. Acta de Liquidacién Interna

Cuando se presenten situaciones excepcionales que impidan la liquidacién bilateral de los negocios
juridicos, FONTUR podra suscribir un Acta de Liquidacion Interna con el cumplimiento de lo siguiente:

A. Cuando el cooperante o contratista no concurra a la suscripcién de la liquidacién de mutuo
acuerdo o no llegue a un acuerdo con el supervisor o interventor en relacién con la ejecucién
contractual, dentro de los sesenta (60) dias calendaric siguientes al envio del mencionado
documento, el supervisor o interventor del negocio juridico, con el visto bueno del director del
drea solicitante de la contratacién, remitird con la solicitud de Acta de Liquidacién Interna, a
la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR un informe en el que se indiquen las
circunstancias o hechos frenfe a los que no existié acuerdo con el contratista ¥ sus soportes.

B. En el Acta de Liquidacién Interna se expondran las razones juridicas, técnicas y financieras que
impidieron la liquidacién de mutue acverdo.

C. la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR remitiré copia del acta de liquidacion
inferna al confratista y a la compaiiia de ¥gguros que expidié las garantias del negocio juridico.
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6.7.2. Constancia de Cierre del Expediente del Negocio Juridico

En los evenlos en que se haya superado el término de caducidad de las acciones judiciales y no se
haya liquidado conforme a lo sefialado en este capitulo, se procederd con la suscripcién de la
constancia de cierre del expediente del negocio juridico, en el que se consignarén los hechos relevantes
del mismo, la fecha de su terminacién o vencimiento y su balance financiero. Este documento serd el
soporte para los trdmites presupuestales y de gestién documental correspondientes. Esta constancia serd
suscrita por el Representante Legal de la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR.

Pardagrafo: Para proceder al archivo del expediente del negocio juridico prevista en este numeral, la
Constancia de Cierre podra aplicarse para aguellos que, a la entrada en vigencia de este Manual, ain
no se hayan liquidade y se haya validado la caducidad de! medio de control judicial.

CAPITULO Vil - GARANTIAS

En los contratos que suscriba FONTUR se solicitarg péliza de cumplimiento o favor de entidades
particulares y de responsabilidad civil extraconiractual, si hubiere lugar a ello, expedida por una
Compafia de Seguros legolmente establecida en Colombia y vigilada por la Superintendencia
Financiera y que no se encuentre en proceso de insolvencia o liquidacién.

7.1.GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Cuando la seleccidn del contratista se adelante mediante Invitacidn Abierta, se incluird como requisito
habilitante para participar en el proceso, la Garantia de Seriedad de la Oferta a favor de parficulares.
Esta péliza se hard efectiva si: i) el contrato no es suscrito por el oferente seleccionado, en la fecha que
es requerido para tales efectos, i} e proponente refira la oferta después de vencido el plazo fijado
para la presentacién de las ofertas, iii] la falla de clorgamiento por parte del proponente seleccionado
de la garantia de cumplimiento del contrato.

7.2.SUFICIENCIA DE LAS GARANTIAS

En los procesos de contratacion y negocios juridicos suscritos por FONTUR, se solicitard, atendiendo
la cuantia y e tipo de contrato, las siguientes garantias con los valores y vigencias minimas sefialados
a conlinuacion:

VALOR ASEGURADO

MiINIMO VIGENCIA MINIMA

GARANTIAS Y AMPAROS

Cuatro (4] meses, contados a
portir de fo presentacidn de fa
propuesta,

Garantia de Seriedad de la | 10% del valor del presupuesto del
Oferta proceso

Garantia de Cumplimiento

Igual a la vigencia del contrato v

Cumplimiento del contrato 20% del valor del contrato . .
seis [§) meses mas.

Pago de salarios prestaciones . .
Igual a la vigencia del conkrate y

sociales e indemnizaciones 5% def valor del contrato™ _ N
laborales tres (3) anos mads.
Calidad del bien ¢ servicic 20% del valor del contrato Un (1} afio desde la suscripeién

del acta de recibo a safisfaccion

%
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GARANTIAS Y AMPAROS VALOR ASEGURADO VIGENCIA MINIMA
MINIMO
de los bienes o servicio
suministrado,
En los contratos de interventoria la
vigencia de este ampare debe ser
igual al plazo de la vigencia de la
garantia de estabilidad de obra.
Buen manejo del anticipo y Igual al valer girado a titulo de Igual a la vigencia del confrato y
correcta inversién del anticipo anticipo seis {6) meses mds.
o - 100% del valor que se hayo Igual a la vigencia del contrato y
Devolucién del pago anticipado girado « titule de pagoe anticipado seis (6] meses mds.

Cinco {5} afios desde la
suscripeion del acta de recibido a
satisfaccidn.

Estabilidad y Calidad de la Obra 20% del valor del contrato Se podra aceptar una vigencia
inferior, previa justificacion
técnica, sin que sea meneor a tres
(3) afios.

Pdliza de Responsabilidad Civil Exiracontractual
Respansabilidad civil 20% del valor del contrato Igual a |q vigencia del <ontrato y
exiracontractucl seis [6) meses mds.

*En fos contratos que se suscriban con Empresas de Servicios Temporales o servicias donde se suministre personal como tal, of
monfo de esle amparo se incrementard y corresponderd o un 15% del valor del contralo.

las garantias solicitadas se expedirén en formato para particulares, no obstante, los riesgos
relacionados con la ejecucién del contrato se podrdn amparar mediante cualquier mecanismo de
cobertura de riesgo fales como la Garantia Bancaria, Fiducia en Garantia entre otras, sin perjuicio de
lo que se pacte en el convenio o contrato segtn la solicitud de contratacion, la costumbre mercantil o
la conveniencia para FONTUR.

El monto total de las pélizas no podrd exceder el valor del contrato.
7.3.EXCEPCIONES A SOLICITAR GARANTIAS
Serd potestativo de FONTUR prescindir de la solicitud de garantias en los siguientes casos:

A. Cuando el valor del contrato se paga en un dnico pago contra la prestacidn del servicio o
entrega del bien contratado.

B. Cuando se trate de contratistas extranjeros, que no cuenten con sucursal en Colombia, siempre

que el confrato se ejecute en el exterior y éste se pague confra la prestacién del servicio o

entrega del bien contratado.

Cuando ef contrato es a fitulo gratuito.

Cuando el objefo del convenio o contrato no requiere entrega de recursos de FONTUR,

En aquellos eventos en que se suscriban contratos o convenios con entidades piblicas,

mo o
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CAPITULO Vili - SUPERVISION E INTERVENTORIA
8.1.CONCEPTOS Y DISPOSICIONES GENERALES

Para efectos del presente Manual de Contratacidn, se entenderd por el ejercicio de la supervisién e
interventoria, al seguimiento técnico, administrativo, contable, juridico y financiero de los negocios
juridicos que celebra FONTUR, vigilando y controlando su correcta ejecucién y cumplimiento conforme
a le pactado en el convenio o contrato. La supervisién puede ser ejercida por un empleado de FONTUR
o por un tercero, dependiendo de la naturaleza y fipo del negocio juridico, asi:

a. Supervision: Tendran supervisor los contratos de prestacién de servicios, inferventorias,
suministro, compraventa, asesorias o contratos de obra que no requieran conocimiento técnico
especializado. Para la supervisién, FONTUR podrd contratar a un tercero.

b. Interventoria: Tendrdn interventoria los confratos de obra, estudios y disefios, suministro e
instalacion [infraestructura) y consultorias [infraestructura) o cuando la complejidad o la
extension del contrato lo justifiquen. Para la interventoria, FONTUR contratard a un tercero
que adelante el seguimiento a la ejecucion de los contratos.

No serén concurrentes en relacién con un mismo contrato, las funciones de supervision e interventoria.
El contrato de interventoria serd supervisado directomente por FONTUR o por las personas naturales
o juridicas que se contraten para prestar el apoyo a esta labor.

En los contratos que cuenten con una interventorfa técnica especializada, administrativa y operativa,
las funciones del supervisor de FONTUR no estaran dirigidas a avalar el concepto técnico de dichas
interventorias, por cuanto éstas se contralan por los conacimientos y las actividades especializadas que
éstas realizan. En estos casos, la supervision que ejerce FONTUR serd respecto del cumplimiento de
las obligaciones del contratisia de interventoria, sin perjuicio del deber de diligencia y verificacién
frente a los productos derivados del contrato objeto de interventoria.

El desarrollo de la supervisién e interventoria estard somefido a los principios aplicables o la
confratacién sefialados en este Manual vy en el Manual de Supervision, y en su ejercicio se deben
atender las obligaciones, funciones y demas disposiciones que sefialan dichos Manuales, siendo
responsables conforme a la ley por el incumplimiento de aquellas, y por los efectos que dicho
incumplimiento genere en el desarrollo y ejecucién de los negocios juridicos objeto de supervision e
interventoria.

Las determinaciones que adopten € supervisor o interventor deberdn estar enmarcadas en la debida
proporcionalidad, celeridad, imparcialidad y debido proceso, que permitan fa adecuada ejecucion del
confrato,

Pardgrafo 1: Cuando se adelanten conirataciones de intervenioria, en efla se incluiran las
condiciones exigidas para cada proceso en particular, sin perjuicio de que los mismos observen

condiciones generales y/o estandarizadas.

Pardgrafo 2: Dentro de la solicitud de confratacién, el drea responsable se pronunciarg sobre la
necesidad de contfar con inferventeria, si es el caso.
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8.1.1. Designacién de supervisores

La labor de supervisién podré ser ejercida por empleados de FONTUR y/o terceros contratados para
el efecto. En la solicitud de contratacién se designard la supervisién del negocio juridico a celebrar, la
cual quedard rofificada por el Representante Legal con la suscripcién del contrato. Surtido el proceso
de confratacién, el Director legal de FONTUR, medianfe comunicacién escrita, nofificard la
designacion al supervisor acompaiiado de copia del negocio juridico objefo de supervisién,

Supletoriamente, la designacién de supervisores puede hacerse, por escrito, por quien se encuenire en
el cargo de director del érea solicitante de la contratacion, cuandeo:

1. No se haya designado en fa solicitud de contratacién;

2. Quien haya sido designado en dicha solicitud de contratacién, no pueda ser nofificado del Negocio
Juridico a supervisar;

3. En los eventos de ausencia temporal o definitiva del supervisor, la supervision recaerd en la persona
que se designe en encargo de forma temporal o en la persona que se contrate para desempefiar las
funciones del cargo que era ejercido por el supervisor. En todo caso, el documento de designacién
dard cuenta de la fecha en la cudl se dio inicio al ejercicio de la supervisién;

4. En los casos en que no se realice esta designacién o no tenga lugar el encargo respectivo, ka
supervisién recaerq en cabeza del Jefe Inmedicto de quien ejercia las labores de supervision que
puede ser el director de drea solicitante. Lo anterior no requeriré modificacién del Negocio Juridico.

En todo caso, el documenio de designacién se deberd incorporar al expediente contractual por la
Direccién Legal, deniro de los cinco {5) dias hdbiles siguientes a su expedicién.

E) supervisor iniciard su gestién, una vez se suscriba el negocio juridico y/o se reciba la comunicacién
de la designacién en fal calidad, por parte de la Direccién Legal de FONTUR.

En los procesos donde el supervisor se haya escogido como resultado de un proceso de seleccién, una
vez se hayan cumplide los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del correspondiente contrato, se
comunicard lo pertinente a este supervisor (contratista) para que inicie las actividades de seguimiento y
control.

8.1.2. Prohibicién de Delegar las Funciones de Supervision

Aquellas personas a las cuales se haya designado la funcién de supervisién no podrdn delegor dicha
funcién a ningdn funcionario, contratista o tercero. No obstante, los supervisores podrén apoyarse para
realizar sus funciones, en sus colaboradores directos, sin que ello implique delegacién o ausencia de
responsabilidad.

8.1.3. Responsabilidades de la supervisién y la interventoria

El supervisor y/o interventor serd responsable ante FONTUR y los entfes de control, por sus acciones u
omisiones en ejercicic de las actividades derivadas de la geslién a é encomendoda, conforme se
determina en: el Manual de Supervisién, en el Negocio Juridico, en la comunicacién de designacién
de supervisién o en el contrato de supervisién o inferventoria y en las disposiciones legales vigentes. De
su gestién deficiente u omisiva, podran derivarse las responsabilidades legales o contractuales a que
haya lugar.
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CAPITUL - MPLIMIENTO. D

9.1.INCUMPLIMIENTOS LEVES

Son los incumplimientos contractuales atribuibles al contrafista que se presentan durante el plozo de
ejecucién del contrato con un cerdcter subsanable, gue no afectan gravemente lo contirvidad
coniractual, pero que pueden causar retardos injustificados o cuando se incumplen actividades
subsidiarios de la actividad principal que no permiten la debida vigilancia y corroboracién del
cumplimento del objeto contractual.

FONTUR, con ! fin de garantizar el debido proceso y el derecho de defensa, y de acuerdo con lo
establecido en el presente Manual, podrd adelantar el proceso de incumplimiento leve del contrato,
de acuerdo con los siguientes precedimientos:

9.1.1. Acuerdos de Servicios

FONTUR en los contratos y en los procedimientos de seleccion de conlratistas que adelante, se
pactardn niveles o acuerdos de servicios que permitan medir y controlar la gestién y eficiencia de los
servicios contratados. En el evento que el Contratista incumpla, de manera injustificada {imputable al
contratista), en dos (2] ocasiones continuas o disconfinuas el acuerdo de servicio pactado, FONTUR
procederd con el cobro de una suma que no podré ser inferior al cero punto uno por ciento {0.1%) ni
superior al cinco por cienfo {5%) del valor del conirato, en atencién al grado de afectacidn de la
ejecucién del negocio juridico.

Para lo anterior se seguird el siguiente procedimiento:

A. Todas las actuaciones que debe llevar a cabe el supervisor y/o interventor del contrato deberdn
efectuarse dentro del plazo de ejecucion pactado en ef conirato e inmediatamente después que
se evidencie el incumplimiento o refardo contractual, garantizando el derecho de defensa y
debido proceso del confratista.

B. los acverdos o niveles del servicio se pactaran en documento contractual separado que se
anexardn al contrato correspondiente, Y sus lineamientos generules deberdn estar previamente
incorporados en los términos de la invitacién a contratar. La modificacién de los acverdos de
servicio se realizara mediante un ofrosi y deberd contar con el aval del solicitante de la
contratacién, debidamente justificada.

C. Si el supervisor o interventor identifica que existe un incumplimiento en los acverdos de servicios
poctados por causas no imputables al contratista, identificard las acciones de mejora o
correctivas y verificard la necesidad de modificar las condiciones pactadas en los acuerdos de
servicio del contrato. El supervisor junto con el confratisto informard al solicitante de la
contratacién v ordenador del gasto, quien evaluara y verificara las circunstoncias expuestas y
solicitaré a través del drea técnica correspondiente, la realizacién del documento de
modificacién u ofrosi al contrato a la Direccién Legal de FONTUR, en caso de ser procedente.

D. Si el supervisor o interventor del conkato identifica que el incumplimiento en los acverdos de
servicio es por hechos imputables al ¢ontratista, deberd remitir al contratista un requerimienio

Pagina 34 de 39



.

FONTUR (3 N FrouCoLDEX

COLOMBIA CHUED BANCOLDEY

por escrito dentro de los tres {3} dias hdbiles siguientes al momento en que conocié los hechos,
mediante el cual: {i}) informard dicha situacion, (i) indicaré las acciones de mejora o correctivas
necesarias y [iii} establecerd el término dentro del cual se deben realizar dichas acciones por
parie del contratista para solucionar el presunto incumplimiento. De dicho requerimiento deberd
dar fraslado al drea técnica responsable del contrato y remitir copia de dicho informe a la
FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR y o la Compafiia  Aseguradora
correspondiente.

E. Recibida la respuesta del contratista, el supervisor o interventor deberd realizor seguimiento a
las acciones de mejora, asi coma las acciones correctivas planteadas,

F. Sia pesar de las acciones de mejora y correctivas planteadas en el requerimiento, persiste el
incumplimiento de los acuerdos de servicio pactados, el supervisor o interventor deberd expedir
informe en el cual comunique al contratista, al presidente de FONTUR y ol solicitante de la
contratacion drea tcnica responsable del contrate v Ordenador del Gasto, la procedencia de
realizor el descuento respecto de la coniraprestacién a que tiene derecho el coniratista, en los
terminos poctados en el contrato, conforme a los acuerdos de servicios. lgualmente, de dicho
informe remitirg copia a la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR y a la compaiia
aseguradora. Dicho informe, deberd ser suficientemente descriptivo frenfe a los hechos y
circunstancias que originaron el incumplimiento y/o retraso de los acuerdos de servicio.

G. El Representante Legal ordenard a la Direccién de Negocios Especiales realizar el descuento
en la remuneracién del contratista, en ef porcentaje indicado por el supervisor o interventor.

H. Dado el coso en que el contratista no tenga saldos pendientes o no proceda con cobros
postericres a la imposicién de la sancion, que permitan lo compensacion de esta, el supervisor
del controto deberd nofificar de esta situacién a la FIDUCIARIA vocera y administradora de
FONTUR, para que ésta proceda con la reclamacién ante la jurisdiccion correspondiente.

. El confratista deberd presentar, para aprobacién de la inferventoria o del supervisor cuando
sea el caso, un plan de mejoramiento que permita normalizar la ejecucion contractual. La
interventoria o la supervisién, segin sea el caso, realizardn el correspondiente seguimiento.

9.1.2. Apremios Contractuales

FONTUR en los contratos se pactard cléusulas de apremio contractual. En el evento que el Contratista
incumpla las actividades contractuales, de manera injustificada {imputable al coniratista), FONTUR
procederd con aplicacién de la sancién estipulada en la respectiva cldusula, el grado de sancién
deberd ser proporcional ol grado de incumplimiento del negocio juridico.

Para lo anterior se seguird el siguiente procedimiento:
A. Todas las actuaciones que debe llevar a cabo el supervisor o inferventor del contrato deberdn
efectuarse dentro del plazo de ejecucién pactade en el contrato e inmediatamente después que

se evidencie el incumplimiento o retardo contractual, garantizando el derecho de defensa y
debido proceso del contralista.
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B. El supervisor o interventor del contrato, segin corresponda, deberd remitir al contratista informe
detallado explicando los hechos y razones que sustentan el presunio incumplimiento, y
oforgando un plazo prudencial de cinco (05} dias habiles para que el contratista se pronuncie,
y si lo estima conveniente, plantee férmulas de subsanacién del incumplimiento. De dicho
requerimiento deberd dar traslado al drea técnica responsable del contrato y remitir copia de
dicho informe a la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR y a lo Compaiiia
Aseguradora correspendiente.

C. Una vez recibida la respuesta del CONTRATISTA, el supervisor o interventor evaluard la
respuesta o férmulas de subsanacién propuestas del contratista, emitiendo un concepto de
aceptacién o no de la misma. Si el supervisor acepta la férmula de subsanacién deberd realizar
seguimiento a la misma, la respuesta deberd ser comunicada ol contratista, al presidente de
FONTUR y al Solicitante de la Contratacién u Ordenador del Gasto del drea técnica
responsable del contrato.

D. Si el concepto del supervisor o inferventor es negativo, o si el contratista incumple la férmula
de subsanacién propuesta por él y aceptada por la supervisién o interventoria, generado la
continvidad del incumplimiento o retardo coniractual, lo supervisidn o interventoria deberd
comunicar dicha circunstancia, detallando los hechos generadores del incumplimiento,
clausulas incumplidas por el contratisia y la tasacidn del perjuicio causado por el
incumplimiento contractual, Dicho informe debera remitirlo ol contratista, el presidente de
FONTUR, al Solicitante de la Contratacién u Ordenador del Gasto drea técnica responsable
del contrato y a la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR.

E. Después de recibir el informe definitivo de supervision o interventoria por el incumpliendo
contractual, FONTUR podrd imponer la mulla de que trata esta cldusula si lo considera
conveniente, por lo cual remitird copia del informe definitive de supervisidn o intervenioria,
notificando asf la sancién impuesta.

). E presidente de FONTUR ordenard a la Direccion de Negocios Especiales realizar el
descuento en la remuneracién del contratista, en el porcentaje indicado por el supervisor o
interventor.

K. Dado el caso en que el contratista no tenga saldos pendientes o no proceda con cobros
posteriores a la imposicion de la sancién que permitan la compensacién de la misma, el
supervisor o interventor del conirato deberd notificar de esta situacién a la FIDUCIARIA vocera
y administradora de FONTUR, para que ésta proceda con el proceso de cobro ante
jurisdiccién correspondiente.

L. El contratista deberd presentar, para aprobacién de la supervisién o la infeventoria, cuando
sea el caso, un nuevo plan de subsanacién que permita normalizar la ejecucién contractual. La
supervisién o la intervenioria, segin sea el caso, realizaran el correspondiente seguimiento.

Paragrafo 1: Si los procedimientos confenidos en los numerales 2.1.1 y 9.1.2 son concurrentes en

un mismo conirato, el supervisor o interventor, deberd acogerse ¢ uno solo, si adelanta los dos deberdn
ser en fiempos distintos y por hechos diferentes.

=%
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Paragrafo 2: Los Incumplimientos leves que tratan los numéreles 9.1.1 y 9.1.2 de presente Manual,
s¢ adelantan Gnica y exclusivamente para instar el cumplimiento de contraciual, buscando asi fa
normalizacién de la ejecucién contractual.

Paragrafe 3: El conirafista en forma individual, en consoreio o unién temporal al que se le comunique
un incumplimiento leve, quedard imposibilitado para ejecutar nuevos controtos por un periodo de un
(1) afio contado después de la nofificacién del Incumplimiento.

9.2.INCUMPLIMIENTOS GRAVES

Son los Incumplimientos que pueden llegar a impedir o impiden la ejecucion confractual, donde se
puede evidenciar una posible dificultad en la ejecucién cabal del contrato, afectando gravemente los
fines instituciones, osi pudiendo retomar Ja necesidad por parte de FONTUR para poder ejecutar con
un controlista diferente.

El incumplimiento grave se puede llevar a cabo sin haber realizado alguno de los procedimientos
previos contenidos en el numeral 9.1 del presente Manual, o si se adelantaron, si estos no lograron
normalizar la ejecucién conirachual.

También se puede generar dentro del plazo de ejecucidn, o con posterioridad a este, donde se busca
es la ofectacion de la cldusula contractual respectiva y la reclamacién del seguro confractual, conforme
al perjuicio demostrado.

9.2.1. Comunicacién de Incumplimiento

En Jos contratos de FONTUR se pactardn cléusulas de incumplimiento contractual. En el evento que el
Contrafisia incumpla las actividades contractuales, de manera injustificada {imputable al contratista),
FONTUR procederd con la aplicacién de lo sancién estipulada en Ja respectiva cléusula, el grado de
sancién deberd ser proporcional al grado de incumplimiento del negocio juridico, por medio de la
comunicacién de incumplimiento grave, se dard por terminado el contrato en el estado en que se
encuenfre, pudieado asi refomar la aclividad por el P.A FONTUR, para darle cumplimiento de la
actividad institucional por medio de otro contratista.

FONTUR, con el fin de garantizar el debido proceso y el derecha de defensa, y de acuerdo con lo
establecido en el presente Manual, podré adelantar el procedimiento de incumplimiento grave del
confrato, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

9.2.1.1. Informe de Incumplimiento

A. Si se evidencia un incumplimiento grave o si a pesar de las acciones de mejora y correctivas
planteadas de conformidad con el procedimiento indicado en ef numeral 9.1 del presente
Manual, persiste el incumplimiento contractual, el supervisor o interventor deberd expedir
informe de incumplimiento del cual deberd dar traslado tanto al drea téenica responsable del
conirato, como al contratisia, sin perjuicio de observar lo sefialado en el literal ¢} del numeral
9.3. del presente Manual. Dicho informe, deberd ser suficientemente descriptivo frente af
incumplimiento y deberd contener como minimo la siguiente informacién:

1. Hechos claros que generaron el ingumplimiento.
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2. Copia de los requerimientos efectuados al contratista mediante los cuales se solicité el
cumplimiento del confrato.

3. Descripcién de las cldusulas y normas presuntamente incumplidas por el contratista.
4. Descripcion del perjvicio y/o dafio, y la tasacion del valor de los mismos,

5. Al informe se deberdn adjuntar todas las pruebas que se consideren perlinentes y que
demuestren el presunto incumplimiento,

9.3.DETERMINACION DEL INCUMPLIMIENTO

A. Recibido el informe de incumplimiento, la FIDUCIARIA vocera y administradora de FONTUR,
con el fin de garantizar el derecho de defensa, dard traslade al contratista dentro de los cinco
(5} dias hdbiles siguientes a su recepcién. De esta comunicacién se enviard copia a la
Compafiia Aseguradora, de conformidad con los disposiciones legales vigentes.

B. En el término del trastado el confratista se expresard sobre el informe de supervisién, donde
podrd demostrar el debido cumplimiento confractual o la subsanacién del presunio
Incumplimiento.

C. Surtido lo anterior, el Representante Legal, previo concepto del supervisor del Solicitante de
Contratacién u Ordenador del Gasto y de la FIDUCIARIA vocera y administradora de
FONTUR, establecerd el incumplimiento, el cual terminaré anticipadamente el conltrato y haré
efectiva la cldusula penal, procediendo a ordenar el inicio del proceso de siniestralidad de la
garantia por los perjuicios a que hubiere lugar y/o procediendo con las acciones legales
carrespondientes, cuando lo estime procedente.

D. Todas estas actuaciones deberdn comunicarse a la aseguradora y al contratista por parte del
Representante legal de FONTUR, quien las framitard por eserito y a través de la FIDUCIARIA
vocera y administradora de FONTUR, para efectos de iniciar la reclamacién ante la compaiiia
de seguros. El Representante Legal o su delegado, suscribird los documentos legales exigidos
por la compaiiia de seguros para la reclamacion e indemnizacién que se persiga, frente a los
amparos establecidos en las pdlizas.

Paragrafo: Al contratista que en forma individual © en consorcio o unién temporal, se le comunique
un incumplimiento grave, quedara imposibilitade para ejecutar contratos con FONTUR, por un periodo
de tres {3} afios contados después la notificacion de Incumplimiento,

CAPITULO X - DISPOSIC S FINALES

3

10.1. CRITERIOS DE INTERPRETACION DEL MANUAL

Las disposiciones de este Manual deberén ser interpretadas de manera integral y sistemdtica, en
concordancia con las normas contenidas en el Cédigo de Comercio, en el Cédige Civil y en las demés
normas aplicables, sin perjuicio de aquellas que las medifiquen o sustituyan.

A
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10.2. DIVULGACION

Los procesos de contratacién de FONTUR sin perjuicio de las modalidades de contratacion
establecidas en este Manual se publicardn en el SECOP II, como enfidud con régimen especial, por
tratarse de un fideicomiso. Igualmente, para la publicidad de los precesos de contratacion la pagina
web de FONTUR. Asi mismo, dependiendo de la contratacién, naturaleza, cuanfia y objeto del
proceso, FONTUR deberd publicar sus procesos de contratacién para el conocimiento del piblico en
general y la participacién de distintos oferentes, en diferentes medios de comunicacién o divulgacién
del orden nacional o regional.

10.3. PUBLICACION DEL MANUAL DE CONTRATACION
El presente Manual estard a disposicién del piblico a través de la pagina Web de FONTUR.
10.4. REGIMEN DE TRANSICION

los procesos de seleccion de contratistas que se hayan publicado en la pégina web de FONTUR,
continuardn hasta su culminacién con las normas vigentes al momento de su publicacion.

Se destacan términos especiales fijados en el presente Manual como el inicio de la presentacién de las
propuestas o fravés de la plataforma SECOP 1, contenido en el numeral 3.4 INVITACION ABIERTA,
Paragrafo 3; y la retroactividod, contenida en el numeral 6.7.2. CONSTANCIA DE CIERRE DEL
EXPEDIENTE DEL NEGOCIO JURIDICO, Parégrafo.

10.5. VIGENCIA Y APLICACION

los lineamientos contenidos en el presente Manual, regirdn a partir de su aprobacién por parte del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Dentro de los treinta {30) dias calendario siguientes a su oprobacién y publicacién, FONTUR

actualizard los procedimientos, estableciendo los plazos para desarrollar las diferentes modalidades
de contratacidn.

i
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