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RAQUEL GARAVITO CHAPAVAL - Presidente

HELGA HERNANDEZ REYES - Vicepresidente de Planeacion y Proyectos
PATRIMONIO-AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR
Calle 40 No. 13 - 09 Piso 12, Edificio UG

Bogota D.C.

Asunto: INFORME DE SEGUIMIENTO A PROYECTOS
Respetadas Dra. Raquel Garavito Chapaval y Dra. Helga Hernandez Reyes

De manera atenta, presentamos el resultado de la auditorfa efectuada a los proyectos
pendientes que de acuerdo con la base de datos suministrada por la Gerencia de
Planeacion del P.A. FONTUR con corte al 22 de marzo de 2019 presentan situaciones que
requieren especial atencidn y sequimiento por parte de las Directivas del P.A. FONTUR,

en cabeza de los responsables de cada linea (Promocién y Mercadeo, Competitividad e
Infraestructura), asf:

ANTECEDENTES
La presente auditorfa, se efectda en cumplimiento al plan de auditorfa anual de la
Direccién de Auditorfa Interna, aprobado en sesién No 97 del Comité de Auditoria de

FIDUCOLDEX S.A. efectuado el pasado 18 de diciembre de 2018.

OBJETIVOS

1. Identificar y determinar los proyectos que presentan situaciones que impiden su
normal ejecucién dentro de los pardmetros inicialmente planeados.

2. Obtener y realizar seguimiento a las acciones y gestion para la normalizacion de
los proyectos identificados en el numeral anterior.

3. Reportar los resultados obtenidos a la Alta Direccién del FONDO'y de la Fiduciaria
para su seguimiento y gestion.
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ALCANCE

Proyectos ejecutados por P.A. FONTUR, de acuerdo con la base de datos de proyectos
pendientes de terminacién al corte del 22 de marzo de 2019, suministrada por la Gerencia
de Planeacién del P.A. FONTUR. :

UNIVERSO Y CRITERIO DE SELECCCION

De acuerdo con la base de datos de proyectos pendientes de terminacion al corte del 22
de marzo de 2019, suministrada por la Gerencia de Planeacién del P.A. FONTUR, existen
332 proyectos pendientes de terminar con aportes realizados por el P.A. FONTUR por
valor de $539.401.000.000.

La seleccion se realizd sobre los proyectos en estado pendiente de Inicio, suspendido, en
liquidacion y aquellos en ejecucion que presentaban observaciones registradas en el
sistema SALESFORCE que dieran indicios a situaciones que pudieran afectar su normal
ejecucion, los cuales ascendieron a 34 proyectos por valor de $45.566.619.042, es decir
un 8,45% del universo.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo con la seleccién efectuada, se procedid a realizar confirmaciones
directamente con los interventores y/o supervisores de los contratos derivados de dichos
proyectos para identificar las situaciones que vienen generando dificultades en su
ejecucion y las acciones o gestién que se viene realizando, as:

Incumplimiento 4 4 0o $ 11.146.856.711
Suspendido 5 5 0 $ 7.674.904.543
Pendiente por contratar 1 1 0 $ 1.430.244.937
Liquidacién 4 3 1% $ 4.070.572.598
Pendientes de inicio 6 6 0 $ 4.431.220.906
Cancelados 5 5 0 $ 1.242.097.404
En ejecucion 9 9 0 $ 15.570.721.943
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Infraestructura 25 25 0 $  42.237.842.129
Competitividad 7 6 1(%) § 2954610827
Promocién y Mercadeo 2 2 0 $ 374.166.086

(*) El proyecto FNTP-145-2016 "Disefio de producto turistico de naturaleza y cultura para
el departamento del valle del cauca” pendiente de respuesta por la Profesional
Responsable del Proyecto Lina Ramirez.

A. PROYECTOS EN ESTADO DE INCUMPLIMIENTO

Se observaron cuatro (4) proyectos por valor total de $11.146.856.711 los cuales no se
encontraban identificados bajo este estado en la base de datos suministrada por la
Gerencia de Planeacidn, pero con base en las respuestas de los supervisores y/o
interventores se determind que se encuentran en proceso de declaratoria de

incumplimiento:

FNTP-111-
2014

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto; CENTRO DE
FERIAS Y EXPOSICIONES -
EXPOFERIAS, MANIZALES.

Profesional responsable del
proyecto: ANGELA MARCELA
HURTADO

interventor; CONSORCIO
INTEROBRAS 2015

$8.448.663.072

OBRA

- Contrato de obra FNT-088-2015 $7.743.035.529,
terminado y liquidado el 16 de marzo de 2018,

- Contrato interventorfa FNT-206-2015 $472.900.206,
liquidado 12 de febrero de 2018.

SISTEMA DE BOMBEO

- Contrato de suministro e instalaciéon del sistema de
Bombeo FNTC-023-2017 $164.390.000 avance fisico
0%.

- Contrato interventoria FNTC-047-2017 al contrato
de Suministro $17.861.900.

RESUMEN RESPUESTA INTERVENTOR DEL SISTEMA |
DE BOMBEO: El Contratista no ha respondido a las'
solicitudes de la interventorfa en las cuales se le:
solicita informar qué adecuaciones se deben efectuar |
por el Contratista de Obra al cuarto de Bombas para
que pueda proceder a la instalacion; Debido a lo
anterior se dio inicio a la declaratoria de
incumplimiento al contrato de suministro e instalacién
del sistema de bombeo.
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Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Pr'oyecto: OBRA

CONSTRUCCION DEL SeNDER0 ~Contrto e cbra FNT-10-2016 $2 236 402944
CORREGIMIENTO DE SAN - Contrato de interventorfa FNT-109-2016
CIPRIANO EN EL DEPARTAMENTO $239.721.000.

FN;&;%- DE VALLE DEL CAUCA". $2.478.193.639 | RESUMEN RESPUESTA INTERVENTOR: El Contrato de
Profesional responsable del obra presenta lncu’mplimiento debido a que el
proyecto: ANGELA MARCELA contratista no realizé la entrega final de la obra. E|
HURTADO avance de la obra de acuerdo con el Ultimo informe

de fecha 14/03/2019 es del 90%, de acuerdo con la
Interventor; CONSULTORES DE Gltima acta la fecha de terminacion era el 7/11/2018. —
INGENIERIA UG21 SL SUCURSAL
EN COLOMBIA
Linea: COMPETITIVIDAD
Nombre del Proyecto: - Contrato FNT-155-2015 $133.000.000.
OBSERVATORIO DE SEGURIDAD
TURISTICA ON-LINE CON RESUMEN RESPUESTA SUPERVISOR: La plataforma se-
ENTP-052- APLICACIONES WEB Y MOVIL. ‘ent.rega por el contratista a la supervisidn el 30 de
2014 $ 140.000.000 | junio de 2016, esta no se da por recibida teniendo en
Profesional responsable del cuenta que al verificarse por la supervision no
proyecto: GUSTAVO SANCHEZ funciona, la Ultima verificacion realizada en Jjunio de
2017 por la supervision indica que adn presenta fallas.
Supervisor: SILVA CARRENO
ADMINISTRACION E INGENIERIA
SCA LTDA
Linea: PROMOCION Y MERCADEO
Nombre del Proyecto: PLAN - Contrato FNTC-001-2018 $67.226.890
ENTP-106- ESTRATEGICO DE PROMOCION Y o
2017 COMERCIALIZACION DE LA RED $ 80.000.000 | RESUMEN RESPUESTA‘SUPERVISQR‘: in'curr?phmtAento
DE PUEBLOS PATRIMONIO 2017. debido a que el contratista no suministrd evidencia de
la gjecucidn de las actividades en campo.
Profesional responsable del
proyecto: SEBASTIAN BOTERO
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Se identificaron cinco (5) proyectos por valor de $7.674.904.543 en estado suspendido.

FNTP-199-
2014

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto:
CONSTRUCCION DEL PARQUE
ECO-TURISTICO ECOLOSO,
MUNICIPIO DE COLOSO EN EL
DEPARTAMENTO DE SUCRE.

Profesional responsable del
proyecto: YENIS ISABEL ACEVEDO
MARSIGLIA

Interventor: CONSORCIO
INTERVENTORES COLOSO

$5.852.440.648

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
DEL PROYECTO: Fallo de Tutela a favor del Cabildo
menor indigena la Esmeralda el cual ordena Ia
suspension del proyecto.

Grado de avance fisico 56,25%, A la fecha se
encuentran realizando consulta previa para poder
darle continuidad al proyecto.

No se observa ampliacién de la vigencia de pdlizas
para los contratos de consultoria e interventoria.

FNTP-031-
2015

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto:
CONSTRUCCION EMBARCADERO
TURISTICO DE GUAPI.

Profesional responsable del
proyecto: YENIS [SABEL ACEVEDO
MARSIGLIA

$ 720.349.708

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
DEL PROYECTO: Pendiente estudios y disefios por

| parte de la Alcaldia, debido a que los entregados

presentaron observaciones técnicas y deben
realizarse nuevamente, el convenio se encuentra
suspendido desde el 1 de marzo de 2018,

FNTP-110-
2014

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto: ESTUDIOS Y
DISENQS DEL PARQUE TEMATICO
LINEAL Y DEL MONUMENTO
ALUSIVO A LA BATALLA DE
PIENTA. CHARALA.

Profesional responsable del
proyecto: DANNY LEONARDO
RODRIGUEZ

Interventor: LUZ ADRIANA
SANDOVAL CUELLAR

$ 504.402.239

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
DEL PROYECTO: El trdmite de obtencion de licencias
demord cerca de dos afios, lo que generd la
suspension del contrato.

Los estudios y disefios, junto con las licencias fueron
recibidos el 17 de abril de 2019. En proceso de
aprobacion por FONTUR,

No se observa ampliacion de la vigencia de pdlizas
para los contratos de consultoria e interventorfa.
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Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto: ESTUDIOS
AMBIENTALES PARA EL PARQUE
EL BOA AMAZONAS.

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
DEL PROYECTO: Se encuentra suspendido desde 22
de septiembre de 2015 debido a la demora en
expedicion de permisos y licencias, el 02 de agosto de
2018 se suscribié acta de entrega de los estudios y
disefios en la cual la Gobernacion del Amazonas se

DV;SZ;Z- $ 330.000.000 comprometid a culminar las gestiones para obtener
Profesional responsable del los permisos faltantes y se solicitd a los contratistas
proyecto: JUAN DAVID NINO reiniciar los contratos y radicar los informes finales, lo

cual a la fecha no ha ocurrido.
Interventor: CONSORCIO
CHAMAT ESTUDIOS No se observa ampliacidn de la vigencia de pdlizas
para los contratos de consultoria e interventorfa.
Linea: INFRAESTRUCTURA
Nombre del Proyecto: REALIZAR
LOS ESTUDIOS Y DISENOS DEL
PARQUE INTERACTIVO - RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
FLORALIA, EN EL MUNICIPIO DE DEL PROYECTO: Se encuentra suspendido desde el 04
FUSAGASUGA, DEPARTAMENTO de octubre de 2016 por observaciones por parte de
PFPT-174- | DE CUNDINAMARCA. § 267.711.047 FONTUR a los estudios y disefios se espera que sean
2012 o subsanados en abril de 2019,

Profesional responsable del
proyecto: DANNY LEONARDO
RODRIGUEZ

Interventor: ARQUITECTURA
INTELIGENTE BIOCLIMATICA Y
SOSTENIBLE SAS

C. PENDIENTE POR CONTRATAR

Se evidencid siguiente proyecto por valor de $1.430.244.937

mas de 1013 dfas despué de que el Comité Directivo hubiere aprobado la adi‘cié@,vas{:w

No se observa ampliacién de la vigencia de pdlizas
para los contratos de consultorfa e interventoria,

pendiente por contratar con

PFPT-043-
09

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto: AD-01-14
ADICION AL PROYECTO CABLE
AEREO SECTOR CABLE PLAZA -
LOS YARUMOS.

Profesional  responsable

del
proyecto: SANDRA MARCELA RIOS

$ 1.430.244.937

El P.A FONTUR tiene asignados $1.430 millones al
proyecto, se encuentra en proceso para definir su
destinacién, teniendo en cuenta los problemas
técnicos presentados en el proyecto inicial contratado
por el Consorcio Alianza Turfstica.
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Se evidenciaron cuatro (4) proyectos por valor de $4.070.572.598 en estado en

liquidacion, ast:

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto:
CONSTRUCCION DE LA
ESTACION CAMINOS DE
FNTP-037- | ARRIER{A-FONDA ARRIERA DEL
2015 PAISAJE CULTURAL CAFETERO
DEL MUNICIPIO DE AGUADAS
DEPARTAMENTOS DE CALDAS.

Profesional responsable del
proyecto: ALBERTO BUENANO

$ 2.635.994.098

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE

DEL PROYECTO: El contrato de obra fue liquidado en
diciembre de 2017 el de interventoria en diciembre de
2018. Se encuentra pendiente por liquidar el convenio.

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto:
SENALIZACION TURISTICA
PEATONAL Y SU CONEXION
FNTP-130- | VEHICULAR EN EL DISTRITO
2015 TURISTICO Y CULTURAL DE
CARTAGENA DE INDIAS,

Profesional responsable del
proyecto: ANDRES FELIPE
GONZALEZ

$ 984.103.500

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
DEL PROYECTO: Se realizaron 792 sefiales, de las|
cuales solo fueron instaladas 481, debido a que los
propietarios de los predios negaron el acceso. Se
solicita la liquidacién del contrato sin tener en cuenta
las sefiales no instaladas.

Linea; COMPETITIVIDAD

Nombre del Proyecto: DISENO DE
PRODUCTO TURISTICO DE
FNTP-145- | NATURALEZA Y CULTURA PARA

2016 EL DEPARTAMENTO DEL VALLE
DEL CAUCA.

Profesional responsable del
proyecto: LINA NATALIA RAMIREZ

$  300.475.000

INFORMACION ~ SELESFORCE  INFORME  DE!
SUPERVISION DEL 05 DE JULIO DE 2018: No se ha
podido liquidar el convenio debido a que el
Departamento Valle del Cauca, no ha remitido!
informe de ejecucién de contrapartida. *

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto: DISENOS
DVT-859F- | MALECON PLAYA DEL MORRO,
2013 TUMACO, NARINO.

Profesional responsable del
proyecto: JUAN DAVID NINO

I
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proyectos por valor de $4.431220.906 en estado pendiente de

Linea: INFRAESTRUCTURA Proyecto aprobado el 18 de septiembre de 2017 por
el Comité Directivo.
Nombre del Proyecto:
RESTAURACION DE LA ESTACION RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
ENTP-17- SAN FRANCISCO PARA CREAR EL DEL PROYECTO: La transferencia de estos recursos
2017 CENTRO INTER,PRETATIVO DE LA $1.057.439.634 por parte de las entidades territoriales se realizé solo
RUTA DEL CAFE EN CHINCHINA, hasta el 11 de septiembre de 2018, requisito para
iniciar los procesos de contratacion, a la fecha de
Profesional responsable del respuesta el contrato est en proceso de firmas por
proyecto: ANDRES FELIPE parte del contratista,
; GONZALEZ
Hinea: INFRAESTRUCTURA Proyecto aprobado el 06 de Jjulio de 2018 por el
Nombre del Proyecto: SENDEROS Comité Directivo,
FNTP-025- g?ﬁigﬁ;féfgg&iﬁlgfﬁs § 781.242.000 RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
2018 o DEL PROYECTO: El 11 de abril de 2019, la Alcaldia
ENVIGADO. s g . - .
remitio la informacién solicitada y se espera publicar
. proceso de contratacidn a finales del mes de mayo de
Profesional responsable del 2019
proyecto: LEIDA VALENCIA )
Linea: INFRAESTRUCTURA
Nombre del Proyecto: g;o%icét%iz:sgg\t/)sdo el 03 de octubre de 2017 por el
! FORTAL@CIMIENTO ’
: FNTP-169- ECOTUR,ISTICO DEL ECOSISTEMA RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
ESTRATEGICO PLAYA BLANCA $ 737.717.000 i ) )
2017 DEL PROYECTO: Actualmente e estan realizando
LAGO DE TOTA, DEPARTAMENTO e .
p modificaciones al contrato de comodato del predio a
DE BOYACA. intervenir. Programado para iniciar proceso de
. contratacidn en Junio 2019,
Profesional responsable de!
proyecto: YENIS ISABEL ACEVEDO
Linea: INFRAESTRUCTURA Proyecto aprobado el 03 de octubre de 2017 por el
Comité Directivo.
Nombre del Proyecto:
FNTP-165- | EMBARCADERO TURISTICO EN EL § 733.850.802 | RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
2017 AREA DE LA SALVAJINA, DEL PROYECTO. No se ha iniciado el proyecto debido
Profesional responsable del a paro indigena, se prevé firmar acta de inicio en el
ofe
proyecto: YENIS ISABEL ACEVEDO mes de mayo de 2019.
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Linea:; INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto:
INFRAESTRUCTURA TURISTICA
PARA LA CONSOLIDACION DE LA
SERRANIA ALTO DEL NUDO.

Profesional responsable del
proyecto: LEIDA VALENCIA

$ 729.721.282
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Proyecto aprobado el 18 de septiembre de 2017 por
el Comité Directivo.

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE |
DEL PROYECTO: En revisién de ajuste de disefios por
parte del contratista. Se planea firmar acta de inicio el |
20 de Mayo de 2019. “

FNTP-184-
2017

Linea: INFRAESTRUCTURA

Nombre del Proyecto: SENDEROS
ECOLOGICOS EN EL SANTUARIO
DE FLORA'Y FAUNA LOS
COLORADOS EN EL MUNICIPIO
DE SAN JUAN NEPOMUCENO.

Profesional responsable del

royecto: YENIS ISABEL ACEVEDO

$ 391.250.188

F. PROYECTOS CANCELADOS

Proyecto aprobado el 18 de septiembre de 2017 por
el Comite Directivo. ?

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
DEL PROYECTO: Esta programada reunion el 26 de
abril de 2019 con la Gobernacion para plantear
soluciones para la realizacién de los estudios y
disefios, no incluidos en el presupuesto inicial del
proyecto. ‘

Se observaron cinco (5) proyectos por valor de $1.242.097.404 en proceso de cancelacion
ast:

Linea: COMPETITIVIDAD

Nombre del Proyecto: TOMA DE
MUESTREQS DE CALIDAD DEL
AGUA DE MAR EN DOCE (12)

Proyecto aprobado el 25 de octubre de 2017 por el
Comité Directivo.

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE

PROMOCION DE LOS DESTINOS,
ATRACTIVOS Y SERVICIOS

FNTP-131- | PLAYAS PARA LA DEL PROYECTO Y SUPERVISOR DE CONTRATO:
2017 IMPLEMENTACION DEL $377.517.820 Cancelado por imposibilidad de realizar las acciones
PROGRAMA BANDERAS AZULES. contratadas por parte del contratista. SGS Colombia
realiza la devolucion de $75MM por concepto de
Profesional responsable del intereses, valor de supervisiSn y  costos
proyecto: CARLOS ENRIQUE DEL administrativos FONTUR.
CASTILLO
Linea: PROMOCION Y MERCADEO Proygc:co gpro.bado el 22 de noviembre de 2017 por el
Comite Directivo.
FNTZZﬁO& Nombre del Proyecto: $294.166.086

RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
DEL PROYECTO: FONTUR ejecuta la primera actividad
pactada durante el afio 2018. La Gobernacién de
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DEPARTAMENTO
DE ANTIOQUIA.

Profesional responsable del
proyecto: DANIELA SUAREZ

Antioqu remi e solicitud de cancelacion del Py por
falta de recursos en Marzo de 2019, )

Linea: COMPETITIVIDAD

SEO gg&?&;ﬁﬁfgismmo g;o%iztcé jfé)cr;\tljsdo el 25 de octubre de 2017 por el
IMPLEMENTACION DE LA NORMA" '
ENTP-210 ;EECI\IN'TEQSSECTOR'AL Sl Cavels RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
-210- (3) PLAYAS TURISTICAS
2017 DEL DISTRITO TURISTICO, $192.834.473 DEL. PROYECTO: £ proy,ecto Nno se pudo llevar a cabo
CULTURAL E HISTORICO DE depldo a qye la Alcaldfa de‘San.ta Marta no.l'e fue |
SANTA MARTA posible realizar consulta previa, n.n la consecucién de
los recursos faltantes del Convenio por concepto de
Profesional responsable del los 2,35% de cofinanciacién.
proyecto: CARLOS ENRIQUE DEL
CASTILLO
Linea: INFRAESTRUCTURA
» Proyecto aprobado el 21 de julio de 2016 por el
Nombre del Proyecto: ESTUDIOS Y Comité Directivo.
DISENOS PARA LA
REORGANIZACION RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
FNTP-055- ARQUITECTONICA Y $192.945 691 DEL PROYECTO: i Viceministerio  solicité  |a
2016 URBANISTICA DEL PARQUE o cancelacién del proyecto por inconvenientes con la
NATURAL JOHNNY CAY comunidad raizal.
Presenta tres (3) contratos por un valor total de
Profesional responsable del $185.400.000 sobre los cuales se ha desembolsado un
proyecto: DANNY LEONARDO total de $38.935.000.
RODRIGUEZ
Linea: COMPETITIVIDAD ]
Nombre del Proyecto: Z’Irgﬁencjtiféaé)igcot?ss el 18 de septiembre de 2018 por
IMPLEMENTACION DE LA NORMA
FNTP-072- | [ECNICA NTS -TS-001-1 EN UN RESUMEN RESPUESTA PROFESIONAL RESPONSABLE
2018 AREA TURISTICA DE“MITADA DEL $184.633.334 DEL PROYECTO: Solicitud de cancelacién por parte de
MUNIQP’O DE GUATAPE. la Secretaria de Turismo del municipio en Marzo de
Profesional responsalble del é(eﬂij Fi rs;'s?gifto NO se ejecuto, seglin informe final
proyecto: EVELYN VASQUEZ
BARBOSA
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RIESGOS IDENTIFICADOS

1. Deficiencias en la planeacién de los proyectos aprobados por el Comité Directivo,
generando que los recursos asignados no puedan ser ejecutados, debido a:

Fallas 0 ausencia de definicidn del alcance de los proyectos.
Demoras o imposibilidad de asignacidn de recursos de contrapartida.
Demoras o imposibilidad de obtener permisos y/o licencias.
Ausencia de consultas previas con las comunidades.

Inconsistencias en estudios y/o disefios entregados por las entidades
territoriales.

® 0N T W

2. Falta de ejecucién de la totalidad de las actividades contratadas debido a que no se

realizan prorrogas a la suspension o al tiempo definido de ejecucidn de los contratos,

generando que se venza el término de su ejecucion.

Pérdidas econdmicas debido a falta de actualizacién de las garantias de los contratos.

4. Pérdidas econdmicas en posibles demandas de los contratistas debido a la
cancelacién de proyectos ya contratados. '

w

CONCLUSION

De acuerdo con los resultados del proceso de circularizacion desarrollado por auditoria
interna, con el fin de conocer el estado actual de los proyectos, se identificaron aspectos
importantes gque requieren ser corregidos para asegurar la adecuada planeacion,
aprobacion, ejecucion y seguimiento de los proyectos a cargo del P.A. FONTUR

RECOMENDACIONES

1. Implementar una matriz de riesgos estandar por
tipo de proyecto en la etapa de planeacion, con
el objetivo de identificar, evaluar e implementar
acciones preventivas conducentes a evitar su
materializacion de los riesgos identificados; como
parte de la ficha del proyecto al efectuar su
presentacion al Comité Directivo.
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- 2. Implementar en el sistema SALESFORCE alertas
automaticas tempranas a los responsables del
proyecto,  supervisores y/o interventores en
situaciones como:

- @ Proyectos sin reiniciar cuya fecha de fin de la !
| suspensién se aproxime. | -
. b. Actualizacién de pdlizas en cada suspensién,
reinicio, prorroga, adicién de tiempo, adicidn del '
monto del proyecto, etc.
C. Avances de gjecucién bajos frente al porcentaje
de tiempo restante del contrato.
d. Ausencia de informes de supervision y/o de |
interventorfa  recientes (segin  manual o
términos del contrato).

Agradecemos, dar respuesta a esta comunicacién dentro de los 8 dias siguientes a su
recepcion e informar de manera mensual el avance de los proyectos y situaciones aquf
enunciadas hasta su normalizacién,

Cordialmente,

DANHEALERESD MUK OPEZ
Director de Auditoria Interna PA.
FONTUR

ANEXOS: - Archivo en Excel con relacién de los proyectos enunciados

- Copia de las respuestas recibidas en el gjercicio de circularizacién

c.C. Dra. Adriana Lucia Rueda - Vicepresidente de Negocios Especiales FIDUCOLDEX S.A.

Prepard: Andrea Luengas ~ Profesional de Auditor(a Interna P.A. FONTUR
Reviso  Daniel Mufioz L. - Director de Auditoria Interna P.A. FONTUR
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