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I. INTRODUCCION

“La Organizacion Mundial del Turismo sefiala que el turismo es un fenémeno
social, cultural y econémico relacionado con los desplazamientos de las personas a
destinos que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual, normalmente
por motivos de ocio, lo gue hace que genere impactos en las economias de los
paises receptores y emisores, en el entorno natural, en los destinos y en la
poblacién receptora. Esta diversidad de impactos genera la necesidad de procesos
de planificacién que aborden dinamicas globales de desarrollo, gestién y supervisiéon®
(OMT en Plan Sectorial de Turismo - Colombia).

En los ultimos afios el sector no solamente ha experimentado un crecimiento a nivel
mundial, sino cambios en la gestién de destinos y las exigencias del mercado frente a los
productos y servicios que requieren nuevos emprendimientos, disefios de productos mas
experienciales, vivenciales, interactivos, nuevos plataformas de promocion vy
comercializaciéon. Otras tendencias son la personalizacién de los viajes, el aumento de
las demandas por lo “auténtico”, la mayor exigencia por destinos y servicios
sostenibles, la cultura y la calidad de vida de las comunidades receptoras, la tendencia a
viajes mas cortos e intensos en experiencias; el papel protagénico de los TIC, tendencias
que demuestran una vez mas lo dinamico que es el sector.

La politica publica de turismo pretende que el pais, a través del aprovechamiento de su
diversidad natural y su riqueza cultural, genere dinamicas de desarrollo local y cadenas
productivas sostenibles que promueven la competitividad del patrimonio y la identidad de
las regiones, para desarrollar un turismo de alto valor en Colombia, asi como para
contribuir a alcanzar la meta de generar U$6.000 millones de dblares al 2018.

El Plan Sectorial de Turismo 2014-2018 "Turismo para la Construccién de la Paz"
establece en su pilar nimero 1 "Competitividad para el Desarrollo Turistico Regional y
Territorial" la importancia de fomentar el desarrollo competitivo y sustentable de la
industria de los viajes y el turismo, tanto en destinos, como en empresas del sector, a
partir del aprovechamiento responsable de la diversidad natural y cultural, la inclusion
diferenciada de comunidades étnicas, y la innovacién en los productos y servicios que se
ofertan en las distintas regiones de Colombia. Acoge las directrices de gestién sostenible,
promulgadas por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), aplicables a todas las
formas de turismo. El turismo sostenible debe reportar también un alto grado de
satisfaccion y experiencias Unicas de calidad a los turistas y representar para ellos
una experiencia significativa, que los haga mas conscientes de los problemas de la
sostenibilidad y fomente en ellos unas préacticas turisticas sostenibles" (OMT, 2004).

Como tal, la definicion de sostenibilidad implica tener en cuenta tres dimensiones: la
econémica, la sociocultural y la ambiental. El turismo sostenible en este sentido debe:

e “Dar un uso optimo a los recursos ambientales que son un elemento fundamental del
desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecolégicos esenciales y ayudando a
conservar los recursos naturales y la diversidad biolégica.

« Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas, conservar sus
activos culturales arquitecténicos y vivo y sus valores tradicionales, y contribuir al
entendimiento y a la tolerancia intercultural.
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e Asegurar unas actividades econémicas viables a largo plm=, que reporten a todos los
agentes unos beneficios socioeconémicos bien distribuico-, entre los que se cuenten
oportunidades de empleo estable y de obtencién de ingres-s y servicios sociales para
las comunidades anfitrionas, y que contribuyan a la reduci n de la pobreza”.

Desarrollar un turismo sostenible debe partir del conocimisrmo, valoracion y puesta en
valor de los atractivos y recursos potenciales que posee en termorio para luego integrarlos
en la planificaciéon y gestion sostenible del turismo en 1 contexto sociocultural y
ambiental especifico. Asimismo tiene que reconocer las ©ndiciones ambientales y
socioculturales de la regién, e integrar a la comunidad en iz gestién del turismo en el
territorio.

El presente documento es el resultado de la consultoria »=a el disefio del Producto
Turistico Nautico y Fluvial del departamento de CorcokEa. El trabajo partid del
levantamiento de informacién sobre las condiciones ambienales y socio culturales, la
identificacién de atractivos y recursos aptos para integrar a | =futuros productos en torno
al turismo nautico y fluvial, los proyectos y planes relevur—es, asi como los actores
locales claves en cada de los municipios de la zona de estudio para el disefio de
producto. Fue importante el analisis de contexto y el esidio de |la demanda, para
entender el territorio y estructurar los talleres y entrevistas =ra la conceptualizacion y
disefio del producto turistico. La oferta del territorio asoci=l= al componente nautico y
fluvial se presenta a través de travesias en cada uno de o= destinos, y de paquetes
basicos que permiten combinar destinos y nutrirte de los tour Mecales.

Se destaca para el cumplimiento de los objetivos la aclzizacion del inventario de
atractivos turisticos de los 6 municipios en estudio, siguiend= 2 metodologia del MinCIT,;
la realizacion del inventario de servicios turisticos (alojamiens> gastronomia, agencias de
viajes operadoras, puntos de venta de artesanias y transpor=_ el estudio y analisis de la
demanda turistica y, las entrevistas y talleres para llegar = la conceptualizacién del
producto turistico principal: la ruta nautica y fluvial de °-rdoba con sus travesias
complementarias. La propuesta de productos disefiados se eya en un Plan de Accién y
un Comité de Gestién conformado para gestionar su implemen=cion.
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Il. OBJETIVOS

Objetivo General

Disenar el producto turistico nautico y fluvial del departamento de Cérdoba (Monteria,
Cereté, San Pelayo, Lorica, San Bernardo del Viento y San Antero) y del recorrido del rio
Sinu a lo largo de los municipios mencionados.

Objetivos especificos del Entregable 1

Elaborar el diagnéstico del destino turistico de Monteria, Cereté, San Pelayo, Lorica, San
Bernardo del Viento y San Antero y del recorrido del rio Sint, en relacion con el turismo
nautico y fluvial.

- Actualizar los inventarios turisticos de atractivos y facilidades de los municipios que
conforman la zona de estudio, para lo cual el MinCIT y las autoridades locales
proporcionaran los archivos respectivos.

- Analizar el mercado turistico, que contenga: a. Anélisis de la demanda, b. Analisis de la
oferta turistica, con la convocatoria de los actores de los sectores turismo y nautico.

- Analizar el contexto econdémico, social y politico del destino.

Contenido del Entregable 1

- Un (1) documento diagnéstico del contexto econémico, social, politico y ambiental:
Analisis de la poblacion: estructura demogréfica, componente y expresiéon cultural,
tendencias de la poblacién por edad, educacion e ingresos, Roles de hombres y mujeres,
poblacién vinculada a la actividad turistica, mapa de actores del destino. Sostenibilidad
ambiental y sociocultural del turismo. Fenémenos climaticos.

- Un (1) documento diagnoéstico del territorio: accesibilidad, atractivos, actividades,
servicios directamente relacionados con la actividad turistica, Servicios basicos de
acuerdo con las fichas metodoldgicas del MinCIT.

- Un (1) documento diagnéstico del mercado que contiene:

A. Analisis de la demanda (demanda actual y demanda potencial). La comparacién entre
mercados demandantes y flujos turisticos, identificando en los perfiles las cualidades,
atributos y exigencias de los principales consumidores, cifras de arribo y movimientos
internos de visitantes extranjeros y nacionales.

B. Analisis de la oferta turistica (atractivos turisticos, planta turistica, infraestructura
turistica, servicios basicos, actividades turisticas y proveedores turisticos locales).

C. Analisis de la competencia (precios de la competencia, trafico de clientes, tipologia y
perfil de clientes, reputacion y satisfaccion de la clientela, sistema de venta y distribucién,
dimension y aspecto del producto, horarios, antigiedad, diferenciales en la prestacion del
servicio, proveedores con los que trabaja, capacidad econémica).

D. Analisis de las inversiones plblicas y privadas (proyectos de inversién general y
turistica relevantes en la zona, tanto publica como y privada).

- Un (1) analisis de las potencialidades del destino.

- Conclusiones del diagnéstico. Recomendaciones
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Objetivos especificos del Entregable 2

Realizar la conceptualizacion del Producto Turistico

- Realizar seis (6) talleres con la comunidad (uno en cada . icipio), con la participaciéon
del sector publico, privade y lideres comunitarios de Cérdob: , bara presentar los posibles
productos turisticos y evaluar cada una de las opciones.

- Elaborar un (1) documento de conceptualizacion del oducto que contenga el
planteamiento de la tematica principal del producto turisticc = navegacion del rio Sind,
asi como las caracteristicas y elementos basicos para difeeciarlo de la oferta actual.
- Evaluar los productos turisticos propuestos en los seis (6) iz leres realizados y generar
un documento de conceptualizacion del producto y su plantearsiento.

Contenido del Entregable 2

- Seis (6) talleres con la comunidad (uno en cada munici i), con la participacion del
sector publico, privado y lideres comunitarios, del depa -=mento de Coérdoba, para
presentar los posibles productos turisticos y evaluar cada un: = las opciones.

- Un (1) documento de conceptualizaciéon del producto que © tenga el planteamiento de
la tematica principal del producto turistico de NAVEGACION =L RIO SINU, asi como las
caracteristicas y elementos 2asicos que debe tener para dife = ciarlo de la oferta actual.

Objetivos especificos del Entregable 3

Disefiar el Producto Turistico nautico y fluvial del departamer-cde Coérdoba

- Describir detalladamente el producto turistico priorizado, gwe contenga al menos cuatro
(4) subproductos.

- Definir y elaborar mapeo de los elementos que conforman e ~oducto turistico.

- Evaluar las condiciones actuales del producto turistico y = sostenibilidad ambiental y
socio cultural.

- Determinar las necesidades de intervencion publica y privaszspara la implementacion de
los productos.

- Disefar y graficar el producto turistico, identificando los a “=tivos turisticos relevantes
ademas del componente cultural.

Contenido del Entregable 3

- Un (1) Documento descriptivo sobre la identidad del produstc, resaltando los atributos y
caracteristicas tangibles e intangibles que son susceptibles <& valoraciéon por el publico
objetivo identificado. El resultado describe la propuesta concemual del producto turistico.

- Realizar una identificacién y mapeo de los actores y eemnentos que intervienen y
conforman el producto.

- Un (1) documento diagnéstico que identifique las necesidases y mejoras a implementar,
que contenga una evaluacion de la sostenibilidad ambient | v sociocultural. Evaluar el
nivel de alistamiento de los actores locales que forman par= Jdel producto (gestores del
recurso turistico, instituciones publicas y privadas y empresamo= turisticos).

- Una (1) evaluacién in situ de los elementos que conformmr el producto turistico para
corroborar su disponibilidad para consumo, nivel de calidad estado de conservacion de
los componentes de la oferta y las inversiones necesarias pa 3 a puesta en valor.

- Un (1) Taller de validacién con intermediarios y empresarios I turismo.
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- Un (1) documento con la determinacién de las necesidades de intervencion publica y
privada, propuesta de mejoramiento e identificacién de las fuentes de financiacién para
los proyectos propuestos.

- Un (1) grafico del producto turistico con todos sus componentes evaluados y
valorizados. Delimitacién de ruta turistica nautica.

Objetivos especificos del Entregable 4

Desarrollar el Plan de Accién para la implementacién del producto turistico.

- Realizar las convocatorias, y conformar un comité local para la gestién y desarrollo del
producto turistico generando un plan de accién con responsables y cronograma de
implementacion.

- Socializar el producto turistico definitivo con gestores y publico objetivo.

- Realizar la convocatoria, consolidar y validar el plan de trabajo con representantes del
ente territorial, miembros del comité conformado, MinCIT y FONTUR.

Contenido del Entregable 4

- Un (1) listado con nombres de integrantes del comité.

- Un (1) documento de gestion, plan de trabajo, con el objetivo de establecer la puesta en
marcha del producto turistico priorizado.

- Un (1) cronograma de seguimiento y plan de accién con responsables y tiempos.

- Un (1) evento de socializacién del producto turistico definitivo.

r(‘, -'_\\‘
5o
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ll. METODOLOGIA

Colombia es especialmente rica en manifestaciones natusales v culturales que difieren de
acuerdo a las regiones que tiene el pais. Su integracion =n & oferta turistica amerita un
diagnéstico sobre su estadc, su evaluacion y seleccion para [aouesta en valor en tomo a
unos productos de turismo especializado de manere orf=nada y planificada para
garantizar la permanencia en el tiempo, su sostenibi«dad ambiental, sociocultural y
econdémica.

En este sentido, el trabajo sobre el turismo nautico y uvies para Cérdoba implicé un
trabajo contextual, participativo y multidisciplinario. €& &lizaron, entre otros, los
siguientes pasos: determinar el estado del arte, realizar =ntr==istas y reuniones en cada
uno de los municipios, analizar la demanda a través = fasntes secundarias y de un
sondeo al mercado, identificar y actualizar el inversaric de atractivos actuales y
potenciales de mayor significacién, caracterizacion de o= servicios turisticos, para
posteriormente proceder a la estructuraciéon y disefie d= productos especializados
(néutico-fluvial) que puedan o no ser articulados con la peopLsta del MinCIT de circuitos
turisticos, asi como a formulacién de planes de accién y com=itucion de comité gestor y
de desarrollo:

eDiagndstico de planes y
variables ambientales y
socioculturales

=DOFA

=Andlisis de demanda

Diagnostico
general

Inventario

=Sitios y atractivos
natrurales de mayor
siginificado
=Patrimonio cultural
=Lineamientos de
sostenibilidad

» Se=mento de
e—ados

o roditos y rutas

sPuctos

Oferta -
demanda

Para el disefio del producto del turismo nautico y fluvial se recLTi6 a instrumentos como la
“Metodologia para el Disefio de Productos Turisticos” e= |2 Secretaria de Turismo de
México, al documento “Disefio de Producto Turistico, uma P Spuesta Metodologica” del
MinCIT - Viceministerio de Turismo, al estudio sobre Experien ias Unicas del MinCIT, asi
como a casos de estudio en los cuales hemos participado =.tumayo, Choco, Norte de
Santander, |Ibagué, y la Cuenca Alta del rio Bogota).

El disefio del producto turfstico néutico y fluvial de Cérdoa, = encuentra enmarcado en
los siguientes planes y programas turisticos, algunos = les cuales fueron analizados
como insumo del diagndstico:

- Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 (DNP)

- Documento CONPES Nautico (N° 3110 de 2001) “olii as para el desarrollo del
Turismo Nautico”

- Documento CONPES 3744/2013. Politica Portuaria paramun —3is mas Moderno

- Plan Estratégico de Turismo para el periodo 2012 — 202

- Planes de Desarrollo Regionales, Municipales y de Turisno = Cordoba

- Plan Nacional del Turismo Nautico para Colombia 2012

- Guia Nautica para Colombia 2013

- Planes de Ordenamiento Territorial y de Gestion Playas _oca=s

- Plan Sectorial de Turismo de Lorica y San Antero 2013-22(/.016-2020

10
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¢Qué es el Disefio de Producto?’

El disefio del producto refuerza la conciencia en los diversos actores locales (gobiemno,
empresarios y comunidad) sobre la necesidad de fortalecer las alianzas estratégicas, de
tal manera que el destino actie como cadena productiva (al interior del sector y en
conexioén con otras actividades econémicas).

Fortalece la capacidad de negociacion de los prestadores locales frente a los operadores
y facilita la labor del operador en tanto que dispone de informacién aprovechable para la
elaboracién de paquetes.

ﬂ_————.

! http://horadeturismo.blogspot.com.co/2014/09/como-disenar-productos-turisticos 9.html

11
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El disefio del producto turistico es una estrategia de —ometitividad que fortalece la
identidad turistica de un destino. Consta de las siguientesstap«s:

A

ot~ AE

AS DE PLANIFICAC Y DISENE DE

PRODUCTOS TURISTICOS

¥ 1. Anélisis del Destino y su Mercado

v 2. Conceptualizadén del Producto
Turfst

3. Disefio del Producto Turistico
Proceso partidpativo - Talleres (6) E

4. Plan de acaon para la implementacion del produ-—o turTico

FONTUR 7

Para el disefio de los productos turisticos resultado de =sta -onsultoria fue requisito la
participacién comunitaria y los empresarios de los seis unisioios, y la inclusion de los
servicios turisticos y actividades ofrecidas por estas «com:nidades, entre éstas los
recorridos nauticos y fluviales, la gastronomia tipica, la amesarsa, la observacion de aves,
de manglares, de tortugas, y otras especies, entre otros.

Fases del proceso metodolégico

Alistamiento. Correspondid a las acciones de preparaciér del broceso de intervencion, la
investigacion exploratoria y la preparacién para la irsercon en campo. Incluyé la
contratacién del equipo profesional responsable, la premarac 6n del material de apoyo
requerido: formatos y guias, los cuales se adjuntan al docamer-o. ANEXO .

Proceso organizativo. Con el apoyo de los funcionari s delegados por las alcaldias
locales para el acompafizmiento del proceso, se ad lantaron contactos virtuales y
telefénicos y acercamientos para socializar los aspecos entrales del proyecto en
términos de objetivos, actividades y resultados esperadosscon 3 realizacién del mismo.

Trabajo de campo. Fueron programados teniendo como popos to:

= Realizar contactos con autoridades y empresarios.

» Visitas a la zona de estudio, charlas de sensibi zacisn, aportes conceptuales,
actualizacion de inventar os de atractivos y servicios.

= Talleres y mesas de trabajo.

= Encuestas y entrevistas en profundidad.

12
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= QObservacion participante y no participante.
» Diligenciamiento de formatos siguiendo los contenidos definidos.
* Registro de informacién empleando diferentes medios de captura.

Se realizaron 6 viajes a la zona de estudio por parte del equipo profesional. El primer
desplazamiento se realizo del 26 al 30 de abril/2017 y tuvo como objetivo la socializacion
del proyecto con autoridades, empresarios del turismo y de la actividad nautica-fluvial y la
comunidad buscando explicar los objetivos, tareas y resultados esperados; se conocieron
también los procesos en curso adelantados en materia de gestion turistica.

Se presentd la informacion relacionada con las actividades a realizar, el cronograma de
trabajo, los apoyos requeridos y compromisos de las partes para llevarlo a cabo. Se
detallaron los aspectos de organizacion y responsables. Esta labor se canalizé a través de
la Gobernacion de Cérdoba, Secretaria de Competitividad y Direccion de Turismo_del
departamento. Se destacan los contactos logrados con la CVS, el Embalse de URRA, la
Camara de Comercio de Monteria, el Club Nautico, las organizaciones comunitarias, entre
otros. Esta fase incluyé reunion con operadores de turismo. Se adjunta directorio de
funcionarios y empresarios participantes de manera activa en el proceso. ANEXO |

El reconocimiento de atractivos naturales y culturales relacionados con la actividad
nautica y de los servicios turisticos que reunieran los criterios de un producto turistico
especializado en los 6 municipios lo cumplié el equipo consultor por via acuética y
terrestre, en compaiiia de funcionarios de la Gobernacién y operadores de turismo.

Adicionalmente, este primer viaje permitié ademas organizar la etapa inicial del estudio de
la demanda, relacionada con la contratacion y capacitacion a encuestadores para la
aplicacion de encuestas a la demanda fturistica en 4 de los 6 municipios de la zona
(Monteria, Lorica, San Bernardo del Viento y San Antero).

Reconocimiento del rio Sint (Monteria — Cereté — San Pelayo Reunién con autoridades y empresarios de turismo de
— Lorica - San Bernardo del Viento - San Antero) Cordoba y San Antero. Hotel Maria Mulata — San Antero
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Reunién con la Gobernacién de Cérdoba Entrevista con la Corporacién del "alls Reunién con Operadores de Turismo de
- Secretaria de Competitividad y del Sind CVS - Monteria Cérdoba - Monteria
Direccidn de Turismo

El segundo ciclo de desplazamientos y permanencia (m2y 7 a 20 de 2017) tuvo por
objetivo profundizar la recoleccion de informacién en dee=ntes fuentes, entrevistas
dirigidas (sectores turistico y nautico) y trabajo de campo visitando los atractivos y
servicios del turismo para la actualizacién de inventarios.

El tercer desplazamiento se realiz6 del 28 de junio al 2 d+ juac aprovechando para asistir
a la Versién 41 del Festival Nacional del Porro en San 2el.yo, y para precisar insumos
necesarios en la etapa de conceptualizacion del producto

En la semana del 17 al 22 de julio se realizaron 6 talleres e ada uno de los municipios,
para la conceptualizacion y disefio de producto turistico.

El quinto viaje, del 19 al 21 de septiembre, tuvo con> Letivo realizar el Taller de
validacién del producto turistico con intermediarios y erpmesarios del turismo; y la
construccién de un plan de accién para la implementacen Jel producto turistico, con el
comité local para la gestion y desarrollo del producto _rit=o generando, el cual fue
previamente convocado y conformado.

El sexto desplazamiento del equipo de trabajo se prog=no =I 27 de septiembre, para
llevar a cabo el evento de socializacion del producto turist=o

Andlisis y procesamiento de informacién. Fase que [=rr 5 obtener informacién en
fuentes primarias y complementar la informacion securdasi= acerca del territorio, las
condiciones de la oferta, la demanda, la sostenibilidad tur stica v los aspectos operativos y
de prestacion de servicios requeridos para el disefio de lo  p o« uctos turisticos.

Anélisis del mercado turistico. Se revisaron las investigac snes= indicadores del mercado,
con base en la informacién del MinCIT - CITUR (http /wev.citur.gov.co/), Migracién
Colombia, PROCOLOMBIA, asi como las originadas en imp=r=ntes documentos como el
Plan Nacional del Turismo Nautico y el Plan de Desarrolle TL i=fico de Cordoba.

Como se explicara, se proces6 la informacién del m vimi=nto nautico originado en
Cartagena de Indias, principal emisor, de los visitante= £ s Puntos de Informacion
Turistica PITs en Monteria y Lorica, y de la encuest & mercado realizada en los
municipios receptores del turismo a lo largo del rio Sind ™Mcn =ria, Lorica, San Bernardo
del Viento y San Antero).



comunaon o1 Hector E. Lopez Bandera
MINCOMERCIO TODOS
INDUSTRIA 1 TURISMO NUEVO PAIS -« @W FONI&'& @ Consultoria Turistica

— — T r-——

Talleres Disefio de Producto. La convocatoria en cada uno de los municipios fue apoyada
por las autoridades de turismo, fue prioritaria la invitacion a operadores y demas
prestadores de servicios turisticos, asi como organizaciones y lideres comunitarios
relacionados con el turismo y la cultura. Los talleres se realizaron en dos partes, una
inicial donde el consultor present6 los aspectos méas relevantes del diagnéstico e ideas
para propiciar la ideacién y conceptualizacion del producto turistico; en la segunda se
incentivo la reflexion colectiva sobre la oferta mas “importante” para construir el producto
turistico, a partir de la priorizacién de la misma, se crearon grupos de trabajo, cada uno de
los cuales conté con la participacién de un miembro del equipo consultor, en ellos se
trabajo en la conceptualizacién y disefio de los productos turisticos que luego serian
validados por operadores turisticos y evaluados por el equipo consultor, para la
construccion de la version definitiva. Los talleres fueron apoyados con formatos
disefiados para este fin (ANEXO I).

e W
Taller Disefio de producto turistico San Bernardo del Viento.
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Taller Diseno de producto turistico Monteria

Taller de validacién con _intermediarios v empresarios de turismo: Los productos
disefiados en los talleres fueron ajustados, complementados yspresentados a operadores

y empresarios del turismo para su validacién en un taller real zado en Monteria el 20 de
septiembre de 2017.

- - =
ucto turistico con operadores,

Taller Validacién prod
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Plan de Accion para la implementacién del producto turistico v Creacion Comité de
Gestion Local:

Se adelant6 el analisis y sintesis de informacién acopiada durante todo el proceso, lo que
incluyé la reflexién colectiva sobre los hallazgos investigativos, discusion respecto de los
determinantes de la potencialidad y sostenibilidad del territorio, asi como propuestas para
lograr el adecuado abordaje en los aspectos operativos, de disefio, desarrollo vy
mejoramiento de producto. La oferta de paquetes y tours construida cuenta con un Plan
de Acci6n para su implementacién y mejoramiento, incluye no solo el analisis del equipo
consultor sino también los aportes que durante todo el proceso realizaron los actores
locales contactados.

Durante el desarrollo de la consultoria se identificaron actores cuyo liderazgo,
participacién durante el proceso, papel en el sector y compromisc los convertian en
actores clave para participar en un Comité de Gestion Local, que tiene como proposito
alcanzar el desarrollo, promocién y mejoramiento de la infraestructura y servicios del
producto nautico y fluvial del departamento de Cérdoba. Los actores fueron convocados y
firmaron un acta de compromiso para asumir este liderazgo en la region.

Los soportes de participacion de reuniones, talleres y entrevistas pueden ser consultados
en el ANEXO II.
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IV. CONTEXTO SOCIO-ECONOMICO, POLITICC Y AMBIENTAL

El departamento de Cérdoba situado al noroeste de Colombiz y & orillas del Mar Caribe,
cuenta con una gran diversidad de atractivos y recursos histor=os culturales y naturales,
todos ellos de gran interés para el desarrollo turistico de- departamento. Tiene 30
municipios y se caracteriza por sus vastas areas planas, las =banas, donde se muestra
la influencia de la llanura del Caribe. También tiene estribacon s de la cordillera de
Los Andes. Por ser un departamento netamente agropecuarie, | presencia, ausencia o
exceso del recurso agua a lo largo y ancho del territorio hen —finido la organizacion
productiva, los esquemas de asentamiento, los sistemas de tr nsporte, la apropiacion de
los recursos y algunos de los problemas de manejo.

Desde épocas prehispanicas se asentaron culturas en esta zowa @Jlomil, Zenutes, Caribe,
Tierralta) que supieron beneficiarse del agua y de los suelos = qL= dejaron rastros en la
cultura que hoy se presencia, unos en la zona de los valles de losrios Sint y San Jorge,
otras en la zona montafiosa con relieves pertenecientes a la Swerranias de Abibe, San
Jerénimo y Ayapel. Luego, vinieron los negros traidos del Africz dusante la colonia, arabes
inmigrantes especialmente de Libano y Siria, y los colonizadores hspanos que hoy en dia
influyen la cultura, la gastronomia, la muasica y demas manifest=ciomes del departamento.

Disefiar productos y ofrecer servicios turisticos no es posible sie tener en cuenta este
contexto cultural, natural y de competitividad en general a la hca = identificar, priorizar y
potenciar atractivos y actividades en funcién de un mercado y <= u  producto especifico.

CONTEXTO GEOGRAFICO Y AMBIENTAL

El Rio Sinu. Los municipios de Monteria, Cereté y San Pelay - hecen parte de la cuenta
meda del Rio Sinu; Lorica, San Antero y San Bernardo del Viento hacen parte de la
cuenca baja. “El rio Sint nace en el area de paramo del Nu o de Paramillo en el
municipio de ltuango, departamento de Antioquia en la cota - .70 msnm, desde donde
desciende hasta su desembocadura directamente en la zonz de delta de Tinajones a
través de tres bocas denominadas Mireya, Medio y Corea locdizedas en el municipio de
San Bemardo del Viento. La longitud total del cauce desd s nacimiento hasta su
desembocadura es de 437.97 kildémetros™ (CVS 2014a:7).

“La cuenca hidrografica del rio Sinu tiene un area aproximada de '395.244 hectareas de
las cuales el 93% corresponde al departamento de Cérdoba; e 6% a Antioquia y el 1% al
departamento de Sucre. El perimetro de la cuenca del rio Sine esde 857.077 kilometros
que se extienden por las divisorias de aguas que la limfane Dentro del contexto
hidrografico nacional la cuenca del rio Sint es una de las m=s r=presentativas, y en la
Costa Atlantica es la cuenca mas extensa propia de un departamer-o” (CVS 2014a: 6).

“La cuenca alta del rio Sinu constituye la zona mas importante dJesJe el punto de vista de
generacion de oferta hidrica; aguas arriba del embalse d= L.ra | se localizan los
principales afluentes del Sini, muchos de ellos provenientes de Nudo de Paramillo y
algunos provenientes del cerro Murrucuct (rio Verde, ric Esmeralda, rio Manso,
Quebrada Cruz Grande). Dentro del area del embalse y aguas atajo del mismo existen
otros afluentes del rio que no representan un aperte de caudd sinilar al proveniente de
aguas arriba del embalse” (CVS, 2014a, 8).
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Factores climaticos. El comportamiento espacial y temporal de las precipitaciones es el
fenémeno climatico mas importante en el departamento. Para la cuenca hidrogréfica del
rio Sinu se presentan dos patrones en el comportamiento climatico, uno espacial que
hace que la precipitacion aumente a madida que el valle se estrecha y asciende, y otro
temporal debido al paso de la zona de convergencia intertropical (ZCIT). En el Alto Sint
se presentan las mayores precipitaciones, es decir con lluvias medias anuales cercanas a
los 4000 - 5000 mm en el sector del nudo de Paramillo, estos valores descienden
paulatinamente hasta el municipio de Tierralta donde se registran precipitaciones medias
anuales de 2200 mm; a partir de alli desciende hasta valores de 1400 mm en el medio
Sint y 1200 a 1300 m en el bajo Sind (CVS, 2014 a, 8).

g 1200
,),é £

o

Distribucién media anual de la precipitacién en Cérdoba (CVS 2014b, 28)

Dentro de esta misma zona tropical lluviosa, se presenta hacia el sur un clima muy
humedo de selva ecuatorial con lluvias todo el afio. Hacia la parte media y baja del Sint y
del San Jorge, se da un clima humedo durante todo el afo pero con periodos menos
lluviosos. La parte baja del Sinu, excepto en la desembocadura y a la altura de Ciénaga
de Oro, Sahagun, Chima, Chinu, Lorica y Purisima hay un clima de Sabana, humedo y
con lluvias cenitales. En la desembocadura del Sind hay clima seco de baja latitud o clima
de sabana calido, con lluvias cenitales. El piso térmico es calido.
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En cuanto a temperaturas, Monteria es calido tropical ccn un. e< acién de sequia y una
de lluvias a lo largo del afo. Su temperatura promed= an-al 2s de 28°C con picos
superiores a 40°C en temporada canicular. La humedad relative premedio es de 78%.

Parametros climaticos promedio de Monter=
Mes Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. ‘ Jun.| Jul. | Agc | Se .| wct | Nov. | Dic. | Anual

42 |

Temp. max.
media (°C)

Temp. min.
abs. (°C)

' Precipitacion
total (mm)

http:/fiwww.weatherbase.com/weather/weather.php37s=36008&refer=&units=etric

Hacia la costa tenemos temperaturas de 33°C promedio, =on llewia entre 1200 y 1300mm
anuales lo que significa un clima mas seco.

Temperatura: En el departamento varia, con promedios que wvar desde los 28°C en la
zona costera hasta los 18°C en las zonas altas de la Cardillera Jccidental. El 96% del
territorio corresponde al piso térmico célido con una tenoerafira media de 29°C, el 3%
corresponde a piso térmico templado con 24°C, y el 1% a diso & co frio con 14°C

Precipitacion: La precipitacion aumenta de Norte a Sur, =ariar=o =e 1.000 mm en el area
costera a valores superiores a 3.000 mm en el area mentafsa Existen dos periodos
estacionales: uno de lluvias de seis meses comprendidc entr- n=yo y diciembre y otro
seco, de diciembre a abril.

Humedad Relativa: la humedad relativa se considera . lta [=ra todo el departamento,
registrdndose la méas baja en Planeta Rica con un 80% - la r=as 3ltas en Montelibano y
San Bernardo del Viento con el 86% y 87% respectivamerie (POD_2012).

Brillo Solar: Los valores de brillo solar promedio en Céreoba i dican que en Tierralta con
1.406 horas de brillo solar anual, es donde resulte ser m=s baja esta variable
climatologica y es en Monteria donde se registra el mayor-valor prcmedio con 2.108 horas
de insolacién anual (PDD, 2012).

Evaporacién: La evaporacion varia de sur occidente a ncorieste mesde valores cercanos
a los 1.200 mm y 2.200 mm respectivamente, al igual que la pr=cif®acion, la cual tiende a
aumentar de norte a sur, pasando de 1.000 mm en el arez costra 3 méas de 3.000 mm en
el area montafiosa (PDD, 2012).
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Ecosistemas estratégicos, fauna y flora. Las dos zonas que corresponden al proyecto
presente tienen las siguientes especificaciones en cuanto a las zonas de vida:

Casificada denmra de un Bosque Seco Tropical Cobertura

boscosa del 0.05% del total de bosques del departamentn
Monteria, Cerete, Pasios sustituyen ioda vegetacdén Mayor produccién de
Sinii Medio | Ciénaga de Oro, San algndén dentro del Departsmenta Suslos profundos cultivos
Carlos, San Pelayn. | prunsitorias Sector ganadero aporta mayar produccidn de

Clasificada dentro de un Bosque Sero Tropical Bosque

Bato Siud Lmn:‘:"m fuertemente Intervenides con & 0.10% de cobertura boscosa
o mm' respecto al departamento Se Idenrifican varios complejos

Iaium

PDGR, 2014

La cuenca media y baja del Sinu posee ecosistemas estratégicos de importancia regional
y que corresponden al: DMI de Cispata, La Balsa y Tinajones, declarado como area
protegida en las figuras de Distrito de Manejo Integrado mediante acuerdo de Consejo
Directivo No 138 del 2010, el DMI del Complejo Cenagoso del Bajo Sint declarado como
area protegida en las figuras de Distrito de Manejo Integrado mediante acuerdo de
Consejo Directivo No. 076 del 2007 y el DCS del Humedal Ciénaga de Bafi¢ declarado
como area protegida en la figura de Distrito de Conservacién de Suelos mediante acuerdo
de Consejo Directivo No. 236 del 2013, que ameritan buen manejo y conservacion.

La cuenca media baja del rio SinG tiene una gran variedad de cuerpos de agua como
ciénagas y humedales que representan una oferta de servicios ambientales estratégicos
para el departamento de Coérdoba, tales como las Ciénagas de Martinica, Betanci y
Charco Grande, entre otras (Resolucion de comision conjunta No. 0001 por la cual se
declara en ordenacién la subzona hidrografica cuenca del Rio Medio y Bajo Sint y se
dictan otras disposiciones, Actos declaratoria en Ordenacién Bajo Sini, CVS y
CARSUCRE, 2015). Esta riqueza hidrica provee habitat para una variedad de flora y
fauna. Algunas especies se muestran a continuacion:

En cuanto al ecosistema destacan las ciénagas que se comunican por cafios y las zonas
costeras con sus diferentes especies de mangle cuya cobertura esta en recuperacién por
los proyectos liderados por la CVS.
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En el bajo Sin se encuentra un complejo de 22 ciénag=s =0 ectadas con el rio por los
canos Bugre y Aguas Prietas. Se presenta un ciclo de migmcon reproductiva de peces,
que se inicia en las ciénagas y termina en los cursos de I ros Verde y Esmeralda dentro
del area del Parque Naturel Paramillo. De este ciclo demerd=n unos 5.000 pescadores
artesanales. El aporte de agua dulce del rio Sind pem e el mantenimiento de los
ecosistemas de manglar del antiguo delta del rio Sint, tE\=s de los cafios Grande y
Sicara. El area de manglar es de unos 13.000 ha, de las suz=: 7.800 ha, corresponden a
bosques. De su produccién se sostiene un gran numeo de “ostreros”, “chineros’,
pescadores de camaron y de peces estuarinos, asi comodas =ociaciones de mangleros.
La cuenca del Sind, en su parte media, atraviesa la zona -e a-anas y representa la base
de la economia para los centros poblados localizados a lo- aric=de su cauce.

Las cabeceras de 16 municipios se abastecen de agua d=l| »o para el consumo humano;
de igual forma, el rio mantiene la humedad en las tieras veisas a su cauce, por lo que
las actividades agropecuarias pueden desarrollarse, e Triendo el abastecimiento
alimentario de la region. For su gran importancia y rimue=z natural, la cuenca viene
sufriendo una acelerada intervencion y en ella se F=n csarrollado proyectos de
importancia regional y nacional como la hidroeléctrica = Jr=, los distritos de riego y
proyectos agroindustriales que hoy afectan la sostenibilid=d evmiental.
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CONTEXTO SOCIO-ECONOMICO Y POLITICO
A. Analisis de la poblacion: estructura demogréafica por sexo y edad.

La poblacién del Departamento de Cérdoba en 2015 era de 1.709.6032, y representaba el
3,55% de la poblacién de Colombia.

Del total de la poblacion departamental la participacion de los hombres era del 50,16% y
la de las mujeres del 49,84%; a nivel nacional las participaciones eran de 49,40% vy
50,60%, respectivamente.

El 53% de la poblacién vive en las cabeceras municipales, y el restante 47% en la zona
rural, situacion que refleja la vocacién agricola y una fuerte participacion de los
pobladores de asentamientos rurales dentro del total de la poblacién.

Cérdoba cuenta con una poblacién relativamente joven, en 2015 los nifios menores de 14
anos representaban el 30,7% del total de la poblacién, el grupo de jovenes de entre 15 y
24 afios el 19,2%, la poblacion entre 25 y 59 afios, entre los que se concentra la poblacion
economicamente activa representaba el 40,5% de la poblacion, los adultos mayores de 60
afios representaban tan solo el 9,5%.

La esperanza de vida al nacer para el periodo 2015-2020 en el departamento es de 74,1
afios, 77,5 afios para mujeres y 71 aflos para mujeres. Este indicador muestra un
mejoramiento respecto al periodo 2000- 2005, cuando la esperanza de vida era de 72,7
afos, 75,3 afos para mujeres y 70,2 afios para los hombres.

En términos de tendencia de la poblacion el Plan Estratégico Departamental de Ciencia,
Tecnologia e Investigacion de Cérdoba®, destaca los siguientes aspectos:

- Aumento en la migracién rural a los centros urbanos en blsqueda de mejores
condiciones de vida; igualmente Cérdoba ha sido uno de los departamentos en los
que los efectos de la violencia ha ocasionado al desplazamiento forzade de la
poblacién rural.

- La poblaciéon mantuvo un crecimiento tendencial positivo durante los afios 2005 al
2011, siendo 2008 el afio donde la poblacién logré un mayor crecimiento (1.54%).

- En cuanto a los hombres estos crecen por debajo de tasa de crecimiento de las
mujeres y del total de la poblacién.

- El departamento de Coérdoba, segun las proyecciones de poblacién del DANE,
experimentara durante los afios 2017- 2020 descensos en la tasa de crecimiento de la
Poblacién en Edad de Trabajar (PET) desde 2.04% en 2011, hasta 1.56%, lo que
significa que la cuantia en la mano de obra en el departamento crecera a menor ritmo
en los proximos afios.

2 DANE, Proyecciones a partir del censo de 2005
# Colciencias, la Gobernacion de Cérdoba y el Observatorio del Caribe Colombiano (2012). Plan Estratégico
de Innovacién, Ciencia y Tecnologia de Cérdoba,
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Participaci m Participacion
Poblacién |Participacién por grupo = por grupo de
porgrupo |por grupo de edad - edad -

Grupo edad |de edad edad % Hombres |Hombres % =res Mujeres %
0-4 181.789 10,6 92.911 4 88.878 52
5-9 174,742 10,2 89.310 ,2 85.432 5,0
10-14 169.149 99 86.319 ,0 82.830 4,8
15-19 164,824 9,6 84.517 ne 80.3207 4,7
20-24 163,954 9,6 84.323 B | 79.631 4,7
25-29 140,461 8,2 71.667 o2 68.794 4,0
30-34 116.647 6,8 56.807 3 59.840 3,5
35-39 102,980 6,0 49,930 2 53,050 3.1
40-44 92.689 5,4 44,883 s 47.806 2,8
45-49 92.439 5,4 45.048 .5 47.441 2,8
50-54 81.23_ 4,8 40.275 4 40.956 2,4
55-59 66.186 3,9 32,501 e 33.685 2,0
60-64 51.142 3,0 25.174 = 25.968 1,5
65-69 39.138 2,3 19.025 l 20.113 1,2
70-74 27.858 1,6 13.612 -8 14.246 0,8
75-79 21.457 1,3 10.450 .6 11.007 0,6
>80 22.867 13 10.230 -6 12,637 0,7
1.709.603 100,0 856.982 5.1 352.621 49,9

Fuente: DANE (2010), Proyecciones Nacionales y Departamentales = Fot=cion 2005 - 2020, en Estudios
Poscensales 7. Pp. 48 — 50. Elabcracion Propia.

Estructura demografica Departamento de Cérdoba, por c-umo de edad y sexo.
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Fuente: DANE. Elaboracion propia.
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B. Ingresos departamentales
Producto Interno Bruto de Cérdoba y municipios

En el afio 2015 Cifra preliminar (p) Cérdoba tuvo una participacién de 1,7% en el PIB
nacional frente a una poblacién que representa el 3,55% de la poblacién del pais. En el
panorama nacional, Bogota D.C. fue la economia con mayor participacién con 25,6%,
seguida de Antioguia con 13,8%; Valle del Cauca con 9,6%; Santander con 7,9%;
Cundinamarca con 5,2% y Atlantico con 4,1%; estas 6 economias concentraron el 66,2%
del agregado nacional en el afio 2015(p); los resultados de estos departamentos se
explicaron principalmente por comercio en el caso de Bogota D.C.; cultivo de otros
productos agricolas para Cundinamarca y Antioquia mientras que para Atlantico y Valle
del Cauca, se debi6 al desempefio de la industria manufacturera.

Mientras a nivel nacional el crecimiento del PIB de 2015 respecto a 2014 fue de 3,1%, en
Cérdoba fue de tan solo 0,3%.

A nivel municipal se observa que los municipios que tuvieron mayor contribucién en el PIB
departamental 2015, fueron Monteria con el 30,4%, seguido de lejos por Montelibano
(9%), Tierralta (8,3%) y Lorica (7,4%).

Al analizar los municipios objeto de esta consultoria, segln el grado de importancia
economica calculado por el DANE de acuerdo al aporte de cada municipio al PIB
departamental, en un rango de 1 a 7, donde 1 implica mayor importancia y 7 menor,
encontramos los siguiente:

- Los municipios Monteria (grado 2), v Lorica y Cereté (grado 3), generan mayor valor
agregado. Monteria por ser la capital presenta una mayor importancia, es el epicentro
del comercio y la industria del departamento, donde se encuentran la mayoria de las
empresas y todo el sector publico del departamento. Las principales actividades de
Lorica son la agricultura, la ganaderia, la pesca, la artesania y el turismo. Cereté tiene
un peso relativo en el valor agregado departamental de 4%, las principales actividades
econdémicas son la agricultura y la ganaderia. Segun el plan de desarrollo
departamental 2016 — 2019, los municipios de mayor actividad comercial, son:
Monteria, Cerete, Lorica, Planeta Rica y Sahagun.

- Se destaca el menor desarrollo econémico de San Pelayo y San Bernardo del Viento
(grado 5), y San Antero (grado 6); en estos tres municipios el aporte al PIB
departamental es inferior al 2%. En los municipios costaneros, a parte de las
actividades tradicionales de agricultura y ganaderia, se destaca la actividad turistica.

PIB Per capita

En 2015 a nivel nacional Cérdoba ocupa el puesto 24 entre 33 segun su PIB per cépita
con $8.097.007 (2015 (p)), lo cual lo ubica entre los departamentos con menor PIB per
capita del pais. Casanare fue el departamento con el mayor PIB per capita con
$38.125.668, seguido de los departamentos del Meta con $34.300.254, Santander con
$31.447.121, y en cuarto lugar Bogoté con $25.603.320. Por otro lado, los departamentos
que registraron el menor PIB per capita fueron Vaupés, Vichada y Choco con $5.152.868;
$6.016.061 y $6.366.816, respectivamente.

25

U

~0)



®

MINCOMERCID
INDUSTRIA Y TURISMO

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

T e

FONTUR (79

DOLOMEA

Héctor E. Lépez Bandera
Consultoria Turistica

Tabla Distribucién de Valor Agregado Cérdoba, entre los muni-ipios que lo conforman.

Afio 2015 (p)
Valor agregado Peso relativ- muncipal |Grado de
{Miles de millones |en el Valor s=reg=io importancia
Municipio de pesos) departamer al econdmica
Monteria 4015 304 2
Ayapel 255 19 5
Buenawvsta 141 54 6
Canalete 125 0.9 8
Cereté = e 528 40 3
Chima 95 0,7 6
Chind 301 23 4
Ciénaga de Oro 532 4.0 3
Cotorra 111 0.8 6
lLa Apartada 85 06 6
Lorica 978 74 3
Los Cordobas 127 1,0 6
Momil 71 05 7
Montelibano 1.185 8,0 2
Moiiitos 213 16 5
Planeta Rica 525 40 3
Pueblo Nuewo 209 1.6 5
Puerto Escondido 171 1.3 8
Puerto Libertador 286 22 4
Purisima 60 0,5 7
Sahagin 778 5.9 3
San Andrés Sofavento 182 14 b
San Antero 143 11 5]
San Bemardo del Vientc 172 1.3 5
San Carlos 134 1,0 5]
San José de Uré 104 08 B
San Pelayo 235 18 5
Tierralta 1.098 83 3
Tuchin 120 09 6
Valencia 248 1.9 5

Fuente: DANE, Direccion de Sintesis y Cue tas M=cionales.

C. Estructura econémica: Generacién valor agregado »or rimas de actividad

Al analizar la generacion de valor agregado por ramms d= actividad economica en
Cordoba, en orden de importancia se destaca la participas 6n = los sectores:

i)

Actividades de servicios sociales, comunales y pesonzles, que generan el 25,5%
del PIB departamental, frente a una participaciorede ste sector del 13,1% en el
PIB nacional. El mayor aporte proviene de las actridades de administracion
publica y defensa, servicios sociales y la educacio .
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ii) Agricultura, Ganaderia y Pesca, actividades que generan el 15% del PIB
departamental, lo cual es alto si se compara con el peso de estas actividades en el
PIB Nacional (6,3%). El departamento se destaca por el cultivo de productos
agricolas diferentes a café y la ganaderia.

Segun informacion del Ministerio de Agricultura (2013), los principales cultivos
permanentes del departamento son: yuca, platano y fiame, en menor importancia
papaya, mango, coco, y otras frutas. Los principales cultivos transitorios son el
maiz y el arroz. En menor proporcién, algodén, patilla y otras hortalizas*. La
agricultura cuenta con una de las regiones potencialmente mas ricas del pais, en
los valles de los rios Sinu y San Jorge.

Segun el Censo agropecuario del DANE, en 2014 el 35,8% del inventario bovino
en el area rural dispersa censada se encontré en los departamentos de Antioguia
(10,6% del inventario), Cérdoba (9,1%), Casanare (8,5%) y Meta (7,5%)".

iii) Establecimientos Financieros, seguros y actividades inmobiliarias y Servicios a las
empresas. Contribuyen al 15% del PIB departamental, la participacién de estas
actividades es similar a las del sector agropecuario, pero inferior a la participacion
de las actividades relacionadas con Servicios financieros dentro del PIB nacional.

Fuera de estos grandes sectores econémicos, de forma individual dentro de la actividad
de Comercio se destaca la participacién de las Actividades de hoteles, restaurantes y
bares dentro del PIB departamental, 6,5%, mientras que la participacién de este sector a
nivel nacional es tan solo del 3,65%. Llama la atencién esta cifra si se considera que en la
actualidad el departamento no es un destino turistico importante en el contexto nacional.

También se destaca dentro del Sector de Suministro de Electricidad, Gas y Agua, la
actividad de Generacion, captacion y distribucion de energia eléctrica la cual tiene una
participacion en el PIB departamental del 3,6%, participacion superior a la de este sector a
nivel nacional en el PIB (2,4%). Se explica por las actividades de la empresa de Urra.

Dentro de las actividades de transporte, el transporte por via acuatica participa con la
generacion del 0,3% del PIB departamental, lo cual es bajo pero ligeramente mas
representativo en el departamento de Cérdoba que en el ambito nacional, donde esta
actividad tan solo genera el 0,04% del PIB.

La explotacion de minas y canteras se explica por los yacimientos de caliza, carbonato de
calcio, oro, plata, platino, carb6n y gas natural; igualmente, ofrece posibilidades
petroliferas.

La actividad industrial es incipiente; este sector genera solo el 2,9% del PIB
departamental, mientras a nivel nacional la participacién de la industria en el PIB es de
11,94%.

# Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, Oficina de Estudios Econémicos (2015). Perfil Econdmico
Departamento de Cordoba.

* DANE, Censo Agropecuario 2014, Entrega 9 de abril de 2016.

Ver: hitps://www.dane.gov.co/files/CensoAgropecuario/entrega-definitiva/Boletin-9-cultivos/9-
presentacion.pdf
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Tabla Producto interno bruto Cérdoba y Nacional a presios corrientes.
Afno 2015(p) Miles de Millones de “esos

ACTIVIDADES ECONOMICAS Cérdoba Nacional
AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 2.078 48.295
Cultivo de café 0 5.721
Cultivo de otros productos agricclas 1155 25.176
Produccion pecuaria y caza incluvendo las actividades veterinarias 821 14.466
Silvicultura, extraccion de madera y actividades conexas 53 1.533]
Pesca, produccion de peces en criaderos y granjas piscicolas; actividadzs de sercios

relacionadas con la pesca 49 1.399
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS 855 51221
Extraccion de carbdn, carbdn ligritico y turba & B.727|
Extraccion de petrdleo crudo y de gas natural; excepto las actividades Je prospeccidn;

extraccidn de minerales de uranio y de torio 0 35.884)
Extraccion de minerales metaliferos 812 3.433]
Extraccidn de minerales no metalicos 42 3.177
INDUSTRIA MANUFACTURERA 395 91114
Alimentos, bebidas y tabaco 224 22.168
Resto de la Industria 171 68.945
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA 571 24.356
Generacién, captacion y distribucién de energia eléctrica 495 18.473
Fabricacién de gas; distribucién de combustibles gaseosos por tuberias; sumini=ro de

vapor y agua caliente 52 2.303
Captacion, depuracion y distribucidn de agua 24 3.580]
CONSTRUCCION 1.095 74.191
Construccion de edificaciones completas y de partes de edificaciones;

acondicionamiento de edificaciones 566 41.507
Construccion de obras de ingenieria civil 529 32.684
COMERCIO, REPARACION, RESTAURANTES Y HOTELES 1797 98.100|
Comercio 836 60.445
Mantenimiento y reparacién de vehiculos automaotores; reparacién de efectos grsonal =

y enseres domésticos 64 9.844)
Hoteles, restaurantes, bares y similares B97 27.811
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTD Y COMUNICACIONES 823 52.735
Transporte por via terrestre 360 25.862
Transporte por via acudtica 43 280
Transporte por via aérea 42 4.248
Actividades complementarias y zuxiliares al transporte; actividades de agenda=de viaje B9 4.520
Correo y telecomunicaciones 309 17.815
ESTABLECIMIENTOS FINANCIEROS, SEGUROS, ACTIVIDADES INMOBILIARIAS Y SERVICIO=A

LAS EMPRESAS 2.067 153.724|
Intermediacion financiera 358 40.447
Actividades inmobiliarias y alqui er de vivienda 378 61.867
Actividades de servicios a las empresas excepto servicios financieros e inmobil rios 1331 51.410
ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES, COMUNALES Y PERSONALES 3.527 99.829
Administracién publica y defensz; seguridad social de afiliacién obligatoria 1.219 16.032
Educacidn de mercado 116 16.032
Educacidn de no mercado 1.126 22.791
Serviclos sociales y de salud de mercado 773 20.674
Eliminacion de desperdicios y ag.Jas residuales, saneamiento y actividades sim =ares 19 3.216
Actividades de asociaciones n.c.p.; actividades de esparcimiento y actividades e [turalewy

deportivas; otras actividades de servidios de mercado 163 13.304
Actividades de asociaciones n.c.p.; actividades de esparcimiento y actividades e |turale &

deportivas; otras actividades de servicios de no mercado 5 2.134
Hogares privados con servicio doméstico d 106 5.646
Impuestos 615 69.246
PIB TOTAL DEPARTAMENTAL 13.823 762.811

Fuente: DANE, Di-eccion de Sintesis y Cuentas Nacio=les. &alculos propios.
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Participacién porcentual por ramas econdémicas en el PIB, Cérdoba y Nacional. Afio 2015 (p)

mpuesto: ST 908
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& Colombia ® Cordoba

Fuente: DANE, Direccién de Sintesis y Cuentas Nacionales. Célculos propios.
D. Empleo

En el Departamento de Cérdoba el porcentaje de poblacién en edad de trabajar para 2016
fue de 77,3%, la tasa de desempleo departamental fue de 9,7% frente a 9,2% nacional.
Es notorio el deterioro de este indicador frente a 2015 cuando la tasa de desempleo fue
de 6%, la mas baja del pais, junto con Boyaca con 6.2% y Santander con 6,7%. En 2016,
Cérdoba fue el octavo departamento con mayor tasa de desempleo en Colombia.

La tasa global de participacion, o poblacién en edad de trabajar que se encuentra en la
poblacién econémicamente activa en Cérdoba fue de 60,5% en 2016.

Tabla % poblacion en edad de trabajar, tasa global de participacion, de ocupacién, de desempleo.

Coérdoba
Concepio Cérdoba Colombia
2015 2016 2015 2016
% poblacién en edad de trabajar 771 T3 798 80,0
Tasa Global de Participacion 62,4 60,5 65,0 64,7
Tasa de Ocupacion 58,6 546 592 58,7
Tasa de desempleo 6,0 97 89 9,2

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares.

La formalidad laboral, medida a través del porcentaje de ocupados que contribuyen a
salud y pensién, en 2015 era de 3,20% en Coérdoba, lo cual lo ubicaba en la ultima
posicion dentro de los 26 departamentos que fueron analizados en el indice de
competitividad 2016. Para Bogota y Antioquia, que ocupan el primer y segundo puesto en
este indicador de formalidad laboral, estos porcentajes fueron de 51,50% y 45,70%.
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Para analizar al empleo por ramas de actividad econéne ca, se cuenta con informacién
para la ciudad de Monteria, donde se observa la importarte del sector Comercio, hoteles
y restaurantes (35,5%) y Servicios (28,2%). El panorama =lebe ser diferente para el resto
de municipios, donde las actividades relacionadas con la agricultura y la ganaderia tienen
un mayor peso. Es también importante la valoracién de lo. empleos generados a partir de
las actividades relacionadas con el rio, que se caracterizen por la informalidad y las bajas
remuneraciones.

La actividad arenera consiste en la extraccion =e arena para su posterior
comercializacion, para su extraccion se usan canoas comm medios de transporte desde la
orilla del rio hasta las areas donde se encuentra la =ena de mejor calidad para la
construccion, en estos puntos, las personas se sumergen con un balde para sacar la
arena, sin ningun tipo de equipo de buceo, posteriormentela depositan en una canoa para
transportarla y descargarla en la orilla.

La actividad de extraccién de arena se desarrolla desie hace mas de 50 afos, se
concentra en el medio y bajo Sind, en los municipios de San Bernardo del Viento, San
Pelayo, Cereté, Bajo Grande, Monteria, y Lorica. La neineria arenera en Cordoba es
todavia una actividad de subsistencia y para quienes depanden de ella constituye la Unica
fuente de ingresos economicos. Las personas vinculelas con este tipo de mineria
carecen de seguridad social y sus ingresos se encuentran generalmente por debajo del
salario mensual minimo legal vigente.

Entre los que participan en |a actividad se encuentran: el extractor, el palero, el arenero, el
chinero, el propietario de canoa y el asesor comercial, uienes siempre buscan que el
producto se venda con total beneficio para la asociacicy. Los areneros se encuentran
organizados a través de diferentes asociaciones, entre las mas nombradas la Asociacion
de Areneros Artesanos de Monteria ASOMAN. Se estime que en la actualidad hay cerca
de 800 familias que viven de esa actividad®.

Tabla. Poblacién ocupada por rama de actividad econémica. Monteria (Sept.- Nov. 2014)

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares. Tomade de Mini ~erio de Industria, Comercio y Turismo,
Oficina de Estudios Econdmicos (2015). Perfil Econdémico Departamen de Cérdoba.

& El Universal (20 de enero de 2016), “Trasladaran a areneros del tradi-_onal Puerto Platanito de Monteria”,
en : http://www.eluniversal.com.co/regional/cordoba/trasladaran-arene—s-del-tradicional -puerto-platanito-de-
monteria-216860
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E. Educacion

Las debilidades de la educacién en el departamento de Cordoba son evidentes a través
de diferentes indicadores, en términos de analfabetismo, mientras en Colombia 15.2
personas de cada 100 mayocres de 3 afios no saben ni leer ni escribir, en el departamento
de Cérdoba este porcentaje se eleva a 23,2%, segun cifras del Censo 2005. De acuerdo
con la informacién del Departamento Nacional de Estadisticas (DANE) y del Ministerio de
Educaciéon Nacional, la tasa de analfabetismo para poblacibn mayor a 15 afos en el
departamento de Cérdoba, a corte 2013 se sitto en el 14.7%, cifra superior a la media
Nacional que se encontraba en 7.3%.

Segln el Plan Sectorial de Educacién 2016-20197, en el anélisis de las matriculas en la
Entidad Territorial de Cérdoba (ETC), por Sector y Zona de Atencién, y segutn informacién
emitida por el Ministerio de Educacién Nacional - MEN - documento Cobertura en Cifras,
en la Entidad Territorial Cérdoba existian 281.345 estudiantes matriculados en el afio
2014, de los cuales el 83,9% (236.010) corresponde a matricula oficial, el 11,6% (32.660)
corresponde a matricula contratada y el 4,5% (12.675) corresponde a matricula no oficial.
En lo referente a la atencién por zona, el 45,4% (127.706) de los estudiantes recibian
atencion en zonas urbanas y el 54,6% (153.639) en zonas rurales.

Segn el Informe del Indice de Competitividad Regional, la situacién de la educacién para
2015 en el departamento de Cérdoba, calculada por el Consejo Privado de Competitividad
a partir de cifras del Ministerio de Educacién, y su posicién entre los 26 departamentos
analizados es la siguiente:

- La cobertura neta pre-escolar, medida por el porcentaje de estudiantes en edad de
preescolar matriculados en este nivel educativo para 2015, fue de 52,58%, lo cual
ubica al departamento en el puesto 16 entre 26.

- La cobertura neta en educacién primaria, medida por el porcentaje de estudiantes en
edad de primaria matriculados en este nivel educativo (2015) era de 87,47%, lo cual
ubicaba al departamento en el puesto 3 entre 26 departamentos.

- La cobertura neta en educacién secundaria, medida por el porcentaje de estudiantes
en edad de secundaria matriculados en este nivel educativo para 2015, era de
72,18%, que puesto 14 entre 26 a nivel departamental.

- La cobertura neta en educacién media, medida por el porcentaje de estudiantes en
edad de educacion media matriculados en este nivel educativo en 2015, era de
38,97%, lo cual ubica a Cérdoba en el puesto 17 entre 26 departamentos.

- El promedio departamental en las pruebas Saber 11 en lectura critica, matematicas y
ciencias naturales fue de 47,75 (valor entre 0 y 100, donde 100 es el mejor puntaje).
Es este indicador Cérdoba ocupa el puesto 19 entre 26 departamentos.

T Departamento de Cordoba. Secretarfa de Educacién. Plan Secterial de Educacién 2016-2019. Educacion
Articulada al Desarrollo y la Paz.
http://www.cordoba.gov.co/educacion/_contenido/noticias/2016/Plan_Sectorial_educacion_2016-2019.pdf
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- La cobertura bruta en formacién universitaria del de=artamento es de 18,92%, este
indicador mide los matriculados en programas de famacon. Cordoba presenta un
pobre desempefio en este indicador. Cérdoba ocupa «l pussto 22 entre 26.

- La cobertura de formacion técnica y tecnolégica, rmedid: por los matriculados en
educacion técnica y tecnolégica como porcentaje de la p«blacién entre los 17 y 21
afos, en Cordoba fue de 4,11%, colocandola de 24 er re 2€ departamentos.

Sobre la situacién de la investigacion en el nivel smperic el Plan Estratégico de
Innovacion, Ciencia y Tecnologia de Cordoba (2013), indiex lo € guiente:

- De acuerdo a lo establecido en la Agenda Prospe=tiva je Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Coérdoba, el departamento en el =fio 2008, contaba con 376
investigadores, de los cuales 191, correspondiente & 50,80%, tenian titulos de pre-
grado; mientras que 100 investigadores, equivale tes al 27%, tenian titulo de
maestria. Con titulos de Doctorado solo el 7,1% (26 y e=ecialistas dedicados a la
investigacién con el 14,4% (54). Es de anotar que par: este afio el numero de
investigadores activos era de 228, segln registros —=!| Okservatorio Colombiano de
Ciencia y Tecnologia (OCyT).

- Para el afo 2011, el departamento de Cérdoba ¢ ntabm con 574 investigadores
registrados, de los cuales 218 solo estaban reportando actividades de desarrolio
cientifico-tecnolégicas y de innovaciéon. De 583 proy=ctos reportados, en el
departamento de Coérdoba a 2010, solo se f=n bienido 258 productos,
correspondientes al 44%, se esperaba al menos un ¢ oduco de cada proyecto y una
transferencia de tecnologia como impulso al desarrolic emp=esarial por medio del Plan
Regional de Competitividlad de mayor preponderanc 3. Peo la falta de una politica
publica de CTel en Cérdoba, una estrategia de seguirdentc a la apropiacion social del
conocimiento como también la inexistencia de un Plan—egi nal de CTel y un fondo de
capital semilla para la CTel; complic la relacion proye=tos ¥ ejecucion.

F. Servicios publicos

Seglin el Informe del indice de Competitividad Regiond, |a situacion de los servicios
publicos en el departamentc de Cérdoba, y su posicion er re lo- 26 municipios analizados
fue la siguiente:

- La cobertura del sewvicio de acueducto en el desarta 1ento de Cérdoba era de
53,60%, segun el promedio departamental del nimnero de viviendas que cuentan
con el servicio de acueducto sobre el total de viviendas de cada municipio,
ponderado por poblacién (2015). En este indicad«r C&doba ocupa el puesto 23
entre 26 departamentos analizados, solo supera o pc La Guajira, Putumayo y
Chocé.

- La cobertura del servicio de energia eléctrica eramde 5% 10%, segln el promedio
departamental del nimero de viviendas que cue tan -on el servicio de energia
sobre el total de vivendas de cada municipio (2C34). Fn este indicador Cérdoba
ocupa el puesto 19 entre 26 departamentos.

- El porcentaje de la ooblacién con suscripcion a i ternet fijo banda ancha (2015)
era de 3,88% en Cérdoba, ocupando el puests 22 entre 26 departamentos,
superado solo por Caqueta, Choco, La Guajiray P tumayo.
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G. Necesidades Basicas Insatisfechas y Situacion de Miseria

Segun cifras del DANE®, en Colombia el porcentaje de poblacién con Necesidades
Basicas Insatisfechas NBI (2011), en las cabeceras municipales era de 19,66% y en el
resto 53,51%, en el departamento de Cordoba la situacion es menos favorable, el NBI en
las cabeceras del departamento era de 42,68% y de 76,60% en el resto. Este porcentaje
de poblacion con NBI solo es superado en las cabeceras por los departamentos de
Guainia, San Andrés y Providencia, Sucre y Chocé; y en el sector rural por los
departamentos de La Guajira, Guainia, Vaupés y Vichada.

Cérdoba es un departamento donde su vocacion agricola y pecuaria hacen que un
porcentaje importante de la poblacion viva en zonas rurales (47%), donde el porcentaje de
poblacién con NBI es uno de los mas altos del pals.

El porcentaje de la poblacién viviendo en condiciones de miseria también muestra una
situacion desfavorable en términos socioeconémicos para el departamento, en 2011 el
18,60% de la poblacién en la cabecera municipal y 42,71% de la poblacién en zonas
rurales vivian en condiciones de miseria, una cifra alta comparada con el promedio
nacional, donde la poblacién en situacién de miseria es 5,88% en las cabeceras y 25,71%
en el resto.

H. indice Departamental de Competitividad

El departamento de Cérdoba se ubica en la posicién 13 entre 26 del Indice Departamental
de Competitividad 2016°, calculado por el Consejo Privado de Competitividad (CPC) y el
Centro de Pensamiento en Estrategias Competitivas (CEPEC) de la Universidad del
Rosario. Se observa un escalonamiento frente a 2015, cuando ocupada el puesto 17.

Cérdoba se sitia detrds del departamento de Cesar y es seguido por Magdalena,
Caqueta, La Guajira, Putumayo y Chocd, regiones que ocupan las Ultimas posiciones de
la medicion, la cual se compone de 90 variables agrupadas en 10 dimensiones de
competitividad.

De los diez pilares que mide el Indice, Cérdoba presenta el mejor desempefio en los
pilares de tamafio de mercado (puesto 12) y de educacién basica y media (puesto 13). Asi
mismo, es importante destacar que durante el periodo 2013 — 2015, el departamento
avanzé seis posiciones en el pilar de educacién basica y media, dos posiciones en
educacion superior y capacitacion, y una posicién en instituciones.

Los desafios mas importantes en materia de competitividad en Cérdoba se encuentran en
instituciones (puesto 22), asi como en infraestructura (puesto 21) y sofisticacién y
diversificacion (puesto 20). Por su parte, el departamento se ha venido rezagando en
medio ambiente, pilar en el que perdié seis pos;mones con respecto al 2014, pasando del
puesto 12 al puesto 18.

€ DANE 2011, a partir de Censo 2005
¢ Consejo F’rwado de Competitividad (CPC) Universidad del Rosario. indice de Competitividad Departamental
2016. En: hitps://compite.com.co/wp-content/uploads/2017/02/CPC_IDC-2018-002.pdf

33

FONTUR @ Héctor E. Lopez Bandera
COLOMBIA | ]




Bl pian gaetasEe

MINCOMERCIO TODOS PORUN s o Héctor E. Lopez Bandera
® WousTRiAY TURSMO éuuwoms 5 @ﬁ'DOBA FONIH.E @ Consultoria Turistica

I. Innovacioén, Ciencia y Tecnologia

Segun el Plan Estratégico de Innovacion, Ciencia y Tecrologia de Cérdoba, realizado en
2013 por Colciencias, la Gobemacién de Coérdoba y el Observatorio del Caribe
Colombiano; Cérdoba registra rezagos en los factores reacionados con la competitividad
y el desarrollo social, como su bajo aporte al PIB nasional, y en otras variables del
mercado laboral como el cecimiento de la oferta laborzl y el bajo costo de ésta, sin la
preparacién suficiente para adelantar labores en sectores de punta y nuevas tecnologias.
Estos hechos conllevan a una distribucion inequitativa del ingreso y a una concentracion
de la riqueza y la desigualdad que afecta la inversién™.

La agenda Prospectiva de Ciencia y Tecnologia defqe para el afio 2008 que los
problemas centrales del desarrollo del sector agropecuaio en Cordoba se fundaban en
tres (3) categorias a saber: diofisicos, capital humano y transformacién. En la categoria de
biofisicos, los expertos consideraron que el sector se basa en sistemas de produccion de
materia prima, sin valor agregado, sin normas de calidac y sin tener en cuenta la aptitud
de las tierras, lo cual se treduce en un manejo inadecuzlo del suelo y por consiguiente,
deterioro de la capacidad p-oductiva de estos. El agua y €l suelo se utilizan para obtener
productividad del segundo sin considerar la sostenibilidad de este proceso en el tiempo.
En el sector turistico, el desarrollo deficiente de la irfraestructura, sus capacidades,
habilidades y destrezas del capital humano, ha contribuico a que el potencial turistico del
departamento sea sub-estimado en los programas de desarrollo.

En cuanto a educacion, de acuerdo a los criterios de los expertos consultados en la
Agenda de Ciencia y Tecnologia, se concentran en que las politicas educativas de estado
sobre educacion no estan contextualizadas; ademas, la 2ducacion obedece a resultados
estandarizados. Falta de estimulo por parte de @a administracién municipal y
departamental hacia el fomento de la investigacion ea la region. Con respecto a la
cobertura de la educacion, la extrema pobreza de una gran proporcion de los habitantes
del departamento contribuye a la falta de oportunidad a lcs miembros cabeza de familia, a
la falta de informacién sobre jévenes por fuera del sisten=a educativo y en general acceso
muy limitado a la educacién. En el mismo sentido, B escasez de recursos fisicos,
didacticos y técnicos y la sscasez de instituciones edicativas con nivel de excelencia
afectan no solo la cobertura si no la calidad.

En cuanto a servicios publices, los problemas centrales el desarrollo fueron identificados
como: el manejo de residuos sélidos y liquidos se reaiza con mditiples problemas de
contaminacion, hay deficiencia significativa en la cobertura del acceso al agua potable, del
acceso al alcantarillado, del acceso al servicio de asew del acceso a la cobertura del
servicio de gas natural y de la calidad de los servicios prestados. Por otra parte, la cultura
ciudadana sobre el manejo de residuos de la sociedad es deficiente.

10 Colciencias, la Gobernacion de Cérdoba y el Observatorio del Caribe Colombiano (2012). Plan Estratégico
de Innovacién, Ciencia y Tecnologia de Cérdoba.
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V. INVENTARIO Y ANALISIS DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

El Plan de Desarrollo Departamental (Unidos por Cérdoba” 2016- 2019) determina unas
zonas prioritarias para el desarrollo turistico entre las cuales se encuentran los municipios
en las riberas del rio SinG y los municipios costeros. Es ahi, donde enfoca la prioridad
para el disefio de productos de tipo fluvial y nautico. Una zonificacién ajustada a los
valores turisticos que cuentan con mejores oportunidades de desarrollo y en las que las
inversiones puedan resultar mas productivas, creando un “circulo virtuoso” de desarrollo
turistico para el departamento.

Para este proyecto se cuenta con una region natural ampliada y conformada por:
Sinu medio: Monteria, Cereté, San Pelayo

Bajo Sinu: Lorica, Ciénagas

Costanera: San Antero, San Bemardo del Viento

HISTORIA, CULTURA Y PATRIMONIO

El patrimonio cultural es una construccion colectiva de los grupos humanos que habitan
en determinados lugares y que con el paso del tiempo han desarrollado acciones que han
cambiado y valorizado dicho territorio. Se entiende por patrimonio la herencia o legado
gue deja un padre a sus descendientes.

‘La cultura: comunidad, territorio y memcria. La accién del hombre se inscribe en tres ambitos
que estan estrechamente ligados con las dimensiones de tiempo y de espacio: comunidad,
territorio y memoria. El ser humano desarrolla su actividad en un espacio construido por él como
territorio extenso, abierto o reducido (donde incluye objetos y utensilios); de otra parte, con el paso
del tiempo, configura y acumula memoria de sus actos y de sus pensamientos. La confluencia de
estos tres ambitos — comunidad, memoria y territorio- define la cultura™. Asi pues, la cultura
entendida como la manera en que una comunidad comprende su mundo, lo interpreta y lo maneja,
tiene lugar dentro de un territorio y esta sustentada en la memoria compartida de sus habitantes™”,

Territorio: El departamento de Cordoba, aunque reciente en su creacion (1951) como
entidad territorial, es un territorio que ha estado habitado desde la época precolombina,
por comunidades que aprovecharon sus caracterfsticas e hicieron una apropiacion del
mismo potenciando sus valores. Localizado en el norte de Colombia, es un territorio
extenso con caracteristicas especiales. Posee dos grandes cuencas hidrograficas como
son los rios Sind que atraviesa el departamento de sur a norte y alli se encuentran
ciudades como Monteria, Cerete y Lorica y hacia el sur oriente el Rio San Jorge que
desemboca posteriormente en el Cauca Estos rios han dado origen a ejes de desarrollo
urbano y han valorizado los territorios que les son propios.

Comunidad: Las comunidades que habitaron el actual departamento de Cérdoba son
conocidas genéricamente como los Zenles. En la época de la conquista estaban
organizadas en tres provincias que eran:

" Ley 397 de 1997, articulo 1°. Cultura es el, conjunto de rasgos distintivos espirituales, materiales,
intelectuales y emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que comprende mas alla de las artes y
las letras, modos de vida, derechos humanos, sistemas de valores, tradiciones y creencias.

'2 Manual para inventario de bienes culturales musbles. Mincultura. 2005. Pé4gina 32
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e FINZENU. Comunidad que habitaba el Valle del Sinu y as sabanas y cuya actividad
principal era como centro ceremonial, manufacturero y fuserzrio.

« PANZENU. Habitaban el valle del San Jorge y sus acivicades principales eran la
explotacién agricola y pesquera y las manufacturas.

« ZENUFANA. Habitaban los Valles del bajo Cauca y Fecni. Sus actividades eran
gobierno y produccion de oro.

En la actualidad existen dos resguardos:
« ZENUES en San Andrés de Sotavento
« EMBERA en el Alto Sinu y Alto San Jorge.

En el caso del departamento de Cérdoba es muy importanteter=sr en cuenta que no solo
esta habitado por las comunidades de origen precolombiro, cino que como todos los
territorios de Colombia aqui confluyen las comunidades afr descendientes, espafiola y
especialmente desde principios del Siglo XX, comunidades de medio oriente como los
Sirios o los Libaneses.

Memoria: Culturalmente las comunidades asentadas en esto- tewitorios han dejado huella
en sus procesos de apropiaciéon y en la memoria colectiva = |lzs personas, es asi como
en Cordoba las tradiciones siguen vigentes en aspector como la gastronomia, la
produccion agricola, la pesca artesanal, las artesanias, las m sics y danzas, efc.

Monteria

Es la ciudad capital del departamento, fundada el 1 = mayo de 1777, por su
caracteristica, origen colonial y su desarrollo se ha realizadc pattiendo de las normas de
las “Leyes de Indias”. Localizada sobre el rio Sinu su desarrcdo ka sido paralelo al rio que
forma un borde de ciudad. El espacio mas importante es la ~laza principal, en donde se
localizan las sedes de poder eclesiastico y civil de la ciudad wel cepartamento.

Conserva los valores de desarrollo urbano de una ciudad — origen colonial, el damero
como valor importante que permite reconocer y generar unaimagen de ciudad partiendo
de un parque central, de igual manera el borde del rio este incorporado como un valor
territorial como paisaje y elemento natural importante en la cimdad.

Parque Bolivar
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En cuanto al patrimonio inmueble, la ciudad cuenta con algunos ejemplos que permiten
reconocer el desarrollo histérico de la arquitectura, algunos de ellos se encuentran en
buen estado de conservacion, pero lastimosamente el acelerado crecimiento de la ciudad
ha descuidado la conservacién de este patrimonio arquitecténico.

Arquitectura con valor patrimonial - Monteria

=

Fotografias: Arquitectura Patrimonial - Monteria

La arquitectura del Centro Histérico de Monteria se considera con valor patrimonial
arquitecténico por varias razones. Histéricamente marca las tendencias académicas de
una epoca, es asi que se puede reconocer el desarrollo de la ciudad a partir de sus obras
arquitecténicas, desde la arquitectura mas antigua del siglo XIX con viviendas
tradicionales y uso de materiales propios de la regién, como cubiertas en palma,
posteriormente la arquitectura de principios del siglo XX que incluyen tipologias de grupos
de inmigrantes (influencia del medio oriente), la arquitectura estatal de los afios 60 y el
movimiento modemo.

También se encuentran obras arquitectonicas cuyo valor esta en el significado para la

comunidad mas que su valor como obra arquitectonica, el lugar y la actividad permiten
valorar estos espacios. Este es el caso del Mercado Publico, que aunque representa la
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tipologia de una época, en la actualidad su valor esta en lo gue=ignifica para las personas
y en su localizacion. El antiguo mercado se puede valorar gzrtiendo de la memoria y
significado colectivo del lugar por la actividad que alli se desarslla. Es un sitio que ya no
tiene vendedores ambulantes por hacer parte del proyecto de recuperacion del espacio
publico con la continuacién del Parque lineal Ronda del €10 y la construccién del
mercado popular al oriente.

Mercgdo Central

El parque lineal Ronda del Sinu, es posiblemente en la actualiead uno de los lugares con
mayor valor pues combina dos valores: el paisaje como elamento natural patrimonial
(incluye el rio) y las actividades y los elementos simbdlicos =sentes en los recorridos
peatonales y ciclorutas establecidos para su utilizacion y jue permiten reconocer
elementos culturales de la region.

Parque lineal Ronda del Rio Sinu

La ciudad posee otros espacios que se pueden tener en —=nta pues fortalecen los
valores culturales. En el Banco de la Republica se encuentr- una biblioteca y sala de
lectura y una galeria de arte en la cual se hacen exposiciones Je arte contemporaneo y
en la sede de Cultura también se encuentra una biblioteca m_y bien organizada y gque
permite encontrar documentacién cultural de la region.

Santa Cruz de Lorica
Esta ciudad se encuentra localizada a 41 kilometros de |la capal y se accede a ella por
una buena carretera. Se encuentra ubicada sobre una de las m genes del rio Sinu.
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Centro Histérico de_ Lorica
Fuente: MINCULTURA, PEMP Lorica

La ciudad fue fundada hacia 1777 como puerto sobre el rio Sinu, que permitiria el
desarrollo de la region de la llamada Ciénaga Grande y los otros poblados situados en las
orillas como Purisima, Momil, Chinu, etc.

Como puerto fluvial su estructura urbana estaba organizada sobre este y es asi como se
puede observar que el espacio mas importante es el puerto y el mercado pblico, el
parque de Bolivar y la iglesia aparecen a una cuadra del rio consolidando el trazado
urbano. Por ser ciudad puerto atrajo a muchos comerciantes de distintos lugares y entre
estos a los sirios libaneses quienes ejercian el comercio en la region. Culturalmente es
una ciudad donde la mezcla de las diferentes culturas le ha permitido consolidarse como
ejemplo de culturizacién de una region.

El centro histérico de Lorica fue declarado Bien de Interés Cultural de caracter nacional
por Resolucién 796 de junio 16 del 2000 y lo conforman 25 manzanas y 175 predios.

En la actualidad tiene aprobado el PEMP o sea el Plan Especial de Manejo y Proteccion,
que permite la adopcién y desarrollo de proyectos para conservar y mejorar todo el
espacio del denominado Centro Histérico.

Entre los ejemplos mas importantes del patrimonio esta el mercado pliblico, actualmente
restaurado y en el cual funcionan mercado gastronémico (Comida local) y venta de
artesanias, su valor esta en el edificio como muestra de la arquitectura dotacional de
inicios del Siglo XX y el valor de su localizacion pues al estar localizado sobre el rio
permite el comercio de pescado y otras mercancias.
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Otro espacio muy importante en la ciudad es el Parque de Eclivar (cuya remodelacion
culminé durante el desarrollo de la presente consultoria), =1 el cual se localizan los
principales edificios con valor patrimonial como son la Iglesie <= la Santa Cruz de Lorica,
el edificio de la Alcaldia Municipal - el Edificio Gonzalez, el E isc o0 La Isla, que conforman

una unidad homogénea.

Arquitectura patrimonial en Lorica.

En cuanto a las manifestaciones culturales destacan las e»==siones artisticas de San
Sebastian que incluyen la alfareria y la obra de Marcial Alegrim - as tejedurias en enea de
San Antonio de Bari.

Cereté

Localizada a 18 kilometros de Monteria, fue conocida con> la Capital Blanca por los
extensos cultivos de algodén que se ubicaban en su area rur | v que en la actualidad han
desaparecido. Ciudad comercial muy importante unida a \om=ria y a Lorica por una
excelente carretera y por su cercania con la capital mantiene 1r= relacion dinamica.

En los primeros anos del Siglo XX tuvo un flujo migratorm & las comunidades sirio

libanesas que dejaron huella en su arquitectura, sus costumb = + en su gastronomia, que
todavia se conservan.
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Es muy caracteristico y practicamente unica su plaza principal en forme circular lo que le
proporciona al centro histérico un atractivo mas. Conserva edificaciones tradicionales
construidas en madera y con cubierta de palma, localizadas en el Bulevar de las Flores o
Calle de las Flores (Fuente: Diagnéstico Cérdoba, 2012).

San Pelayo

San Pelayo fue fundado porAntomo De la Torre y Miranda el 6 de mayo de 1777.
Mediante la Ordenanza No. 43 de 1923 asciende a municipio del departamento de Bolivar
y en 1951 mediante la Ley Nueve con la creacion del departamento de Cordoba, San
Pelayo paso a esta nueva jurisdiccion.

En su noticia individual don Antonio de la Torre y Miranda escribié: "En la isla (Saba) que
forman los dos cafos del rio Sint entre Lorica y Cereté en las orillas del cafio de la
derecha fundé el sitio de San Pelayo, asi para la comodidad del transito de dicho rioc como
para el beneficio de estas tierras y ciénagas y contencién de los gentiles del Darién".

San Pelayo todavia en el siglo XVIIl estaba bajo la influencia de la cercana Ciénaga
Grande, con muchos cafios y arroyos, caracterizando a la zona como muy cenagosa.

Porro v fandango. Las fiestas y la musica religiosas de origen espafiol, en honor de la
Virgen (La Candelaria, los Remedios, La Inmaculada), la Cuaresma, el Corpus Christi,
San Juan y la Navidad, entre otros, sirvieron para catequizar indigenas y esclavos y
comenzar el mestizaje musical, en el cual también influyeron las tertulias y bailes en las
casas de los espafioles acaudalados en donde danzas europeas cortesanas como la
gavota, el rigodén, paspies, pasacalle, contradanza y danzas populares como la jota,
el fandango y las seguidillas fueron lentamente asimiladas y transformadas por indigenas
y africanos.

El fandango, como ritmo, es un aire ligero, rapido, marcado a compas ternario 6/8,
parecido al Pasaje Llanero y al Mapalé. Presenta dos secciones en la melodia. Es de
caracter instrumental y fiestero. El fandango también hay que entenderlo como un
espectaculo de caracter publico multitudinario que se da en el marco de los dias
especiales de los pueblos de la regién caribe colombiana, en los cuales se celebran los
santos patronales, la recoleccién de las cosechas o la fundacion. Fiestas que siempre
celebran con fiestas de corralejay rueda de cumbiao fandango por la noche
(https://es.wikipedia.org/wiki/Fandangos).

El Porro se considera hijo de la Cumbia, ambos preponderantes en el folclor de la costa
caribe colombiana. En él se observan los elementos basicos de la fusién cultural triétnica,
con preeminencia del factor africano. Su vivo ritmo de compéas binario se interpreta con
conjuntos similares al de cumbiamba. Su nombre se deriva de los tambores cilindricos de
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una membrana que percutia el esclavo: aporrear con porra ¢ palo y con ritmo constante y
contagioso.

El Porro presenta caracteristicas propias tanto en su tem>, como en sus melodias y
estilos vocales e instrumentales. Se basa en el octosilabo, col s en cuarteta, refiriéndose
a acontecimientos recientes, que se desplazan entre lo amccso y la crénica social, que
en un tiempo era colectivo y de mucha libertad coreogréfica, ¥ jue ahora es un danza de
pareja enlazadas en compases estables y armoénicos.

Cuenta con dos variantes: Porro Palitiao y el Porro Tapae. -n el primero, el bombo,
instrumento basico, es percutido con dos palos, donde se r==iza una figura ritmica fija,
regular sobre el aro, en el momento del estribillo, como si fiea el cencerro. Es un aire
mas lento. En el Porro Tapao se percute el bombo sobre unc d= sus parches, mientras en
otro se va tapando con la palma de la mano para alcanzar r:asices, evitando la vibracion
de algunos toques, en un juego timbrico de mucha destreza, -n=aire mas rapido.

Su desarrollo ha tenido como epicentro el Caribe colomb=ro, en especial el antiguo
Bolivar Grande. Hoy las sabanas de Cérdoba y Sucre som as que mas han logrado
mantener este ritmo desde su legado, con proyeccion haci- Folivar y Atlantico y se ha
extendido a otros confines, como Antioquia y Cundinamarca, gracias a su orquestacion.

El Porro es un ritmo musical folclérico que nacié a comier=c del siglo pasado en las
sabanas de Cérdoba y Sucre y a las orillas del Sind y del San Jorge. Se ejecuta en
compas de 2/4. Hay quienes lo consideran una forma musice =erivada de la cumbia, uno
de los ritmos y bailes emblematicos de Colombia.

Una de las teorias existentes sostiene que porro nacié en la 2oca precolombina, a partir
de los grupos gaiteros de origen indigena, luego enriquecide sor la ritmica africana (W.
Fortich). Y mas tarde evoluciona al ser asimilado por las bmras de viento de caracter
militar, que introdujeron los instrumentos de metalviento eL"ceos trompeta, clarinete,
trombén, bombardino, tuba), que hoy se utilizan. Otra teoria (Ssillermo Valencia Salgado),
dice que su principal fuente creativa se encuentra en ekrenfos ritmicos de origen
africano, principalmente de antiguas tonadas del pueblo Yor k=, que en el Sinu y el San
Jorge dieron lugar al surgimiento del “baile cantado”. Por inormaciones de tradicion oral
recogidas por este irremplazable estudioso del folclore, se =i gue el porro también se
tocd solo con tambores y acompafiamiento de palmas y & tado. Lo mismo que con
gaitas y pito atravesado. Lo que si es cierto es que el porro e: .1 variante porro palitiao es
oriundo del departamento de Cérdoba, y el tapao se le asign & San Marcos y Corozal en
Sucre, en si el porro es y sera del sector bolivariano colombiznc en la época de la colonia.

El Porro, en su variante orquestado, alcanzé una amplia difisi-n nacional e internacional
en las décadas de los 60 y 70. La cual estuvo a cargo de rec necidas agrupaciones como
Lucho Bermudez, Pacho Galan, Juan Pifa, Billos Caracas I ors, La Sonora Cordobesa,
Pedro Laza y sus Pelayeros (que no eran de San Pelayo), erme otras.™

@ hitp://www. panoramacultural. com.co/index. php?option=com_content&viev=rticle&id=4484&catid=3&Itemid
14 http://www.bescultura.gov.co/recursos/4 1/EL%20PORRO. pdf
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Fuentes: festiporromed. blogspot.com%25252F p%25252Ffestival-del-porro-de-medellin.html, emaze.com

San Bernardo del Viento

Esta situado sobre la costa norte de Colombia en la desembocadura del rio Sint en el mar
Caribe y dista 78 km de la ciudad de Monteria. Los nativos de la regiéon antes de
la conquista de Colombia pertenecieron a la etnia Zenu.* El primer asentamiento durante
la colonia fue establecido en la primera mitad del siglo XVIIl, y mas adelante el 28 de
noviembre 1776, Antonio de la Torre Miranda, fue comisionado para el gobierno
de Cartagena, para que iniciara una expedicion de colonizacion y es cuando se proyecté
el nuevo poblado a la margen izquierda del rio Sinu.

Al municipio le fue reconocida existencia juridica en el afio de 1931 por ordenanza
departamental No 31, que fue anulada por la oposicion de Lorica; fue creado nuevamente
por la ordenanza No 27 de 1932. En 1944 mediante la Ley No 22, se autorizé a la
asamblea de Bolivar a crear el municipio de San Bemardo del Viento. Este municipio
nacio de forma distinta de los otros municipios costeros, por estar ubicado a 8 km de la
costa, lo cual se explica en sus origenes como puerto fluvial, por la alta movilidad de
embarque y desembarque de mercancia sobre el rio Sint, como puerta de entrada y
salida al mar (https://es.wikipedia.org/wiki/San_Bernardo del Viento).

Algunas casonas antiguas constan de este pasado pero poco se ha conservado este
legado cultural y arquitecténico. Cuenta con rica gastronomia en base de los frutos del
mar que se festeja anualmente en Paso Nuevo (Festival del Cangrejo Azul).

San Antero

Es un municipio ubicado en la costa norte de Colombia, en el departamento de Cérdoba,
aproximadamente a 70 km de su capital (Monteria), sobre la via que conduce a los
municipios de Coverias y Toll. Se encuentra entre los 5 y los 47 metros sobre el nivel del
mar, posee un suelo quebrado y una economia mixta cuya principal fuente de ingresos la
constituyen la agricultura y la ganaderia, la pesca y el turismo.

El territorio de San Antero, tuvo como primeros pobladores a un grupo de
indigenas Finzenu pertenecientes a la cultura Zeniy a la familia linglistica de los
Caribes, estos habitaron el territorio que hoy conforma el casco urbano del Municipio, la
bahia de Cispata y las riberas y desembocadura del Rio Sinu. Para ese entonces la bahia
de Cispata y sus alrededores, por su posicion se convirti6 en una zona de confluencias,
de intercambios étnicos y culturales, de tal manera que cuando llegaron los primeros
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conquistadores, lo hicieron temporalmente por esta regiér =icontrando un grupo de
habitantes indigenas pacificos y de profundas tradiciones.

Aungue la historia poco lo registra, el primer europeo en pisar =stas tierras fue Alonso de
Ojeda en 1499 procedente de Cartagena de Indias, de =ual manera Rodrigo de
Bastidas lo hizo en 1501 al mando de una expedicion para e==minar las caracteristicas
de la zona, descubriendo la desembocadura del Rio Sinud, p lo cual en el afio 1534
penetran las tropas de don Alonso de Heredia, teniente gobemr=dor y hermano mayor de
Don Pedro de Heredia fundador de Cartagena.

Después de esta incursion, don Diego de Corbella, integrante d& la primera armada de los
hermanos Heredia funda la poblaciéon con el nombre de S=tero, llamado asi por el
nombre de sus cerros, a tres kilometros aproximadamente = = desembocadura del Rio
Sinu en la bahia de Cispata, en una fecha la cual se debe i v=stigar de mejor forma, ya
qgue la estipulada como el 3 de enero de 1647 es impo ie, pues para esa época
Corbella, debia tener mas de 120 afos de edad, ya que él lleg: zon Pedro de Heredia en
el afio 1532; sumado a esto, en muchos archivos histéricos a=ece como encomendero
posterior a Corbella don Pedro de Barros en el afio 1590 [=r lo que se cree que la
fundacion del pueblo debid darse antes. Se puede estime =ue la fundacién de San
Antero, se dio entre 1535 y 1540, por la cercania con Sent=go de Told, del cual es
fundado por Don Alonso de Heredia en 1534 con el nombre d= *.erto de la Villa de Tolud.

Posteriormente y de manera coincidencial, un 3 de enero de 1w 7 el pueblo es refundado
por Antonio de la Torre y Miranda, el cual cumplia une «den del gobernador de
Cartagena de indias, Don Juan de Torrezar Diaz Pimienta e esta refundacion, de la
Torre reorganiza la poblacién en la cual repartio 98 solares =me 98 familias, las cuales
sumaban en total 488 personas, aqui, De La Torre cambia e n-mbre de Santero por San
Antero, en honor a un Papa griego que llegé al trono de San | o en el afio 235 después
de la muerte de Ponciano. Cabe destacar que los restos funen =s de San Antero reposan
en el panteén de Bruselas en Bélgica.

Durante el siglo XIX los Estados Unidos de Colombia es=ka dividido en 9 estados
Federales; el Estado de Bolivar comprendia extensas provir=i s, entre ellas la provincia
del Sinu cuya capital era Lorica, y San Antero figuraba comc =dea cuyo territorio estaba
repartido en estancias y hatos esclavistas donde sobresalia 2 -inca Amaya y Zapote de
propiedad del padre Esteban Amaya, las cuales abarca a os territorios donde se
encontraba el Puerto de Amaya.

i

Como San Bernardo del Viento, San Antero también ci=#= con algunas casonas
antiguas las cuales ni cuentan con reconocimiento ni procamas de conservacion. En
cuanto a las manifestaciones culturales destacan las artes=ni s y el Festival del Burro,
cuyo origen es religioso: a principios del siglo XX se decidi¢ aje==ticiar, durante el Sabado
Santo, una representaciéon de Judas que se paseaba en € leblo montado sobre un
burro. El escarnio concluia en una hoguera, donde era quen=c por la infinita verglienza
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de haber traicionado a Cristo. Con el tiempo, el ritual se transformé en la toma cultural que
desde hace tres décadas se desborda en San Antero.’”

Manifestaciones culturales

Cérdoba no solamente esta reconocido por las semblanzas musicales del porro sabanero
(Patrimonio departamental), el fandango y las corralejas, fortalezas que busca fomentar la
Secretaria de Cultura con sus actuales politicas y programas culturales, los inventarios de
patrimonio cultural y las declaratorias.

También es reconocida por ser la cuna del sombrero vueltiao, herencia indigena del
pueblo Zenu. Las artesanias de Coérdoba son laureadas y reconocidas por su mano de
obra. Por tal motivo se ha implementado la economia naranja que consiste en trasladar la
produccion de los mismos a nivel internacional donde sus manualidades y accesorios, la
mayoria de ellos hechos a base de cafia flecha son apetecidas, pero también se trabaja
con enea, totumos, conchas, madera, entre otros.

Igualmente, es reconocida la gastronomia de este Departamento, por los frutos del mar, el
arroz con coco, el pescado de rio y de mar, la carne, la influencia arabe.

Artesanias y gastronomia se encuentran sobre todo en los municipios costeros, San
Bernardo del Viento y San Antero

18 (http://sanantero-cordoba.gov.co/33656537623637323331653835373531/RESE_A_HISTORICA. pdf)
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ATRACTIVOS TURISTICOS

Es de destacar que muchos de los citados municipios os=n atractivos de primera
importancia, sin embargo, a la hora de disefiar product s juena parte pueden ser
considerarse complementarios. Implica que si bien es impar=nte a nivel local conocer
todos los atractivos y recursos que posee un municipi, djara un analisis a nivel
departamental que busca proyectar el desarrollo turistico desm=nera estratégica, se hace
necesaria una priorizacion de los recursos por su inspestancia para un turismo
especializado.

La actualizacion del inventario de atractivos parte de aque=o que se incluyeron en los
inventarios del 2012 como insumo del Plan de Desarrollo, a sak=r:

San Bernardo del Viento:

Isla Ancén, Playas de La Ye, Reserva el Mono Coloregdc Punta Piedra, Boca de
Tinajones, Cafio la Balsa, Cafio Mocho, Volcan de lodo E Salvador, Artesanias de
totumo, fique, madera y semillas, Festivales (Caballito de P=o =estival del mar), Festival
del Cangrejo Azul, Viviendas patrimoniales, Gastronomia, Igl s= San Bernardo Abad.

San Pelayo: Festival Nacional del Porro.

Lorica: Ciénaga Grande, Rio Sinu, Cafios, Ciénaga de Bafi«, —=stival de la Cultura Sinu,
Festival de la Chicha, Feria artesanal San Sebastian, Gastr nemia, Medicina tradicional,
Obra Marcial Alegria, Centro histérico de Lorica, Casas de n—=rés patrimonial, Conjunto
parroquial Santa Cruz de Lorica — Catedral, Puente del 20 Je julio, Plaza del Pastelillo,
Parque Simoén Bolivar, Relieve del Puerto, casa de la culture y=Icaldia — murales, Centro
recreacional la Represa,

Cerete: Obra de Raul Gémez Jattin, Corralejas, Actividad s de |la casa de la Cultura,
Festival Nacional de la Cumbiamba.

Monteria: Catedral de Monteria, Ronda del Sinud, Centro £a cional “histérico”, Puente
sobre el rio Sinu, Feria y Reinado Nacional e internacional =e 3 Ganaderia, Navegacion
fluvial rio Sinu, Gastronomia tipica, Paisaje Sabanero, Rr=3s agro turisticas, Feria
Nacional Artesanal, Festival del Bollo Dulce, Mercado — Plaz: <& mercado.

San Antero: Centro de Investigaciones Marinas de la Bahia de Cispata, Playas, Bahia de
Cispata, Cafio, Ciénagas la flotante y el espejo, Manglares “wican el Tesoro, Cerro El
Mirador La Carmelina, Bosque Seco Tropical Agrosoledad, ML=o0 del Calabazo, Festival
Nacional del Burro, Técnicas artesanales, Iglesia San J- s+ Puerto de Cispata, La
Embajada del Totumo.

Uno de los principales atractivos de Monteria es sin duda la Eomda y el acceso al rio Sinu.
Aqui se encuentra una modesta oferta de servicios de aliman—=cién y algunas ventas de
artesanias, ademéas de disfrutar de una caminata a lo lasy« del rio y espacios para
eventos actividades fisicas y culturales.

46



® MiNcoMERCiO TODGE PORUN Sopewasciie FONT“R Héctor E. Lc’gpez Bandera
INDUSTRIA ¥ TURISMO NUEVOPAIS @b S COLOMEIA Consultoria Turistica

T

La Ronda del Sinu es y ha sido un proyecto ambicioso para recuperar los espacios
publicos a lo largo del rio Sini en area de la ciudad de Monteria. Los avances son
sustanciales y se ha creado un espacio de recreacién, descanso y uso publico importante
para propios y visitantes. Sin embargo, las zonas centrales aledafias al centro de la
ciudad muestran un sobreuso que acabé con partes de la capa vegetal. El embarcadero
no tiene buena accesibilidad ya que no cuenta con gradas o rampas gue se adapten a las
variaciones en el nivel del agua. El actual bajo nivel del rio lleva a inclinaciones de dificil
manejo por consiguiente se utiliza un muelle privado que fue improvisado al lado.

En cuanto a los kioskos de artesanias es de destacar la buena intencién de ofrecer

modulos a los artesanos o comercializadores pero se muestran muy pequefios
relacionados con la cantidad de productos a ofrecer y reducidos en cantidad.

—o4,

Ftoraﬂ'as: Area muelle turistico de Monteria
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Los bafios del embarcadero estan en un estado lamer able en consecuencia se han
vueltos inutilizables por el peligro que presenta el esta o actual, asimismo, las
instalaciones para la oficina de turismo no estan ocupadas por 2 falta de servicios.

Igualmente, a las demas construcciones y la parte de jarcneric le falta mantenimiento. La
presentacion y estado actual del acceso actual al rio s lamentable en la zona del
embarcadero. El embarcadero antiguo se encuentra en Désimo estado y en peligro de
hundirse pero se evidencia que este sistema de gradas r sporde mejor a los cambiantes
niveles del rio. Los demas accesos corresponden a los dlancones. Son un servicio de
transporte importante que conecta los dos lados de la citdad ywa que cuenta solo con dos
puentes.

Fotografias: Muelle antiguo rio Sind - Mc teria

En términos de navegabilidad estos planchones implian u a limitacion en cuanto a
tamafio y velocidad de las embarcaciones ya que sus cu rdassguia se encuentran a muy
baja altura y con poca o ninguna visibilidad.

La orila del rio ademas se usa por indigentes o dro=dict s, para la deposicién de
basuras o el desagiie de aguas servidas en ciertos puntos del r=corrido.

Fotografias: Riberas del rio Sind en Moz eria

Por el puente metalico la ronda se vuelve mas estrecha y#erm 1a en un sitio de depdsitos
de arena, lavadero de carros y servicios informales.

A lo largo del rio se encuentran un sinfin de canoas de ar=nerc que sacan el material del
rio lo que indica un alta grado de sedimentacién ya jue =l material es abundante.
Igualmente este trabajo tiene fuertes implicaciones en caanic al manejo de las orillas y
taludes del rio, su sobreuso por los areneros acab6 en varias sartes por completo con la
cobertura vegetal la cual protegia las orillas del rio. “or dira parte, la actividad es
importante en términos sociales por lo que se constituye e ins stituible fuente laboral.
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A lo largo del rio encontramos variadas versiones de muelles y embarcaderos:
[ ™ - b | » VLY

Muelles de planchones sobre el rio Sinu. Monteria — Palo de Agua (Lorica)

La mayoria de estos accesos se caracteriza por su construccién artesanal, con materiales
locales, de alta funcionalidad y durabilidad, aptos para los usos cotidianos de transporte
personal y de carga pero no para el turismo y sus respectivos usos (acceso, servicios).

Muelle de las Mujeres en San Bernardo del Viento — Muelle de Lorica.

En Lorica sigue funcionando el muelle tradicional de gradas que ademas fue puesto en
valor por la recuperacion del mercado publico y el malecén a lo largo del rio Sint. Sin
embargo, antes de llegar a la zona de desembarque se pasa por la zona del mercado
tradicional donde las basuras y aguas servidas se botan al agua.

En San Antero sorprende el poco desarrollo de la infraestructura maritima siendo este un
municipio al borde del mar con un importante desarrollo turistico. Servicios y recursos
relacionados se encuentran en un estado artesanal.

Muelle CVS en San Antero
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Los atractivos de San Antero se encuentran en la zona cestera accesibles en lancha
como el tinel del amor, la pesquera, la casa flotante y el bamc> de arena.

Casa flotante en San Antero

Son observables las siguientes problematicas ambientales en ¢ mo a los afractivos:

Zona de playa en San Anterc

Desagiie de aguas servidas a las playas y al mar. Tambien so indebido de la zona de
playa por el trafico vehicular en la Playa Blanca. El order=msento de la playa indica la
necesidad de crear acceso alterno a la zona de servicios.

La Caimanera de la CVS - San Asie =

Hacinamiento de especies de fauna en cautiverio en La Camarera. Es de destacar que el
propoésito de este centro de recuperar las especies ya se hamwplido. Hoy, se genera una
sobreproduccion de caimanes y otras especies cuyo destinc a«a no esta determinado.
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VI. ANALISIS DE LOS SERVICIOS / FACILIDAL ES TURISTICAS
OFERTA DE ALOJAMIENTO

El departamento de Cérdoba segtin el Registro Nacional de Turismo (RNT) de la Camara
de Comercio de Monteria (http:/rtmonteria.confecamaras.c»/establecimientos), a Junio
de 2017, cuenta con 130 establecimientos de Alojamiento \ Hospedaje en la categoria
hotel con RNT ACTIVO; de estos establecimientos corresponden a 62 Hoteles en la
ciudad de Monteria, como eje principal de partida para el Di=efio del Producto Nautico y
Fluvial. Es importante tener en cuenta que el total de estabEcimientos de alojamiento y
hospedaje (Categoria hotel) en el departamento de Cérdoba =s de 241 establecimientos,
con el siguiente comportamiento:

RNT Camara de Comercio de Monteria — Junio 2017 Establecimientos
RNT Activo a Junio de 2017 - Cérdoba 130
Pendiente actualizar 18
Suspendidos 48
Cancelados 45
Total Establecimientos Alojamiento y hospedaje (Hotel) 241
Fuente: Elaboracion propia

De este gran total de hoteles con RNT Activo, se realizz una seleccién preliminar,
teniendo en cuenta 5 criterios, que se presentan a continuacic.

Ubicacion

Estandar de calidad y servicio

Vocacién manifiesta para el turismo nautico y fluvial

RNT Activo

Participacion en el proceso de disefio

@b

De acuerdo con lo anterior, se tiene como resultado urz muestra de 41 hoteles,
correspondiendo a la ciudad de Monteria 22, seguido por San2 Cruz de Lorica con 5, San
Bernardo del Viento con 4 y San Antero con 3 hoteles.

Departamento de Cérdoba No.
Ciudad/Municipio Establecimientos

HOTELES MONTERIA

HOTELES CERETE )
HOTELES SANTA CRUZ DE LORICA
HOTELES SAN ANTERO

HOTELES SAN BERNARDO DEL VIENTO
Oftros

ISLA FUERTE (Departamento de Bolivar) |

TOTAL HOTELES RNT ACTIVO I 41

Fuente: Elaboracién propia.

-h-w(h(ﬂkg

La distribucion de la oferta de alojamiento en Monteria, capitd del departamento, permite
agruparla en 5 areas las cuales concentran el mayor nmmero de establecimientos
hoteleros, seleccionados seguln las caracteristicas descras (ubicacion estratégica,
estandares de calidad y servicio, entre otros), constituyendc importante insumo para la
construccion de un producto ndutico y pluvial enmarcado en la ronda y en todo el
recorrido del rio Sind.
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MONTERIA - MAPA ZONA URBANA
ZONIFICACION DEL ALOJAMIENTO TURISTICO Y SU RELACION CON EL RIO SINU

j:.

- “ -
Recuperado en maye 12 de 2017 de: https //www booking com/
ZOMNA PUENTE UNO - ZONA SUR - ZONA RONDA CENTRO - 20MA CENTRO-NORTE - MUELLE TURISTICD, ZONA RONDA NORTE - MIRADOR

Las zonas delimitadas, segin se muestra en el grafico, son

- Zona del Puente Uno, al sur occidente de la ciudad y en la ribera menos poblada.

- Zona Sur. Su eje es la via que de Monteria conduce a Cereté. Oferta hotelera
dispersa.

- Zona de la ronda Centro. Concentra el mayor nimero de establecimientos de
alojamiento y el muelle turistico. Se vive la mejor relacién con el rio Sind.

- Zona Centro Norte. Se caracteriza por alojar la zona rosa de la ciudad, una buena
oferta hotelera y la continuacién de la ronda del rio.

ZONA HOTELES

Zona Ronda Centro 11
Zona Ronda Norte 05
Zona Ronda Norte Mirador 03
Zona Sur 02
Zona Puente Uno 01
Total Hoteles Monteria 22
Fuente: Elaboracion propia

33



MINCUMERC{ 0 'mnus
INDUSTRIA Y TURISMO Fﬂl v

FONTm @ Héctor E. Lopez Bandera

COLOASIA Consultoria Turistice

-uu u-ncm

LISTADO DE HOTELES POR MUNICIPIOS PARA DISENO DE PROEUCTO NAUTICO Y FLUVIAL
DEPARTAMENTO DE CORDOBA CON RNT ACTIVO AJUNIO DE 2017

MONTERIA
ZONA RONDA CENTRO
No.

HOTEL RNT Habitacio-es Direccion
HOTEL MI CORRAL PLAZA 16479 28 Cra 1A No. 32-22
HOTEL MONTERIA REAL 5219 30 Calle 30 No. 1-56
HOTEL BARUCH 41578 17 Calle 35#4-24
HOTEL SINU MONTERIA 44465 64 CR 3 31-38 CENTRO
SANTORINI LOFT HOTEL 20581 28 Calle 33#2-54
HOTEL SAMA 24977 17 Av. 1 No. 29-10
HOTEL ZENU 9590 45 Calle 33# 1-15
HOTEL CASA REAL 4016 32 Calle 29 # 6-26
OTEL SAN VITRO 35988 20 Cra 6 # 30-48
HOTEL LA MEDIA NARANJA 22565 35 Cra 2 #3548
HOTEL MONTERIA CENTRAL 30853 30 Cra 5 # 33-69

ZONA CENTRO NORTE
HOTEL LA CASA#3 18260 46 Cra 5 # 39-49
HOTEL MIRAVAL MONTERIA 24949 50 Calle 41 #5-53
HOTEL ALEJANDRIA CITY 17876 23 Cra 3#40-43
HOTEL SANTA CLARA BOUTIQUE 33547 23 Calle 40 # 3-25
HOTEL GHL MONTERIA 38676 102 Calle 44 # 843
ZONA RONDA NORTE -MIRADOR
HAUSSEN HOTEL SUITES 35330 21 Cra6#52A08
HOTEL PARQUE DEL SOL 42641 17 Calle 62 # 7-42
UNION PLAZA HOTEL 35495 50 Carrera 5A #63-33
ZONA PUENTE UNO
Por
VILLA CAMPESTRE Confirmar Calle 17 # 1W - 10
RIO SINU (Unico sobre el rio Sint) No Registra 30 Puente Uno
ZONA SUR

HOTEL FLORIDA SINU 21911 50 CLL 41 #15D-26
HOTEL CINCO MONTERIA 36841 45 Cra 14# 16 A 31
TOTAL HOTELES MONTERIA 22

Fuente: Elaboracion propia.

LISTADO DE HOTELES POR MUNICIPIOS PARA DISENO DE PROMICTO NAUTICO Y FLUVIAL
DEPARTAMENTO DE CORDOBA CON RNT ACTIVO AJUNIO DE 2017

CERETE
HOTEL RNT No. Habitaci=nes Direccién
HOTEL CACIQUE T 4331 32 Carrera 15#8 A 04
HOTEL CERETE REAL INTERNACIONAL 16538 12 Carrera 15#8 A 25
HOTEL CERETE PLAZA 39654 24 Carrera 12 # 15-13 centro
TOTAL HOTELES CERETE 3
SANTA CRUZ DE LORICA
LA PERLA DEL SINU 23164 21 Cra 16 # 1219 Centro
HOTEL BOUTIQUE BETESKA 42471 13 CRA 19 N 2 Centro
HOTEL GAITA Carrera 25 # 7238 Barrio
48250 15 | Paraiso
HOTEL HAUSEN | Carrera 25 # 17-30 Barrio
49082 22 San Pedro
MIRADOR DEL SINU Calle 1 B -6P2 Segundo
39305 07 piso. Malecén de Lorica
TOTAL HOTELES SANTA CRUZ DE LORICA 5
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SAN ANTERO
HOTEL RNT Habitaciones Direccion
HOTEL PLAYA BLANCA SAN ANTERQO 21622 52 Playa Blanca San Antero
HOTEL MARIA MULATA 35533 30 Playa Blanca San Antero
CISPATA MARINA HOTEL 1742 76 Bahla de Cispata
TOTAL HOTELES SAN ANTERO 3
SAN BERNARDO DEL VIENTO E ISLA FUERTE
HOTEL RNT Habitaciones Direccion
Calle 4A No. 21 40
Km 8 Via San Bernardo -
LOS TAMBOS DEL CARIBE 13412 51 Moriitos
CABANAS SANTA MARIA km 11 Via San Bernardo-
DE LOS VIENTOS 14964 23 Moriitos
Km 11.5 via a Mofiitos
| CABANAS KOSTA AZUL 41364 04 entrada Los Bautistas
HOTEL CAMPESTRE LAS MARIAS DEL
VIENTO 28588 28 Km 8 Via Monitos
En
ISLA FUERTE ECO HOUSE Proceso 10 Puerto Limon - Isla Fuerte
ISLA FUERTE ECOLODGE & DIVING En
CENTER Proceso 5] Puerto Limén - Isla Fuerte
En
HOTEL PUERTO LIMON Proceso 15 Isla Fuerte - Poblado
En
HOTEL LA PLAYITA ISLA FUERTE Proceso 10 Isla Fuerte - Poblado
TOTAL HOTELES SAN BERNARDO DEL VIENTO 4
TOTAL HOTELES ISLA FUERTE 4
TOTAL MUESTRA DE HOTELES 41

Fuentie: Elaboracién propia.

OTROS SERVICIOS TURISTICOS Y COMPLEMENTARIOS

A continuacion se resume el listado de otros servicios turisticos y complementarios que
durante las visitas de campo se han identificado y que seran componente importante del
Producto Turistico Nautico y Fluvial para los municipios localizados a lo largo del rio Sinu.

Dentro de este listado se destacan los Agentes de Viajes Operadores de Monteria, Santa
Cruz de Lorica y San Bernardo del Viento, asi como las empresas de transporte fluvial de
pasajeros en Monteria, San Antero y San Bernardo del Viento. Otro elemento fundamental
en la construccion del producto son los restaurantes con comida tipica de la region y los
puntos de venta de artesanias, que retinen lo mas representativo de la cultura cordobesa.
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Prestadores de Servicios Turistices

Agencias de Viajes Operadoras RNT Municipio
PAQUETOUR 40671 MONTERIA
VIVE TURISMO COLOMBIA 16292 MONTERIA
CITYTOUR CORDOBA 43363 MONTERIA
VIENTUR 43547 SAN BERNARDO DEL VIENTO
COOPERATIVAECOTURISTICA ECONBIBA En Proceso LORICA
CONTABLES Y AGENCIAS DE VIAJES VARI 48395 PUERTO LIBERTADOR
TRANSPORTE NAUTICO Y FLUVIAL
Empresa Tipo establecimiento Municipio
TRANSPORTE LEG S.A S Transporte terrestre -fluvial MONTERIA
RIVERCITY TOUR S.A.S Transporte fluvial de pasajeros MONTERIA
Asociacion de transporte maritimo
TURIMARPEC turistico SAN ANTERO

ASOCIACION DE TRANSPORTE DE
PASO NUEVO

Proceso Asociativo

SAN BERNARDO DEL VIENTO

ARTESANIAS
Empresa Tipo establecimiento Municipio
ARTESANIAS GENY VENTA ARTESANIAS MONTERIA
ARTESANIAS LA RONDA DEL SINU | VENTA ARTESANIAS MONTERIA
MUSEQ DEL CALABAZO TALLER Y VENTA SAN ANTERO
ARTESANIAS DE MI REGION VENTA ARTESANIAS SAN ANTERO
TALLADO EN MADERA-Lidia Esther
Fuentes TALLER Y VENTA SAN ANTERO
MERCADO PUBLICO VENTA ARTESANIAS LORICA
RESTAURANTES
Nombre Tipo comida Municipio
LA BONGA DEL SINU CARNES MONTERIA
EL BOCACHICO ELEGANTE PESCADO MONTERIA
EL BUEN BOCACHICO PESCADO MONTERIA
RESTAURANTE BAALBECK COMIDA LIBANESA MONTERIA
CASA ROSA DULCES ARABES MONTERIA
TORTAS DE VERNAVEGA TORTAS MONTERIA
EL PORTON COMIDA TIPICA DE LA REGION ~ MONTERIA
EL CORREQO Y AMADA CARNES MONTERIA
EL ARAB COMIDA ARABE MONTERIA
MARCEMAR PESCADOS Y MARISCOS CERETE
LAGOMAR PESCADOS Y MARISCOS SAN PELAYO - CARRILLO
MERCADO PUBLICO PESCADO Y TIPICA REGION LORICA
GASTRO BAR SAUDI COMIDA INTERNACIONAL LORICA
PECECAR PESCADOS Y MARISCOS SAN ANTERO
MANGLE COLORADO PESCADOS Y MARISCOS SAN ANTERO
SHALON COMIDA TRADICIONAL SAN BERNARDO DEL VIENTO

Fuente: Elaboracion propia.
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VIl. ANALISIS DEL MERCADO TURISTICO

Fuentes para el anélisis del mercado turistico en la zona de estudio.

El anélisis del mercado turistico se realizé con base en fuentes metoddlogicas diversas,
dada la casi inexistencia de un flujo de turistas y/o visitantes cuya motivacién principal sea
la actividad nautica.

El analisis general del comportamiento de la demanda nacional e intemacional en
Cordoba se realizé con las fuentes oficiales: CITUR, MinCIT, Migracién Colombia, entre
otros.

Para la zona de estudio inicialmente se analizé la informacion del movimiento de
embarcaciones en el muelle de La Bodeguita en Cartagena, considerado el emisor méas
importante hacia sitios como Playa Blanca en Baru e Islas del Rosario en el Archipiélago
del mismo nombre. Esto, gracias a la Corporacién de Turismo de Cartagena de Indias.

Se estudié el perfil del turista y visitante que frecuentan los Puntos de Informacién
Turistica PITs en Monteria (Aeropuerto) y Lorica, con base en informacién proporcionada
por el FONTUR. Se analizo la informacion de un periodo de 2 afios, entre mayo de 2015 y
abril de 2017, con un total de 608 encuestas en Monteria y 2.032 en Lorica.

La informacién anterior se complementé con un sondeo al mercado en la zona de estudio,
en los meses de abril y mayo (puentes), se realizaron 153 encuestas a la demanda de
turistas (que pernoctaron) en Monteria (aeropuerto), Santa Cruz de Lorica (PIT), San
Bernardo del Viento (hoteles) y San Antero (hoteles), principales receptores de la zona.
Por su baja demanda de turistas no se realizaron en Cereté y San Pelayo. Se disefio un
instrumento de 20 preguntas para cuya aplicacion se conté con el concurso de
encuestadores locales (ANEXO ).

Por el mayor tamafio de la muestra se privilegié la informacién de los PITs en aspectos
como nacionalidad, procedencia, edad, grupo de viaje, forma de alojamiento y motivo de
viaje. En aspectos mas especificos relacionados con las actividades, experiencia y
satisfaccion del turista, se tomaron los resultados del sondeo al mercado realizado para
esta consultoria.

Vale destacar que el mercado turistico que visita la zona de estudio, tiene una relaciéon
indirecta con la nautica por cuanto sus principales motivaciones no la consideran, como
podra deducirse del analisis. Sin embargo, dada la potencialidad de la zona se puede
afirmar que eixiste una gran oportunidad para la atraccion del mercado nautico y fluvial.
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CIFRAS DE MOVIMIENTOS INTERNOS DE VISITAFTES EXTRANJEROS Y
NACIONALES

Colombia reporté un total de 2.590273 llegadas de visitantes =tranjeros no residentes en
2016. Fuente: http://www.citur.gov.co/
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Al tiempo, en el afio 2016 las llegadas de pasajeros =2 =os nacionales en el pais
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En Coérdoba, de acuerdo con el CITUR, el movimiento d asajeros aéreos en vuelos
regulares se acerco a 470.000 en 2016, con un incrementcad 7% en relacion con el afo
anterior. En cuanto a visitantes extranjeros no residentes, |- cwra para 2016 fue de 3.257,
un 5% mas que en 2015. Vale destacar que en los 2 p meros meses de 2017, el
crecimiento de visitantes extranjeros fue del 72%.

Las estadisticas del movimiento de pasajeros via terrestse presentaron igualmente un
incremento del 3%, al pasar de 2.449.422 en 2015, a 2.512 1= en 2016.

Es significativo el comportamiento de la ocupacién hotelers, 3 reportarse un 79.04% en
los dos primeros meses de 2017.
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Periodn
INDICADOR 2015 2016 %1615 018 o7 ®17N4 Aoum.
Lisgads de Pasajeros oereos internocanales en L] o - 0 1] o
vuelos regulares
Lisgods de Pasajeros nérens naconaler en vusles 437578 468.686 TS 35.177,00 34.120,00 -3% FEB-
regulares MAR
s T no resid, 2083 3257 % 170,67 93,67 TR FEB-
ABR
Visilomes porgues notionales naturoles G o - o o %
Salides pesej inal de & 2449422 25127129 3% 154722000 23824500 -£% ENE-
ENE
Pasajeres #n Crucers 0 0 - ] 0 0%
Frestadoret de servicios turistioos odiivos en RNT 187 229 22% 9575 140,75 47T% FEB-
MAY
Eetabincimiertos de Alojantens y Hospedaj 141 75 2% 73,50 113,50 54%  FEB.
MAY
Campascsn hatslera (%) 0,00 0,00 = 84,63 79,04 % ENE-
ENE
Totol Hob Establecimi de hlojami 3212 3.546 1% 1.580.50 238775 51% FEB.
y Haspedaje MAY
Total Camas Esmblacimiantes de Alojemesno y 4834 8379 5% 2.324,00 3.647 50 58% FEB.
Haspedaje MAT
Fuente: http://www citur gov.co .
INDICADIORES TURISTICOS DF CORDOBA
Cérdoba - Indicadores Turisticos 2016 H lﬂmwam&
IMSCITOD £ B BNT 00 | sRD
Visitantes extranjeros no residentes 3.257 v 340.327
Movimiento de pasajeros en vuelos regulares 470.000 R
— 0
Movimiento de pasajeros via terrestre 2.512.129 oty
Prestadores de servicios turisticos 187 ‘j 2.204
oA e A O 0k | <
Habitaciones en establecimientos de alojamiento turistico 4.892 B 4899

Fuente: hitp://www.citur.gov.co

MOVIMIENTO EN EL MUELLE LA BODEGUITA - CARTAGENA DE INDIAS
Damos crédito a la informacién proporcionada por Eduardo Barrera, Director del Muelle La

Bodeguita de la Corporacion Turismo Cartagena de Indias, la cual solicitamos por la
importancia de conocer el principal mercado de la nautica turistica en el pais.
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En el afio 2016 se realizaron 10.058 zarpes de embarcacion- s. Se tienen registradas 135
embarcaciones comerciales en la Capitania de Puerto de Cartagena, las cuales estan
autorizadas para realizar transporte con fines comerciales.

En 2016 se movilizaron 394.218 pasajeros considerados flL o comercial, los cuales son
operados por agencias de viajes (en paquetes turisticos). Vak aclarar que el muelle de La
Bodeguita origina unicamante embarcaciones comerciales, Dor lo que no se autorizan
salidas de embarcaciones de recreo.

Cerca del 40%, 154.186 personas, tuvieron como destino a sla Grande, lugar donde se
encuentra la oferta hotelera mas importante en las Islas d=| Rosario. El 60%, esto es
240.032 personas, se desplazaron a Playa Blanca (Baru).

Del total de pasajeros originados en Cartagena en 2016 (39-.218), solo el 0.3% viajaron
en un paquete turistico a las Islas de San Bemardo, juriscccién de Bolivar. Esto es,
1.182 pasajeros. Se considera que existe un flujo adicional r contabilizado hacia dichas
Islas, incluida isla Fuerte, desde Covefias y Tolt en Sucre.

Muelle de La Bodeguita — Cartagena de mdias
Movimiento de pasajeros por meses y afios (2016- 2011)
Fuente: SITCAR — Corporacidn de Turismo de Cartegena de Indias
MES 2016 2015 2014 2013 2012 2011
Enero 50.852 59.602 64.558 67.8= 58.730 45.392
Febrero 28.833 31.491 34.108 34.4= 28.390 22.206
Marzo 34.163 29.539 35.446 36.2& 26.538 24.911
Abril 22.371 I 28.407 35.782 25.2= 27.924 25772
Mayo 25.036 28.383 27.984 28.27= 21.125 18.115
Junio 31.323 38.321 36.520 38.8& 37.313 26.941
Julio 41.173 41.681 38.994 41.6= 44,567 32.428
Agosto 35.319 41.999 41.715 40.0® 41.484 27.044
Septiembre 25.569 [ 29.678 30.541 28.80 31.584 21.843
Octubre 25.207 35.391 32.868 3343 32.079 24.158
Noviembre 26.402 33.213 33.498 33.7=2 34.284 23.258
Diciembre 43,893 52.495 53.849 57.2& 56.135 47.690
TOTAL 390.141 |  450.200 465.863 465.758 440.553 292.068

La diferencia entre las cifras citadas anteriormente y las de e te cuadro, cuya fuente es el
Sistema de Informacién Turistica SITCAR, obedece a ques en el SITCAR se reportan
pasajeros que han pagaco por los tours que van hacia |z Islas del Rosario y Playa
Blanca en Baru, por lo tanto no se incluyen pasajeros gue tienen tour-conductor,
pasajeros que han salido por eventos y recorridos en la bahiz
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ANALISIS DEMANDA ZONA DE ESTUDIO
Analisis demanda del Departamento de Coérdoba

Los visitantes al departamento de Cérdoba no presentan un perfil especializado. Al
analizar el consolidado de los cuatro municipios encuestados, vale destacar la pregunta
relacionada con actividades que se realizaron o se proyectaban realizar, considerada la
mas importante para el disefio del producto del turismo nautico y fluvial (se aceptaron
respuestas multiples). Las actividades relacionadas con el disfrute de la naturaleza y la
gastronomia fueron las favoritas, realizadas por el 63% y el 61% de los turistas,
respectivamente; seguidas por la visita a sitios de interés historico y cultural (50%) y
actividades al aire libre (43%). La navegacién, y los deportes de aventura y néuticos,
fueron realizados por el 22% y el 21%, respectivamente.

¢Qué actividades ha realizado o va a realizar en este viaje
(Cordoba)?
Otras Wl 4%

Actividad comercial y/o de negocios [N 139%

Aventura/deportes nduticos/ [N 0 1%
Navegacion NN 2 2%
Actividades al aire libre: visita a balnearios, recreacion
senderismo 43%
Visitas sitios de interés histéricoy cultural [ R 509

Gastronomia — Comida tipicz [ R EEEEEEE 619

Disfrutar de |2 naturaleza (aviturismo, bosques, otros) (I RN  63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Consultoria Turlstica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del bepammenfo de Cordoba, 2017,

Durante la visita al departamento de Cérdoba, un porcentaje importante visita varios
destinos en un solo viaje (40%), lo cual representa una oportunidad para destinos
combinados en el disefio de productos.
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¢En este viaje, ademas de este lugar, pasé cva a
pasar uno o mas dias - noches en algun otro ugar?

NR; 7%

_SI; 40%

NO ; 53%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio de’ Producto Turistico Néutico y Fluvial del Departamemo de Cordoba, 2017.
El principal medio de informacion acerca del destino Cérdobsz es por familiares y amigos

(57%), y empieza a cobrar importancia el internet (32%), razt por la que se sugiere una
estrategia de fidelizacién y la utilizacién del internet para cong istar nuevos mercados.

¢ Cudl fue el medio principal por el cual usted =e informo
acerca del destino o plan de viaje en Cor loba?

Guias turisticas impresas | 1%
TV, Prensa, separata de viaje, revista | 2%
No tenia necesidad, ya lo conociz [ 7%
otros [N 11%
Por Internet (portal de viajes, blog, pagina i, s e A
empresa) e

Por familiares / amigos | S 795

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio de. Producto Turistico Néutico v Fluvial del Departamemso de Cordoba, 2017.
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Existe una baja utilizacién de las agencias de viajes en la contratacién de servicios en el
destino, explicada por la falta de informacién accesible al turista sobre productos, falta de
oferta de tours y paguetes, e informalidad en los destinos para la oferta de tours y
paquetes.

¢Los servicios/tours /visitas/dentro del destino
(Cordoba) los contraté con una agencia de viajes?

NR; 2%

SI; 11%

NO ; 87%

Fuente: Consultorfa Turistica, Disefio del Producto Turistico Ndutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.

Monteria

En el caso de Monteria, para el perfil del turista se priorizé la informacién del PIT
Aeropuerto, dado el mayor tamafio de la muestra y la disponibilidad para periodos
anuales. Sobre el comportamiento del turista y su percepcion sobre el destino, se tomaron
cifras del estudio de mercado.

Se observo que en el PIT del aeropuerto de Monteria, la mayoria son turistas que llegan
por avién y aprovechan el viaje para visitar otros destinos cercanos.

Monteria y en general Cérdoba, presenta una baja participacion del turista internacional,
solo el 4% son extranjeros.
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Nacionalidad - Monteria

Extranjeros

—~
4%

s

MNacionales
96%

= Nacionales = Extranjeros

Fuente: Base de datos Punto Informaciér Turistica Monteria Aerépuén—d.
Elaboracion propia.*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 608,
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El principal lugar de procedencia de los visitantes del PI” Monteria es la ciudad de Bogota
(64.5%), seguido de Medellin (18%) y Barranquilla ("2%). Tomando como fuente de
informacion el estudio de mercado realizado para esta ©nsultoria, se observa que Santa

Marta tiene una participacion similar a la de Barranquilla-

Distribucion por ciudad de procede=cia

nacionales - Monteria

70,0% 64,6% e sy

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
. 18,0%
20,0% fod ik ”
10,1%
10,0% - . 5,8%. . i e
0,0% . i
Bogota Medellin- Barranquilla Cartagena Cal
Rionegrc

Fuente: Base de datos Punto Informacidér Turistica Monteria Aeropuerto
Elaboracion propia. *Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 584.

0,9%

Otros
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Las edades de los turistas en Monteria estan entre los 26 y 35 afios en un 51.6%, y 36 a
45 afios en un 22.7%.

Distribucion por grupo de edad - Monteria

60,0%
51,6%
50,0%

40,0%
30,0%

22,7%
20,0%

14,5%
10,4%

10,0%
0,2% I 0,7%
0,0% R

OalSanos 1l6a25afios 26a35afios 36a45afios 46a60afos > 60 aifos

Fuente: Base de datos Punto Informacion Turistica Monteria Aeropuerto. Elaboracion propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 608.

La mayoria pertenecen a los estratos 3y 4 (69,8%).

Estrato segln servicio publicos turistas -
Monteria

Cinco y Seis;
11,3%_,

__Unoy Dos;
18,9%

Tresy Cuatro;
69,8%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cordoba, 2017,
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Priman los grupos de viaje de 2 personas (41%), y confarm==0s por amigos (47%).

Conformacion grupo de viaje - Monteri

A5 411%

40,0%

35,0%

30,0% _

w0 A% 23,0%

20,0% Y

15,0% :

10,0% 7.1%
5,0% . 3,0% 0%
0,0% S =

lpersona 2personas 3 personas 4 personas 5 persona =38

JE=0nas

Fuente: Base de datos Punto Informacion Turistica Monteria Aeropuerto. Elaboracién Top=.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 608

¢Con quién(es) viaja usted?
50,0% - 47.2%

45,0%
40,0%
35,0%
30,0% =
25,0%
20,0% 3 ot m L
13,2%
15,0% 9a%  94% :
12,3: l I P I
= B E H
{i'\&?b ‘.‘9\"b 4 Qo o &a. ;}Q}{\ ;@({\ \5.0‘:- -:\‘\0“
5 ‘o"Q° 0-}?/ 3 & & =
é;&? oac' =
v &K

Fuente: Consultorfa Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del De=arta -e——o0 de Cérdoba, 2017.
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Los viajes en su mayoria duran de 2 a 3 noches (80%). Segun el estudio de mercado el
43% permance 3 noches.

Duracion del viaje - Monteria

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 13,8%

100% - e . 1% 3,3% 1,6%
0,0% g & o5 P

79,8%

1noche 2a3noches 4a7noches 8a15noches masde 15 Visitante del
noches dia

Fuente: Base de datos Punto Informacién Turistica Monteria Aeropuerto. Elaboracién propia
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 608,

Cuantos dias-noches en total ha planeado
permanecer en el destino - Monteria

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0% 17,0% 17,0%

15,0%
10,0%
%
5,0% 2

0,0%
2 dias 3 dias 4 dias 5 dias 6a 9dias

43,4%

18,9%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cordoba, 2017
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La mayoria de turistas que visita Monteria comparter su estadia con otro destino del
departamento (68%), este porcentaje es superior al del c=partamento (40%) y otros
destinos, como los de playa. Lo anterior ratifica la 1ecesidad de disefiar productos
turisticos en los que se combine Monteria con otros desfos.

¢En este viaje, ademds de Monteria, pasd 0\a a
pasar uno o mas dias-noches en algun otro lu=ar?’

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Desartamesto de Cérdoba, 2017.

Los principales destinos con lo que se combina Monteriz son _orica y San Antero. Llama
la atencion una participacion de Covefias superior a la d- Sar Bernardo del Viento.

Porcentaje de turistas que visitaron o ros
destinos en su mismo viaje a Monte ia

Otros NN, 22 2%
San Bernardo del Viente [ 3,2%
Tuchin N, 10 4%
coverias [ 0 0o
San Anterc NN 2 o
Poric D L Sy @

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 5,0% 0,0% 45,0%

Fuente: Consultoria Turistica, Diseflo de. Producto Turistico Néutico y Fluvial del De=artame=o de Cordoba, 2017.
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El principal tipo de alojamiento utilizado en Monteria es el hotel (82%).

Tipo de alojamiento - Monteria

90,0%  822%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0% 11,2%

10,0% 4,3% .
oo . » 0,8% 0,3% 0,2% 1,0%

Hotel Posadas  Vivienda Hostal Vivienda  Vivienda Otros
turisticas  familiar turistica propia

Fuente: Base de datos Punto Informacién Turistica Monteria Aeropuerto. Elaboracién propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 608.

Los turistas de Monteria en su mayoria utilizan transporte aereo para llegar, y terrestre y
acuatico durante su estadia en Coérdoba. El 81% utilizaron transporte acuatico, esto se
explica principalmente por los recorridos por el Rio Sind en Monteria y los tours ofrecidos
en San Antero.

¢Cuales medios de transporte ha utilizado o va a
ulitizar en este viaje?

Transporte terrestre

100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017,

69



@ m!NEDMERCID TODOS PORUN

Fomm @ Héctor E. Lépez Bandera

TOLOMSIA Consultoria Turistica

DUSTRIA Y TURISMO mm

P tpumAn Emscisn

Entre las motivaciones se destacan vacaciones, ocio y recreacion, con el 69.2%. Luego
negocios y motivos profesional (26.8%).

Motivo del viaje - Monteria

80,09 -
69,2%
70,0%
60,0% T ._
50,0%
40,0%
30,0% 26,8%
20,0% e e e i 1o
10,0% 2,3% 0.29% 0,2¢ 1,3%
0,0% [ - A : sy
Vacaciones, Negociosy Visitas a Saludy Come=s (Cros motivos
recreoy ocio  motivos familiaresy  atencién
profesionales  amigos médica

Fuente: Base de datos Punto Informaciér Turistica Monteria Aeropuerto. Elaboracion aopia
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2217). Encuestas: 608.

Los visitantes de Monteria privilegian por encima de las memas actividades la gastronomia
(89%), seguido de la visita a sitios de interés histéric- y cultural y las actividades de
naturaleza. La navegacion es una actividad realizada pr ap-oximadamente la mitad de
los turistas que visitan el destino.

¢Queé actividades ha realizado o va a rez izaren este viaje?

Otras, Cudles? § 2%
Actividad comercial y/o de negocios NI 17%
Aventurg/deportes nduticos/ NN =
Actividades al aire libre: visita a banearios, recreacion, e
senderismo
Navegacion NN 1c%
Disfrutar de la naturaleza (aviturismo, bosques, otros) NN 772
Visitas sitios de interés histdrico y cultural S 239
Gastronomia— Comida tipica N 207

0% 10% 20% 3(= 40% 50% 60% 70% B80% S0% 100%

Fuente: Consultoria Turistica, Diseflo del Producto Turistico Ndutico y Fluvial del Deprtamemo de Cérdoba, 2017.
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De todos los destinos analizados Monteria presenta el mayor porcentaje de utilizacion de

agencias de viajes (25%).

¢ Los servicios/tours/visitas los contrato con una
agencia de viajes?

Fuente: Consultoria Turfstica, Disefio del Producto Turistico Néutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.

En Monteria la Ronda del Sint y el Rio Sint son los atractivos que mas les gustan a los
turistas, seguido de la gastronomia. Los deméas aspectos valorados corresponden a los

atractivos de otros destinos del departamento.

¢Qué es lo que mas le ha gustado?

San Bernardo del Viento mm 2%
Ciénaga Cotoca mm 2%
Tranquilidad mmm 4%
Zona rosa - bares mmmm 4%
Artesanias e 6%
Planchones momesss 8%
Tuchin =eE——— 8 9%
Amabilidad me———— 11%
Catedral me—— 1%
Parque Monteria meee—— 3%
Ciudad y transformacion msa———— 152
Lorica eE— 5%
Bahia Cispatd - San Antero - manglar ST TE——— %
Gastronomiz ST 80
Rio Siny = 309
Ronda del Sind e /] 3 %/,

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.

71



MINCOMERCID TODOS
INDUSTRIA'Y TURISMO Rm;wﬂg

e e

Fomm @ Héctor E. Lopez Bandera

COLOMBIA Consultoria Turisticz

Entre los aspectos que mas disgustan a los turistas se excue=stran los relacionados con la
falta de servicios y estado de la ciudad: desaseo, indi entss, bafios publicos y falta de
mantenimiento de espacios publicos.

¢Qué le ha disgustado?

Falta informacion turitica =l 2%
Falta recorridos tuirticos Rio Sind 2%
Estado del muelle = 2%
Falta inversion Tuchin I 6%
Transporte publico IEEEEER 6%
Falta mantenimiento Ronda y Parque NN 0%
Falta sefializacién turistica GG 11%
Falta bafios plblicos IEEEEEEEESE 13%
Indigentes NN 157%.
Desasen NSRS I 509
0% 5% 10% 15% 2% 5% 30% 35%
Fuente: Consultoria Turlstica, Disefio del Producto Turfstico Néutico y Fluvial del Desartame=to de Cérdoha, 2017,
En general la experiencia turistica en Monteria y los de tinos con los que se comparte el

viaje, se encuentra bien valorada en relacién a los a—activos y servicios turisticos. El
aspecto que presenta la peor calificacion es el transporte loca

¢Como califica su experiencia en este -iajesen cuanto a?

Actividades nauticas / acuéticas [ N =04
Actividades terrestres [ 7 22
Atractivos —sitios de interés [ . 2,64
Transporte local N ©.02
Vias de comunicacion [ R EEEEE R 7 21
Alimentacion — comidas [ .57
Algjamiento I S,C4

0,00 1,00 200 300 400 S5C 6 700 800 900 10,00

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Ndutico y Fluvial del De=rtame=o de Cérdoba, 2017.
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El 21% considera que no hay algo que le falte por encontrar y el 177% No Responde. Los
factores en los que la mayoria de turistas considera una deficiencia se relacionan con la

organizacion e infraestructura de apoyo en los destinos y la oferta turistica.

éHay algo que no ha encontrado y que le gustaria encontrar?

Sefializacion turistica

Muelles en el rio Sind

Mejor organizacion de productos y paquetes turisticos

QOrdenamiento playa San Antero

Frecuencia tours y uso embarcaciones por el Rio Sinu

Incentivar mas el usodel muelle turistico en Monteria

Puntos de informacién en los lugares visitados

Mantenimiento parque lineal

Mas parques recreativos, bibliotecas, museos

Bafios publicos

Organizacion transporte publico

Hoteles y restaurante en Tuchin

En los planchones deberian colocar fotografias de la ciudad para ver la
transformacién que ha tenido

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cordoba, 2017.

Sobre las sugerencias enfocadas a la ctividad nautica y fluvial, se destaca la necesidad de

una mayor frecuencia de recorridos sobre el Rio Sind y una mejor infraestructura.

¢éTiene alguna sugerencia enfocada a la actividad nautica y
fluvial?

Incentivar deportes fluviales [ 2%
Mejoramiento embarcaciones [ %

Mejor infraestructura (muelles, sefializacion, — 23

planchones, mantenimiento riveras)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017,
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Al igual que en el caso de Monteria, en Lorica por -ont= con Punto de Informacion
Turistica, se pudo procesar la informacion de esta fuente sobe= el perfil del turista.

Lorica es el destino de Cérdoba con mayor participaciéa de wristas internacionales, 10%
frente a un promedio de 5% en Monteria.

Nacionalidad turistas y visitantes Lorica

10% ..

= Nacionales = Extranjercs

Fuente: Base de datos Punto Informacion Turistica Lorica. Elaboracién propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas; 2.032.

La mayoria proviene de Venezuela, seguido por turitas europeos, y algunos
latinoamericanos como México y Argentina.

Distribucion por pais de procedencia internacionales - Lor—a

25,0% -
21,4%
20,0% = S
16,3%
"o{.’ 1=
15,0% 4 2
10,0% it
5,6%
5.0% A% 36% g ;
0,0% . l )
3P 2 G 2 2 > -
£ @s- \.Q:“ & ?,+‘ § & + @)\' S
= o
J-Q.{\Q' & Q & Q‘l\ ?3% v\ﬁ‘.

Fuente: Base de datos Punto Informacién Turistica Lorica. Elaboracién propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abri] 2017). Encuestas: 196.
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El mercado nacional, proviene en su mayoria de Bogota y Medellin, y en menor
proporcién de otros lugares del departamento y de ciudades cercanas del Caribe
Colombiano.

Distribucidn por ciudad de procedencia nacionales - Lorica
25,0%

20,2% 19,6%

20,0%
15,0%
11,7% 6 7%
0% 7,7%
56%
5,0% 35%34%
19%19%19%15%15%11%03%08‘%0?%08%05%
0,0% IR0 EE o=
3

R o P NG S S T O P N O R SR RN
FEFFES S O E S E TS LSS S
PP & I g & B \@x-'l\ \,;\\(JUY-(\OLQJO‘Q

& N & & & ©» Vo2 ] POl &
@ ol L;b 9
X
\65
Q,ﬂ'/
<\
F

Fuente: Base de datos Punto Informacion Turistica Lorica. Elaboracién propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas; 1.836.

La mayoria de los turistas que visitan Lorica son jovenes y adutos jovenes de 16 a 35
afios (54%).

Distribucion por grupo de edad - Lorica

30,0% 27.1% 27,5%

25,0%
20,0% 18,2%
15,6%
15,0%
11,5%

10,0%

5,0%

0,0% = B

16 a 25 afios 26a 35 afios 36 a 45 afos 46 a 60 afios > 60 afios

Fuente: Base de datos Punto Informacién Turistica Lorica. Elaboracién propia.

*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 2.032.

No incluye grupo de motivacion estudios, ni el grupo de edad de 0 a 15 afios, en total 610 registros,
que corresponden a visitas de colegios con fines no turisticos.
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Hay una fuerte participaci¢n de los que viajan solos, segiin =2 nformacién del PIT Lorica el
66%, y segln la encuesta de ACD Consultores para el Ilan Estratégico de Desarrollo
Turistico de Lorica el 39%; también se viaja con amigos, la s=eja o la familia.

Conformacion grupo de viaje - Lorica

70,0% 65,8%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0% =

20,0% 16,1%

10,0% 7.2% 4,4% 2.4% 3,65

0,0% . 7} == EE
ipersona 2personas 3 personas 4 personas 5 personas Gom s

perso=s

Fuente: Base de datos Punto Informacién Turistica Lorica. Elaboracién propia.
*Registros de 2 afios {mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 2.032

Compaiiia de viaje

50% 359
40%

0% i
™ I I
10%
P -

ConAmigos  ConFamiliz ~ ConPareja Solo

Fuente: ACD Consultores — Plan Estratézico de Desarrollo Turistico de Santa Cruz de Lor=, 016-2013.

¢Con Quién es) viaja usted?
Sole
11_

Compafieros
de trabajo
11%

6%
Novi
17%

__Amigos
39%

Padre __= ~_Esposo /a
5% 11%

Fuente: Base de datos Punto Informacién Turistica Lorica. Elaboracién propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 2.032.
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El principal medio de transporte para llegar a Lorica es el terrestre, el uso del transporte
fluvial es casi inexistente, siendo una de las mayores potencialidades del destino.

Distribucién por tipo de transporte - Lorica

100,0% 92.3%
90,0%
80,0%
70,0%
60.0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

6,5%
0,4% 0,1% 0,6%
=3

Aéreo Terrestre Fluvial Maritimo Otro

Fuente: Base de datos Punto Informacioén Turistica Lorica, Elaboracién propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 2.032

Lorica es un destino para realizar una visita de un dia, 65% de los turistas segun la base
de datos del PIT. No obstante el Plan Estratégico de Desarrollo Turistico de Lorica - ACD
Consultores encontr6 que: “... el 28% permanece 1 dia en el municipio, mientras el 25% 2
dias, 3 dias el 15%, 4 dias el 6%, 27% mas de 5 dias de los encuestados.”

Duracién del viaje - Lorica

70,0% : 65,1%
60,0%
50,0% S
40,0%
30.0% 23,3%
20,0%
10,0% 4,8% ;
1,4% 2o 1,5%
U‘U% — - - e
1noche 2a3noches 4a7noches 8a15noches masde 15 Visitante del
noches dia

Fuente: Base de datos Punto Informacidn Turistica Lorica, Elaboracion propia.
*Registros de 2 afios (mayo 2015-abril 2017). Encuestas: 2.032,
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El patrimonio arquitecténico y el centro histérico es lo qi= m&s les gusta a los turistas que

-

visitan Lorica (50%), seguido de la diversidad natural (26%;

£ Qué le ha gustado de este lugar?

NR
17%

o . aiimonio
Biodiversidad __ arc.i=ctonicoy
natural \ ce—tr historico
28%

50%

Gastronomia
y diversidad ____
cultural
5%

Fuente: Consultorfa Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del De=art=e o de Cérdoba, 2017.

Las actividades imperdibles de la visita a Lorica son as vistas al centro historico y la
gastronomia, seguido de las actividades relacionadas cc € sfrute de la naturaleza.

Qué actividades ha realizado o va a ral == en este viaje?

120%
100% 100%
100%
80% -
60% 56% _
3%
40%
20% 11% 11%
= e | I
Visitas sitios de Gastronomia—  Disfrutardela Activisades : Actividad Navegacion
interés histérico Comida tipica naturaleza  aire libr : v it a comercial y/o de
y cultural (aviturismo, baln =ri =, negocios
bosques, otros) recreacis,

send ris ac

Fuente: Consultorfa Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Desartasemo de Céordoba, 2017,
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Segln el estudio de mercado del Plan estratégico de desarrollo turistico de Lorica, el area
ambiental de mayor importancia es el Rio (72%), pero adicionaimente se reconoce la
existencia de ciénagas, cafios y humedales.

Identificacion del area ambiental de mayor importancia.

Cafio y rio No se Elcafio .. "
15% Clenaga ¥110
7% 2%
2% Ciénaga
1%
Humedales v
no
1%

Rio
72%
Fuente: ACD Consultores — Plan Estratégico de Desarrollo Turistico de Santa Cruz de Lorica, 2016-2015,

De los atributos mejor valorados por los turistas en Lorica estan la experiencia con la
cultura local y su valor patrimonial. Los atributos peor valorados son la poca variedad de
servicios y actividades turisticas, y las vias de acceso y el desorden en la ciudad.

Percepcion del turista — Estudio de Mercado Plan Estratégico de Desarrollo Turistico
Lorica

ATRIBUTOS LORICA
Disfruto de mi experiencia en este municipio. 4,05
He disfrutado del viaje hasta llegar al municipio 3,50
Las vias de acceso son buenas 2,81
En este municipio existe gran variedad de actividades por realizar 238
El alojamiento (Hotel/ Hostal) en este municipio fue de buena calidad 3.3
Existe una infraestructura adecuada para personas con discapacidad 1.95
Tuve una buena experiencia con la cultura local, 424
El municipio esta bien cuidado y conservado 283
No hay basura en las calles del municipio 2,50
Este municipio es agradable porque no hay ruido 225
Tengo disponibles artesanias y suvenires para llevar de recuerdo 346
Tengo la opoertunidad de disfrutar la cocina tradicional local 413
Cuando observo la calidad de los alimentos, me generan confianza. 3,64
El servicio al cliente proporcionado fue idéneo 387
Las personas que ofrecen servicios son conocedoras de sus labores 3,73
Existe variedad de fiendas de alimenios y bebidas 3,51
Existe variedad de establecimientos donde alojarse 235
Encontré una gran variedad de restaurantes 272
Existe variedad de tiendas de artesania o suvenires 299
Me siento satisfecha con la informacién del guia turistico especializado 1.25
El numero de vendedores ambulantes es molesto 293
Las areas construidas son desagradables. 210
Este destino tiene un disefio arquitecténico fantastico 3,64
Me siento a salvo y seguro en este lugar 3.87
La policia esta permanentemente vigilando por mi seguridad 261
Ante cualquier eventualidad, existe un servicio de primeros auxilios 2,32
La cantidad de visitantes en el municipic permite que disfrute mi estancia 3,65
Los visitantes tienen un buen comportamiento con las riquezas culturales del lugar 3,65
Siento gue no le saque provecho a mi dinero 1,85
Recomendaria este Pueblo Patrimonio a mis amigos 4,30

Fuente: ACD Consultores — Plan Estratégico de Desarrollo Turistico de Santa Cruz de Lorica, 2016-2015
Escala de Likert, donde 1 es totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.
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Segun los resultados de la encuesta a la demanda realizado= par esta consultoria, entre
los aspectos que han disgustado a los visitantes se encuent=n | desaseo y la dificultad
para visitar el centro histérico por las obras de recuperacion cie = adelantaron, pero que
ya fueron culminadas.

Al igual que en el resto de Cérdoba el principal medio para aformarse de Lorica son los
familiares y amigos (61%), seguido por intemet (44%).

Cual fue el medio por el cual usted se informs =erca

del destino?
0% - gpg S e
60%
50% 44%.
40%
30%
20% 11%
10% ... 6% 6%
0% - B B
Por familiares / Por Internet Tv, prensa, No teniz Otros
amigos (portal de separatade necesidad, ya lo
viajes, blog, viajes, revistas conocia
pagina
empresa).

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamer— de “érdoba, 2017.
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San Antero

El principal mercado de San Antero es Medellin (29%), seguido de Monteria y Cartagena.

Distribucion por ciudad de procedencia - San Antero

50%
44%
45%
40%
35%
30%
25%
20%

15%

28%
13% 13%
10% i T
. i
0%

Medellin Monteria Cartagena Bogota Otros

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Ndutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.

El 44% de los turistas de San Antero se encuentra en el grupo de edad de los 36 a 44
afos, seguido por el grupo de los de 26 a 35 afios (36%).

Grupos de edad - San Antero

61y mas; 4%
|

18 a 25; 9%
513 60; 7%

26a 35; 36%

36a50; 44% _

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.
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El 55% de los turistas de San Antero pertenecen a los estratos 3 y 4. Se observa una
participacion importante de los estratos 1y 2 (27%), paskicipacion superior en 8 puntos a
lo que estos estratos representan en Monteria.

Estrato socioecondmico turistas - San Aatero

o_1y32
27%

3y4d
55%

Fuente: Consultorfa Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico v Fluvial del Deprtamento de Cérdoba, 2017,

Contrario a la conformacion del grupo de viaje en Mo teria y Lorica, en San Antero la
mayoria de los grupos son grandes, el 48% viajan en grioos de mas de 5 personas.

Conformacion grupo de viaje - San An=ro
30%

24%
259, e

20%

18% - 18%
16%
15%
11%
10% I%
o B

2 personas 3 personas 4 personas 5 personas 6 personas 7 pe <onas 8 omas
personas

Fuente: Consultorfa Turistica, Disefio del Producto Turistico Néutico y Fluvial del De—rtamento de Cordoba, 2017,
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Se viaja en grupos grandes conformados principalmente por familia extendida (36%),
seguido de amigos (29%).

¢Con quién(es) viaja usted? - San Antero

40% 36%
35% 299%
30%
25%
20% 16%
15% 11%
7%

10% 4%

- iy H .

0% i

5 -3 el ] b ] (s}
& &) 5 o A Qi‘\? &
?_é‘ o° 0 N b &
<<.“Q ‘@é\ 2 &
o o\ !
.60 0..;\ ©
O - ol
&
&
o

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Néutico y Fluvial del Departamento de Cordoba, 2017.

La mayoria (38%) permanece en San Antero 2 noches — 3 dias, seguidos de los que
permanecen 1 noche -2 dias (29%).

Cuantos dias-noche ha planeados permanecer en

San Antero

40% 38%

35%

30% 29%

25%

am 16%

15% 11%

10% 7%
5% l .
0%

1 noche 2 noches 3 noches 4 noches 5 o mas noches

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017
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El 87% tiene como unico destino San Antero durante u ista a Cordoba. Los destinos
que fueron combinados con San Antero fueron Cartagera, "2liy Covefias.

¢En este viaje, ademds de San Antero, pa=d ~ =2 a
pasar uno o mas dias - noches en algur owe
lugar?

Fuente; Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Néutico y Fluvial del Desartame o de Cérdoba, 2017.

El 60% utiliza hotel como tipo de alojamiento, aunque ti=nen Jna importante participacion
las casas o cabafias (29%).

Tipo de alojamiento - San Antero

otro. Cudl? [} 4%
Centro vacacional | 2%

Pension, hostal y/o posada turistica . 4%

Finca/casa/cabaiia _ 29%
| SRR - |

0% 10% 20% 30% 40% S0% 0% 70%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Demrta semo de Cordoba, 2017
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Los turistas en su mayoria utilizan transporte terrestre para llegar al destino (96%),
aunque muchos incluyen dentro de sus actividades lugares para los que debieron utilizar
transporte acuatico, no lo reportaron como medio de transporte utilizado en el viaje.

¢ Cudles medios de transporte ha utilizadoova a
utilizar en este viaje a San Antero?

120%

100% 96%

80%
60%
40%

20%
7% 4%

0% EEED [ ~niva]

Transporte terrestre Transporte acuatico Avidn de linea regular

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.

La mayoria de turistas viajan a San Antero por un descanso de sol y playa, y un
porcentaje importante (38%) realiza actividades complemetarias relacionadas con la
naturaleza. Los deportes nauticos solo son realizados por el 2%.

¢Qué actividades ha realizado o va a realizar en este viaje? - San Antero

Otras W 2%
Aventura/deportes nauticos/ ¢Cudles? [l 2%
Gastronomia - Comida tipica [N 4%
Visitas sitios de interés historico y cultural [ 4%
Actividad comercial y/o de negocios [N 5%
Disfrutar de |a naturaleza (aviturismo, bosques, otres) [ D 35
Actividades al aire libre: visita a balnearios, recreacion, senderisme [ 539

0% 10% 0% 30% 40% 50% B0%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nédutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017
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Entre los principales atractivos visitados se encuentrar la Estacion CVS Amaya (38%),
manejada por Asocaiman, y el tour por los manglares (3+ %).

éCuales son los principales sitios o at-actiwos

visitados o a visitar durante este viaje a @n Antero?
Otros [N 7%
Lorica [N 7%

Volcénde Lodo NN 11%
Artesanias (Museo Calabazo - Tuchin) [ N 2 0%
Manglares N 36%
Estacion CVS I 335

0% 5% 10% 15% 20% 259% 30% 35% 40%

Fuente; Consultoria Turistica, Disefio de! Producto Turistico Néutico y Fluvial del Desartamesto de Cordoba, 2017.

La mayoria contrata los tours en el destino de manera forral, solo 7% utiliza agencias
de viajes para este fin.

¢ Los servicios/tours /visitas/dentro del =sti o
los contratd con una agencia de viajes?- Saa
Antero

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio de! Producto Turistico Néutico y Fluvial del De=artamesio de Cordoba, 2017,
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El principal medio por el cual se informan de San Antero es por amigos o familiares (67%).

¢Cual fue el medio principal por el cual usted se informo acerca de San
Antero o del plan de viaje?

Otros [N 4%
Guias turisticas [l 2%
Por Internet (portal de viajes, blog, pagina empresa). [ 11%
No tenia necesidad, ya lo conecia [N 157
Por familiares / amigos [ 7o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017,

Lo que mas les gusta a los turistas que visitan a San Antero son sus playas, paisajes y
atardeceres (69%), y lo que mas les disgusta es el desaseo (33%).

dQué es lo que mas le ha gustado de San Antero?

Tranquitidad [ 11
Todo [N 15%
Naturaleza - biodiversidad _ 24%
— e
Playas, paisajes, atardeceres _ 69%

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% B0%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turfstico Ndutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017,

¢Qué le ha disgustado de San Antero?

Vias de acceso . 2%

0% 5% 10% 15% 0% 25% 0% 35%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017,
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¢ Hay algo que no ha encontrado y que le gustarfa encorra &1 San Antero?
Informacion turistica

Organizacion vias de acceso

Mas sitios de ventas de artesanias

Senalizacion turistica

Mejorar infraestructura

Mas actividades (culturales, deportivas, recreativas)

Mejorar el ordenamiento de playas

Senderismo por el Rio Sinl

El 58% No Responde

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Deperta-_e -0 de Cérdoba, 2017.

¢Tiene usted algunas sugerencias enfocacas > =feriblemente a
la actividad nautica y fluvial? - &r Ftero

NP T T R /)5
Mds actividades B 2%
Seguridad W 4%
Organizacion vias de acceso [l 4%
Informacién al turista [l 4%
Sefalizacién y sectorizacidn (playas, lancheros y motos... NN 9%
Mejor infraestructura [N 9%

0% 10% 20% 0 40% 50% 60% 70%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio de! Producto Turistico Nautico y Fluvial del Degrta <e=—o de Cérdoba, 2017
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San Bernardo del Viento

El 50% de los turistas que visitan San Bernardo del Viento tienen como ciudad de
procedencia Medellin.

Distribucién por ciudad de procedencia -
San Bernardo del Viento

60%

50%
50%

40%

30%

17%
11% 8%

0,
E m 3 &

0%

20%

Medellin Monteria Bogotd Cali Otras NR

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico N4utico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.

Los turistas en el grupo de edad entre 26 y 35 afios representan el 31% del total en San
Bernardo del Viento, seguido por los jovenes de 18 a 25 afios (28%).

Grupo de edad - San Bernardo del Viento

61 afios y mas
3% \

51 a 60 afos _ 18225 afios
19% 28%
36 a 50 anos_
19%
26 a 35 afnos

31%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017,
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La mayoria de los turistas 2n San Bernardo del Viento sc de estratos 3 y 4 (60%).

Estrato socioecondmico turistas - San Be-nardo
del Viento

5y6; 17%

1y2;23%

3y4; 60%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio de. Producto Turistico Nautico y Fluvial del Demrtamento de Cordoba, 2017,

El grupo de viaje esta conformado por parejas (33%), seguido por los grupos de mas de 5
personas (28%).

Conformacién grupo de viaje - San Berna do del

Viento
0,
35% 33%
30% _28%
25%
20%
14%
15% 11%
8% I .

10% 6%

- B g

0%

1 persona 2 personas 3 personas 4 personas Soms NR

persor—s

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Dep=rtamento de Cérdoba, 2017.
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A San Bernardo del viento se viaja principalmente con amigos (44%).

¢Con quién(es) viaja usted? - San Bernardo del

Viento
S0% 44%
45%
40%
35%
30% 28%
25%
20% 17%
15% 11% 11% o
10%
: 1B
0%
Amigos Esposc /a Otros Padres Novio/a - Solo
familiares pareja

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Néutico y Fluvial del Depart*-ameﬁw de Cérdoba, 2017,

El 44% de los turistas permanecen en San Bernardo 2 noches.

¢Cudntos dias-noche ha planeado permanecer en
San Bernardo del Viento?

0% 44%
45% -

40%
35%
30%

5% 19% 19%
20%

15% 8% =
16% o 8%

’ . .
0%
1 noche 2 noches 3 noches 4 noches 5 0 mas noches

Fuente, Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico v Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.
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Solo el 22% de lo turistas jue vistan San Bernardo del “iento deciden visitar otro destino,
generalmente optan por Isla Fuerte, ademas de otros destinos como Told, San Antero,
Monteria y Lorica.

¢En este viaje, ademas de San Bernardo, 2aso o
va a pasar uno o mas dias - noches en algiin otro
lugar?

NO
78% __ N

Fuente; Consultorfa Turistica, Disefio de! Producto Turistico Nautico y Fluvial del Demrtamento de Cordoba, 2017.

El 64% de los turistas en San Bernardo se queda en hotd y el 31% en fincas o cabarias.

Tipo de alojamiento - San Bernardo del Tiento

Pension, hostal y/o posada turistica . 6%

Finca/casa/cabafa _ 31%

0% 10% 20% 30% 40% 0% 60% 70%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio dz! Producto Turistico Nautico y Fluvial del Demartamento de Cordoba, 2017.
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En su totalidad se accede a este destino por via terrestre, solo el 28% ha utilizado avion
como medio de transporte desde su ciudad de origen. El 17% utiliza transporte acuéatico
durantes su estadia en San Bernardo, principalmente para visitar Isla Fuerte o realizar
paseo por los manglares.

¢ Cuales medios de transporte ha utilizado o va a
utilizar en este viaje? - San Bernardo
120%

100%
100%

80%

60%

40% 28%

S 17%
% B

0%
Transporte terrestre Avion de linea regular Transporte acuatico

Fuente: Consultoria Turisﬁca, Disefio del Producto Turistico Néutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017,

En su mayoria realizan actividades relacionadas con el descanso en un escenario de sol y
playa y la naturaleza, aunque el 19% realiza actividades como deportes nauticos.

¢Qué actividades ha realizado o va a realizar en este viaje? -
San Bernardo del Viento

Navegacion W 3%
Actividad comercial y/o de negocios [l 6%
Descanse I 8%
Visitas sitios de interés histérico y cultural N 14%
Aventura/deportes nduticos N 19%
Actividades al aire libre: visita a balnearios,... NN /0
Gastronomia — Comida tipica I 1 /%
Disfrutar de la naturaleza (aviturismo, bosques, otros) [ 049,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio de! Producto Turistico Néutico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017
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Ademas de las playas, otros sitios de importancia duran= | -stadia en San Bernardo del
Viento son Isla Fuerte (19%) y el Muelle mirador ( 9%.) el 8% visita los cafios y
manglares.

¢ Cuales son los principales sitios o atra-tiwos
visitados o a visitar durante este viaje € S r
Bernardo?

Tolo mE 3%
Lorica WM 3%
Islote Santa Cruz NN 6%
Cafos y manglares IEEEEEE 29
Muelle turistico GG 19%
Isla Fuerte TN 19%
Playas N S r e e - ()
0% 10% 20% 30% 40% 0 60%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Degerta- e 0 de Cérdoba, 2017,

Para informarse sobre el viaje a San Bernardo del Vie to = 44% lo realizé a través de
familiares o amigos, y un 46% consulté Intemnet. Al lle=ar=s destino en su totalidad los
toures o visitas se contratan por cuenta propia sin la ir—erm=diacion de una agencia de
viajes.

¢Cual fue el medio principal por el cual stedse
informo acerca de San Bernardo o el plen de
viaje?
otros Wl 3%

No tenfa necesidad, ya lo conociz [l 8%

por familiares / amigos N 2%
Por Internet (portal de viajes, blog, pagina
TSR ¢ f o 0

empresa).

0% 10% 20% 30¢ =% 50%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial de] Dep-rtamemo de Cérdoba, 2017.
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Lo que mas aprecian los turistas de su visita a San Bernardo del Viento es la tranquilidad,
sus playas, la gastronomia y las personas.

¢Que le ha gustado de San Bernardo del Viento?

Muelle N 6%
Naturaleza [ 6%
personas [ o
Gastronomiz | -
Playas NS ;v
Tranguilicad [ ] <o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cordoba, 2017.

Entre los aspectos que mas disgustan se encuentran el desaseo, los mosquitos y la mala
calidad de la sefial telefénica.

¢Qué le ha disgustado de San Bernardo del
Viento?

Servicio al cliente HEEEN 3%
Servicios de aguz  INEENNEEE (%
Falta comercio y diversién nocturna NN 9%
vias de acceso y transporte NN 5%
Sefial telefonica- NN 11%
Mosquitos IS 1 1%
Desaseo NGNS 109

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fuente: Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turistico Nautico y Fluvial del Departamento de Cérdoba, 2017.
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Al 22% le gustaria encontrar actividades nauticas y deportivas en el destino, también se
considera la necesidad de mejorar la oferta de actividadess y la informacién turistica.

¢ Hay algo que no ha encontrado y que le gustaria encor¥ar en San Bernardo del Viento?

Actividades nauticas (Kayzk, bicicletas y motos acuatica=, deportes)

Promocionar el turismo de los nativos

Mayores opciones de comercio, entretenimiento y restausantes

Informacién turistica

Fuente: Consultoria Turfstica, Disefio de Producto Turistico Nautico y Fluvial del Demrtamento de Cordoba, 2017,

Tiene usted algunas sugerencias enfocadas
preferiblemente a la actividad nautica y flavial en
San Bernardo del Viento

No masificar el turismo [l 3%

Mayor promocién - [l 3%

Mejorar condiciones de los muelles y las

q,
s B 11%
Mejorar oferta de actividades y deportes e R =
acuaticos 22%

nk T W 500

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente; Consultoria Turistica, Disefio del Producto Turfstico Nautico y Fluvial del Deg-rtamento de Cordoba, 2017,

Sintesis estudio de mercado

En cada destino por las actividades realizadas se puede diferenciar las vocaciones, en el
caso de San Antero y san Bernardo del Viento las prinepales actividades realizadas por
los turistas estas relacionadas con el disfrute de sol y glaya, combinado con naturaleza.
Lorica es visitada por su centro histérico y patrimonial, ~ Monteria como ciudad donde el
principal atractivo es la Ronda sobre el Rio Sinu.

Procedencia:

Monteria y en general Cérdoba, presenta una baja part=ipacion del turista internacional,
solo el 4% son extranjeros. En Lorica la participacion de =xtranjeros alcanza el 10%.

El principal lugar de procedencia segtn el PIT Aeropuerto Monteria es Bogoté (64.5%),
seguido de Medellin (18%) y Barranquilla (10%).
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En Lorica la mayoria de los turistas y visitantes provienen de Bogota (20%), Monteria
(12%) y Medellin (11%), y en menor proporcién de otros lugares del departamento y de
otras ciudades cercanas del Caribe Colombiano.

En San Antero y San Bernardo del Viento la mayoria de turistas provienen de Medellin,

29% y 50%, respectivamente. Otras procedencias destacadas son Monteria y otras
ciudades cercanas del Caribe colombiano.

Grupos de edad:

Monteria: Las edades de los turistas en Monteria estan entre los 26 y 35 afios en un
51.6%, y 36 a 45 afios en un 22.7%.

Lorica: La mayorfa son jévenes y adutos jovenes de 16 a 35 afios (54%).

San Antero: El 44% de los turistas se encuentra en el grupo de edad de los 36 a 50 afios,
seguido por el grupo de los de 26 a 35 afios (36%).

San Bemardo del Viento: Los turistas en el grupo de edad entre 26 y 35 afios representan
el 31%, seguido por los jovenes de 18 a 25 afios (28%).

Estrato socioeconémico:

Monteria: La mayoria pertenecen a los estratos 3 y 4 (69,8%).

San Antero: El 55% pertenecen a los estratos 3 y 4, aunque se observa una participacion
importante de los estratos 1y 2 (27%), participacion superior en 9 puntos a lo que estos
estratos participan en Monteria.

San Bemardo del Viento: La mayoria de los turistas son de estratos 3 y 4 (60%), el estrato
1y 2 representan el 23%.

Conformacién del grupo:

Monteria: Priman los grupos de viaje conformados por 2 personas (41%) y por amigos
(47%).

Lorica: Hay una fuerte participaciéon de los que viajan solos, segun la informacion del PIT
Lorica el 66%, y segln la encuesta de ACD Consultores para el Plan Estratégico de
Desarrollo Turistico el 39%; ofros grupos de viaje estan conformados por amigos, la
pareja o la familia.

San Antero: Contrario a la conformacién del grupo de viaje en Monteria y Lorica, en San
Antero la mayoria de los grupos son grandes, el 48% viajan en grupos de mds de 5
personas, conformados principalmente por familia extendida (36%), seguido de amigos
(29%).

San Bernardo del Viento: El grupo de viaje estd conformado por dos personas (33%) y
grupos de mas de 5 personas (28%). Se viaja principalmente con amigos (44%).
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Duracién del viaje:

Monteria: Los viajes en su mayoria duran de 2 a 3 noches =0%, segun informacion del
PIT). Segun el estudio de mercado el 43% permance 3 noche- .

Lorica: es un destino para realizar una visita de un dia, 65% e los turistas segln la base
de datos del PIT. No obstante el Plan Estratégico de Desarros 0 Turistico de Lorica - ACD
Consultores encontré que: “... el 28% permanece 1 dia en el unicipio, mientras el 25% 2
dias, 3 dias el 15%, 4 dias el 6%, 27% mas de 5 dias de los eacuestados.”

En San Antero y San Bernardo del Viento, la mayoria de los furistas permanece 2 noches
- 3 dias, el 38% y el 44%, respectivamente; seguidos por los =ue permanecen 1 noche.

Destinos Unicos o combinados...

La mayoria de turistas que visita Monteria comparten su tadia con otro destino del
departamento (68%), este porcentaje es superior al del depar=mento (40%), y al de otros
destinos, como los de playa. Lo anterior ratifica la oportuni ad para disefiar productos
turisticos en los gque se combine Monteria con otros destinos.

Los principales destinos con lo que se combina Monteria sond_orica y San Antero. Llama
la atencién una participacion de Covefias superior a la de San 3ernardo del Viento.

El 87% tiene como unico destino durante su visita a San Anteo. Los destinos que fueron
combinados con San Antero fueron Cartagena, y Toll y Cover=s.

Solo el 22% de lo turistas que vistan San Bemnardo del Vientodeciden visitar otro destino,
generalmente optan por Isla Fuerte, ademas de otros destiros como Tolu, San Antero,
Monteria y Lorica.

Tipo de alojamiento:

En Monteria el principal tipo de alojamiento utilizado es el hote (82%).

En San Antero y San Bernardo del Viento entre el 60% y =#4% utiliza hotel; en estos
destinos de sol y playa también tienen una importante partici acién las cabafas o fincas
turisticas, elegidas por aproximandamente el 30% de los turist=s.

Tipo de transporte:

Los turistas en su mayoria utilizan transporte aereo, terresire y acuatico durante su
estadia en Cdérdoba, el 81% utilizaron transporte acuatico, es> se explica principalmente
por los recorridos en el Rio en Monteria y los tours ofreceos en San Antero y San
Bernardo del Viento a los manglare e Isla Fuerte.

Lorica: El principal medio de transporte para llegar a Loricz es el terrestre, el uso del
transporte fluvial es casi inexistente, siendo una de las m.yores potencialidades del

destino.
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San Antero: Los turistas en su mayoria utilizan transporte terrestre para llegar al destino
(96%), aungue muchos incluyen dentro de sus actividades lugares para los que debieron
utilizar transporte acuatico, no lo incluyeron dentro de su medio de transporte utilizado en
el viaje.

San Bernardo del Viento: En su totalidad se accede a este destino por via terrestre, solo
el 28% ha utilizado avién como medio de transporte previo desde su ciudad de origen. El
17% utiliza transporte acuéatico durantes su estadia en San Bemardo, principalmente para
visitar Isla Fuerte o realizar paseo por los manglares.

Medio para informarse del destino:

El principal medio de informacién acerca del destino Cérdoba es por familiares y amigos
(57%), y empieza a cobrar importancia el Intemet (32%), razén por la que se sugiere una
estrategia de fidelizacion y la utilizacién del internet para conquistar nuevos mercados.

Lorica: Al igual que en el resto de Cérdoba el principal medio para informarse son los
familiares y amigos (61%), hay una importante participacién de internet (44%).

San Antero: El principal medio por el cual se informan de San Antero es por amigos o
familiares (67%), Internet solo es utilizado por el 11%, una proporcién importante (16%) ya
conocia el destino.

San Bemardo del Viento: el 44% se informé a través de familiares o amigos, y un 46%
consultd Internet.

Utilizacién de agencias de viajes en el destino:

Existe una baja utilizacién de las agencias de viajes en la contratacion de servicios en el
destino, explicada por la falta de informacion accesible al turista sobre productos, falta de
oferta de tours y paquetes, e informalidad en los destinos para la oferta de tours y
paquetes.

Monteria presenta el mayor porcentaje de utilizacién de agencias de viajes (25%) para la
contratacion de tours y visitas, en San Antero solo 7% utiliza agencias para este fin, y en
San Bernardo del Viento los toures o visitas se contratan por cuenta propia sin la
intermediacion de una agencia de viajes.

Actividades:

Monteria: los turistas privilegian por encima de las demas actividades la gastronomia
(89%), seguido de la visita a sitios de interés histérico y cultural y las actividades de
naturaleza. La navegacion es una actividad realizada por aproximadamente la mitad de
los turistas que visitan el destino.

Lorica: Las actividades imperdibles de la visita a Lorica son las visitas al centro historico y
la gastronomia, seguido de las actividades relacionadas con el disfrute de la naturaleza.
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San Antero: La mayoria de turistas viajan a San Antero poru descanso de sol y playa, y
un porcentaje importante (38%) realiza actividades compl- n==tarias relacionadas con la
naturaleza. Los deportes nauticos solo son realizados por & 2%. Entre los principales
atractivos visitados se encuentran la visita a la Estacion C+/5 manejada pro Asocaiman
(38%) y el tour por los manglares (36%).

San Bernardo del Viento: En su mayoria realizan act visades relacionadas con el
descanso en un escenario de sol y playa y la natura ==, aunque el 19% realiza
actividades como deportes nauticos. Ademés de las play=s. otros sitios de importancia
durante la estadia en San Bemnardo del Viento son Isla Fuert= (19%) y el Muelle mirador
(19%), el 8% visita los cafios y manglares.

Lo gue mas y menos gusta:

En Monteria la Ronda del Sind y el Rio son los atractives que mas les gustan a los
turistas, seguido de la gastronomia. Entre los aspectos que mas disgustan a los turistas
se encuentran los relacionados con la falta de servicios y es&do de la ciudad: desaseo,
indigentes, bafos publicos, falta de mantenimiento de espaco- pliblicos.

En general la experiencia turistica en Monteria y los destines =on los que se comparte el
viaje, se encuentra bien valorada en relacion a los atracmes y servicios turisticos. El
aspecto que presenta la peor calificacion es el transporte local

El patrimonio arquitecténico y el centro historico es lo que m=3< les gusta a los turistas que
visitan Lorica (50%). seguido de la diversidad natural (28%). S=gtn el estudio de mercado
del Plan estratégico de desarrollo turistico, el &rea ambient=l e mayor importancia es el
Rio (72%), pero adicionalmente se reconoce la existeaca de ciénagas, cafios y
humedales.

De los atributos mejor valorados por los turistas en Lorice &stan la experiencia con la
cultura local y su valor patrimonial. Los atributos peor valorad s son la poca variedad de
servicios y actividades turisticas, las vias de acceso y el des«r=n en la ciudad.

Lo que mas les gusta a los turistas que visitan a San Ante © son sus playas, paisajes y
atardeceres (69%), y lo que mas les disgusta es el desaseo 8=%).

Lo que mas aprecian los turistas de su visita a San Bernardc <=l Viento es la tranquilidad,
sus playas, la gastronomia y las personas. Entre los asp-cos que mas disgustan se
encuentran el desaseo, los mosquitos y la mala calidad de la seial telefonica.

En qué mejorar:

Monteria: Los factores en los que la mayoria de turistas -o-sidera una deficiencia se
relacionan con la organizacion e infraestructura de apo™ en los destinos y el
mejoramiento de la oferta turistica. Sobre las sugerencias emfccadas a la ctividad nautica
y fluvial, se destaca la necesidad de una mayor frecuencia de r=corridos sobre el Rio Sint
y una mejor infraestructura.

Lorica: Mejora las actividades y servicios turisticos.
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San Antero: Los turistas reclaman mayor oferta de actividades, informacién y sefalizacion
turistica. A nivel del destino mayor organizacion de las playas y las vias de acceso.

San Bernardo del Viento: Al 22% le gustaria encontrar actividades nauticas y deportivas
en el destino, también se considera la necesidad de mejorar la oferta de actividades y la
informacién turistica.

Gasto promedio noche-dia por personas. incluido hotel:
Monteria: $230.624,

San Antero: $137.516

San Bernardo del Viento: $228.149.
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VIIl. CONTEXTO: TURISMO NAUTICO Y FLUVIA_

El mercado turistico ha evolucionado, pasando a ser mas omplejo y segmentado. La
tendencia mundial muestra un turista mas exigente y que valca nuevas experiencias, por
su parte los destinos responden a la demanda con productos mas diversificados y hechos
a la medida. En este contexto es pertinente el disefio y desarollo del producto néutico y
fluvial del departamento de Coérdoba dado el potencial asoci-do a su ubicacién sobre el
Rio Sinu, el mar Caribe y demas cuerpos de agua propios de =u ecosistema.

Uno de los segmentos de la actividad turfstica que esta experimentando un mayor
crecimiento en la region es el turismo sostenible especialmen= cuando de actividades en
la naturaleza se trata. Entre los aspectos fundamentales cue caracterizan al turismo
sostenible se encuentran factores de respeto por la naturalezz y su cuidado, y el respeto
por las culturas, ademas factores de inclusién social y econdé 1ica mediante la creacion y
fortalecimiento de micro y pequefias empresas que generen fuentes de empleo para
grupos con dificultades de insercion en el mercado latoral, e ingresos para las
poblaciones alejadas de los centros urbanacs.

El turismo nautico se define como: “vacaciones activas en contacto con el agua que
permiten realizar todo tipo de actividades nauticas en fiesipo de ocio: vela, motor,
windsurf, submarinismo, kayak, charter de cruceros, etc., compartiendo la actividad
nautica con el disfrute de la naturaleza y la oferta turisticz y recreativa de diferentes
regiones costeras™®. El turismo nautico es una combinacién de deporte, naturaleza y ocio.
En el Documento CONPES 3110 del Departamento Nacior=l de Planeacion “Politicas
para el desarrollo del turismo nautico’, se presenta una deinicion mas restringida, el
turismeo nautico consiste en la navegacion a vela o combinmda con motor en un area
marina determinada, e incluye competencias de veleros m=nores y mayores a nivel
nacional e internacional, y navegantes en yates a motor.

El estudio sobre el proyecto de Escalera Nautica para el nordeste de México', estructura

las definiciones de turismo nautico en 3 grupos segtin actividames:

- Turismo nautico a partir de la navegacién, ya sea lacustre, flLvial o maritima, y en sus dos
formas: a partir de la fuerza del viento o por motor. Estas actividades requieren de una
infraestructura especifica, desde clubes hasta marinas.

- Una definicion mas amplia que incluye todas las actividades asc-iadas a los deportes de agua,
no s6lo navegacién, sino también pesca deportiva y submarinisno.

- Y una que abarcaria todas las actividades que se realizan en el agua, desde los cruceros a los
que viven en casas flotantes, pasando por las formas de entret ncién acuatica y los deportes
de agua.

Las actividades nauticas, van dirigidas tanto a deportistas comm a turistas, lo anterior hace
dificil encontrar los limites entre una actividad y la otra, € turista puede ser menos
exigente sobre la infraestructura para practicar la actividac nautica y exigir mas en

'8 GMM Consultores turisticos, “El Turismo Nautico en Espafia®. S G T. 1988. Tomadciel Plan Nacional de Turismo Nautico
de Colombia (2013).
17 Cuauhtémoc Le6n y Boris Graizbord (Coordinadores), Capitulo I, Modelos, experiencias & mplicaciones del proyecto de la Escalera
Nautica del noroeste de México (Potencial del mercado de embarcaciones de recreacion). en Beses para el Ordenamiento Ecolégico de la
Regidn de Escalera Nautica (Componente Social y Econémico) — Informe final, Convenio Colesio de México A C - Instituto Nacional de
Ecologia.
http://www.ine.gob.mx/enautica/download _colmex/cap3 pdfitsearch=%22proyecto%20Escal ere~a20nautica%20noroeste%20mexico %20
Cap%20111%20%22
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servicios turisticos convencionales (alojamiento, comida, compras, etc.), el deportista no,
es mas exigente sobre las condiciones de infraestructura y equipamientos y puede
“perdonar” calidad de los otros servicios. El tipo de cluster turistico estd mas determinado
por el cluster del navegante deportista, que por el cldster del navegante turista, este uitimo
se construye a partir de las fortalezas en cuanto al deporte.

El turismo nautico, como actividad econémica y social al aire libre y en estrecho contacto
con el medio ambiente, debe contribuir a preservar la funcionalidad de los ecosistemas
que sustentan su desempefio en condiciones adecuadas y el bienestar de las personas
que habitan los territorios. Igualmente, en torno al eje del rio se pueden desarrollar una
variedad de actividades turisticas relacionadas con la naturaleza, la cultura, los deportes
extremos y las actividades agropecuarias que pueden incentivar la generacion de
empresas Yy servicios turisticos en la regién.

Contribuir a mantener la singularidad de los espacios naturales implica una innovacion en
la puesta en el mercado de productos y servicios turisticos que se diferencien por sus
atributos ambientales, dirigiendo al ciudadano hacia opciones de ocio mas respetuosas
con el medio ambiente y elevando su compromiso con su preservacion.

Muelle Turistico - onteria

La consecucion de un desarrollo sostenible debe incidir de manera practica sobre los
modelos de produccién y consumo, proponiendo alternativas mas eco-eficientes para
reducir la presién sobre los ecosistemas y a poner en valor el patrimonio natural, cultural y
la biodiversidad. Esto implica la introduccion de criterios ambientales, sociales y culturales
en las politicas y programas y por ende en el disefio de productos turisticos que fomenten
el bienestar de las poblaciones locales a través de la generacién de oportunidades de
empleo estable, facilitando su acceso a la actividad nautica y turistica en general.

En cuanto al turismo nautico — fluvial, el rio Sini, como sucede con otros rios, es el eje
estructurante y articulador de las comunidades aledafias que prestan servicios a
residentes y visitantes; es la columna vertebral para la comunicacion entre los atractivos
que pueden ofrecer los 6 municipios participantes en el estudio. Para el uso sostenible de
los recursos es fundamental tener en cuenta la calidad ambiental, iniciando por la calidad
del agua como recurso turistico. Preservar los valores naturales del territorio, promover el
consumo moderado y mantener la funcionalidad de los ecosistemas por tanto es uno de
los retos en el marco del desarrollo sostenible.

Las zonas litorales tienen gran atractivo para el desarrollo turistico, sin embargo, la
ocupacién excesiva del litoral y la sobreexplotacion de sus recursos naturales esta
mermando la viabilidad del turismo. La degradacion ambiental estda comprometiendo la
prosperidad de muchos pueblos al borde de los rios, motivando la pérdida de su riqueza,
autenticidad y tradicion cultural en detrimento de su atractivo turistico.

Todo ello apunta a la urgente necesidad de recuperar, enriqguecer y cuidar nuestros
espacios y productos turisticos, apostando por la sostenibilidad como factor clave de
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diferenciacion y competitividad de nuestros destinos. En &= centexto, la sostenibilidad
del turismo fluvial, nautico, y litoral se posiciona como un a&- o0 cave de la sociedad en la
puesta en valor de los recursos naturales y culturales.

LAS EMBARCACIONES Y SUS FACILIDADES

El Plan Nacional del Turismo Nautico (2013), contrata-c por el MinCIT, a través del
FONTUR, con la firma consultora espafiola GMM, estables- dentro de sus objetivos la
creacion de insumos para la estructuracion de productos ~urisscos nautico-recreativos
innovadores que impulsen el desarrollo turistico y que coacy ve al desarrollo local de las
poblaciones riberefias. Define la potencialidad y el plan de cwac6n para el desarrollo de
este segmento de turismo en el pais, e incluye la costa Caroe, Pacifico e islas. Se espera
que la apuesta de Colombia por el turismo nautico ayude a «#sa —ollo socioeconémico de
las regiones litorales, el ordenamiento de las instalac oe=s 4 los frentes litorales,
generando un aumento del turismo y desarrollando la Cultwr: NZ.itica en un pals que ha
vivido de espaldas al mar y los rios.

Defini6 como Areas Estratégicas las siguientes, entre | = cuiles estan el Golfo de
Morrosqu:llo y la Bahia Cispata:
Riohacha (Region de La Guajira)
- Santa Marta (Dpto. Magdalena-Regién Caribe Metropoli=»o)
- Cartagena-Barranquilla (Dpto. Atlantico-Dpto. Bolivar-Reg 5n € aribe Metropolitano)
- Golfo de Morrosquillo-Bahia de Cispata (Dptos. Suce - Ce rdoba)
- Necocli-Turbo (Dpto. Antioguia-Golfo de Urabd)
- Sapzurro- Acandi (Dpto. Chocd-Golfo de Uraba)
- San Andrés y Providencia (Dpto. Archipiélago de San Ar=i=s = Providencia)
- Bahia Solano- Nuqui (Dpto. Chocé- Regién Chocé Pacits )
- Buenaventura (Dpto. Valle del Cauca)
- Guapi-Gorgona-Sanquianga (Dpto. Cauca-Dpto. Narifio}.
- Bahia de Tumaco (Dpto. Narifio)

Oferta e infraestructura nautica. En lo relacionado con irveitamo de facilidades, dicho
Plan identificé 22 instalaciones nauticas, entre ellas 10 mari =, Gamarinas secas y 6 MAV
(Marina Astillero Varadero). La oferta de capacidad de amzres representa un total de
2.746 embarcaciones en el area de Caribe. La distribucidé  spzsial se concentra en el
sector comprendido entre Santa Marta y Golfo de Morrosqui ©

De las 10 marinas ubicadas en la region Caribe, una se en =ntr en Cérdoba, la Marina
del Hotel Bahia de Cispata. Sin embargo, segun informez5n el dicho hotel (Martha
Nancy Hassan — Junio 1/2017), solo cuenta con un muelle y in arqueadero de lanchas
con capacidad para aproximadamente 15 embarcaciones =L/osgropietarios residen en
Monteria.
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PLaN NACIONAL DE TURISMO. NMCO DE CUI.DMBI'A
INVENTARIO DE |NSTAI.AC!DNE5 MARINAS

EET 3106 e amarre G fismure meciea 6@ PUsrtn Velero (1.040)
https://www.fontur.com.co/aym_document/aym_estudios_fontur/TURISMO_NAUTICO_PLAN_NACIONAL_DE_TURISMO_
NAUTICO_DE_COLOMBIA.PDF

A nivel nacional en el Plan se inventariaron un total de 55 instalaciones menores: 47
Muelles/Atracaderos y 8 muelles turisticos. De los 34 muelles/embarcaderos' de la
Region Caribe, 2 se encuentran en el departamento de Cérdoba, en los municipios de
San Antero y San Bernardo del Viento. El departamento, junto con Antioquia y Cauca,
tiene las valoraciones mas bajas en cuanto a la conservacién y estado de los muelles, 1.5
enunaescalade1ab.

INVENTARIO DE INSTALACIONES: EMBARCADEROS Y MIUELLES

X
Vi vk g (e B 553 R N A e T

H Pequefios muelles localizados generalmente en zonas urbanas, utilizados por pequefias embarcaciones de actividades
nauticas y lancheros locales. Su estado de conservacién es variable, pero en lineas generales muestran un pobre estado de
conservacion dando lugar a la infrautilizacidn de la instalacién.
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De las 37 zonas de fondeo del pais, 2 se encuentran e Cdérdoba. A continuacién el
resumen de la infraestructura nautica en el departamento.

LOCALIZACION TIPOLOGIA INFRAESTRUCTURA NA JTICA EN EL GOLFO DE
MORROSQUILLO YLA BAHIA CISPATA (COFDOBA — SUCRE)

i‘ﬁm de infraestructuras nauticas 'mmm;;“ mnm& - pol-gia de infraastructura néuticd
| 8 snsiserandr logia f  © Fondeaderos .,i
| B Mermaseca @  Muclle Turisbco

| ®  Marma en constucndn Y € Muolle/Smbarcaders

https:/iwww.fontur.com.cofaym_document/aym_estudios_fontur/TURISMO_ 1AUTICO_PLAN_NACIONAL . PDF

Segtn el inventario de Empresas de Actividades nauticas r alizado en el marco del Plan,
el litoral caribefio es el que concentra la mayor parte de- la oferta con un total de 80
empresas dedicadas predominantemente al buceo, paseos =n barco, la pesca deportiva y
en ultimo lugar el surf/kite/windsurf. Cérdoba solo participabs con el 1,25% del total de las
empresas reglamentadas, con un total de dos, una que of=ce actividades de paseo en
barco, y otra de pesca deportiva.
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En cuanto a concentracién de oferta de actividades nauticas, el Plan del Turismo Nautico
identificé el numero de matriculas de embarcaciones por capitanias, donde Covefas
participa con el 8%. Ver gréfica.

Matncula de embarcaciones por Capitanias (%)

W Richacha
= Santa Marta
M Barranquilla
2% W Cartagena
m Covefias
‘ mTurbo
M San Andrés
W Providencia
m Bahia Solanc
W Buenaventura
m Tumaco
= Guapi

0% B Puerto Bolhvar
%

Fuente: Elaboracién propia a partir de ios dates cedidos por i DIMAR [2011).

En su diagnéstico del departamento de Coérdoba, el Plan destacé como puntos fuertes-
gortunldade s las siguientes:

La Bahia de Cispata es una de las zonas del Caribe Colombia mas protegidas de las
corrientes y los vientos.

El rio principal que atraviesa el departamento es el Sint y el potencial para el turismo
nautico fluvial.

Cérdoba esta incrementando notablemente su ocupacion hotelera.

San Bemardo del Viento cuenta con unos 18 kilémetros litorales de potencial
desarrollo turistico entre el manglar y Punta de Piedra.

En San Antero la convivencia de bahia, manglar y mar abierto son una buena
combinacion para el desarrollo de la nautica. San Antero es el municipio de Cdrdoba
con mayor vocacion de actividad nautica.

La Bahia de Cispatd presenta buenas condiciones para la instalacién de marinas
porque es un area de proteccién natural. Puede servir de area de descanso y
proteccion para los barcos en transito que naveguen por el litoral Caribe colombiano
rumbo a Panama.
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- La desembocadura del rio Sint es una importante localiz cion como Nodo articulador
del turismo nautico en la costa de Cérdoba y la bahia de _ispata. Potenciacién de un
desarrollo nautico maritimo y fluvial.

- Transformar el muelle Turistico de Coldeportes, en el murcipio de San Antero, en una
Base Nautica para la Bahia de Cispata.

- Isla Fuerte y Lorica, en el rio Sind, son dos zonas de «otencial desarrollo turistico
nautico complementario al litoral continental.

Como debilidades — amenazas, se identificaron las siguientes

- En el area litoral no existen nucleos de poblacién de pesc, y el total de las cabeceras
no supera los 35.000 habitantes.

- [ndices socioeconémicos preocupantes.

- No existe aeropuerto en la zona costera. El Departamento no cuenta con grandes
infraestructuras portuarias.

- La actividad turistica apenas tiene peso en la economia d=| departamento y el turismo
nautico no existe.

- Alta erosion de la costa como el principal problema & que se enfrentan para el
desarrollo del turismo.

- La costa de Cérdoba sdlo cuenta con una marina en funsionamiento, en el municipio
de San Antero.

- Muy reducido nimero de empresas reglamentadas de a tividades nauticas. Solo se
localiza una empresa situada en la Bahia de Cispata y de icada al ambito de la pesca
deportiva y los paseos en barco hacia las Islas de San Bemardo.

- Oferta no reglada de actividades de paseos en barco por onas de manglares, que es
realizado por particulares en sus lanchas con escasa califi acién turistica.

Guia Nautica Turistica para Colombia. De manera comple=nentaria con el citado Plan,
el MinCIT realizé una guia nautica, a través del FONTUR p=r contrato con la Direccion
General Maritima y Portuaria DIMAR de la Armada Nacion=l. Contiene ademas de las
cartas nauticas para la navegacion maritima, informacio sobre la oferta turistica
relevante de los litorales Caribe y Pacifico.

Guia Nautica Turistica
de Colombia

Fuente: hitp://doradoplaza.de/noticia?id=1128&==es
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CONTEXTO NORMATIVO DEL TURISMO NAUTICO

El Ministeric de Comercio, Industria y Turismo y el Fondo Nacional de Turismo FONTUR,
en su interés por apoyar la gestion de las autoridades publicas, realizaron en 2016 la
cartilla “Normativa Aplicable al Turismo de Aventura y las Entidades Competentes
de los Niveles Nacional. Departamental y Municipal - Colombia” que contiene
informacién sobre la normatividad que regula directa e indirectamente la actividad del
turismo de aventura en Colombia, dentro del cual se cuenta el turismo néautico. La misma
se presenta igualmente como un documento de consulta para los prestadores de servicios
y usuarios de esta tipologia turistica.

Vale decir que el turismo de aventura ha venido ganando espacio como producto
diferenciado, posicionando al pais como uno de los destinos turisticos de mayor
crecimiento en este segmento. Es por lo tanto deber de todos los actores
gubernamentales y no gubernamentales velar por la ética, la calidad, la excelencia y las
garantias de seguridad que este tipo de actividad demanda. En efecto, esta cartilla esta
inspirada en la conviccién de que el aprovechamiento de las riquezas naturales, los
valores culturales y la diversidad que ofrece la geografia colombiana, deben ir
acompafnadas del conocimiento y acceso &gil, oportuno y eficaz a la informacion,
particularmente en materia de normatividad vigente para el turismo de aventura.

Es igualmente util para los prestadores de servicios y empresarios, bien sea porque se
relacionen directamente con la actividad, bien porque forman parte de la oferta del
destino. De igual manera esta Cartilla se presenta como referente para las estrategias de
informacion de las autoridades, toda vez que su contenido es de facil lectura y
propagacion.

Con esta Cartilla se contribuye a precisar el contexto normativo que engloba la Ley 300 de
1996 en lo que respecta a la normalizacién de la actividad del turismo de aventura y en
particular la obligatoriedad que imponen la Ley 1558 de 2012 y resoluciones posteriores,
las cuales consagran el obligatorio cumplimiento de las normas técnicas sectoriales en
turismo de aventura por parte de las agencias operadoras, de los prestadores de servicios
de actividades de aventura y de los guias de turismo.

Vale citar que posteriormente a la publicacién de la citada cartilla el MinCIT expidié las
siguientes normas:

- Resoluciéon No. 3160 de 05 de octubre de 2015 “Por la cual se establecen los requisitos
para la certificacion en Normas Técnicas Sectoriales obligatorias y voluntarias por medio
de la plataforma virtual para la certificacién en calidad turistica”.

- Resolucion 3860 de 2015 “Por la cual se reglamenta el cumplimiento de las Normas
Técnicas Sectoriales expedida por las Unidades Sectoriales de Normalizacién para las
actividades del denominado Turismo de Aventura y la Sostenibilidad Turistica” que deroga
las Resoluciones 0405 de 2014 y 0148 de 2015.

- Resolucién 2804 de 2014 "Por la cual se reglamenta el cumplimiento de las normas
técnicas de calidad expedidas por las Unidades Sectoriales de Normalizacién sobre
Sostenibilidad Turistica”.
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En cuanto a las normas de navegacion y transporte relacionas&s con el turismo nautico y
fluvial, la cartilla analizé y compilé, entre otras, las siguientes:

- Decreto 1541 de 1978 — Regula actividades recreative= en aguas no maritimas.
Presidencia de la Republica - Ministerio de Agricultura

- Ley 1242 de 2008 — Codigo de Navegacion y Actividacss Fluviales. Congreso de
Colombia - Ministerio de Transporte

- Resolucion 415 de 2014 - Reglamento de certificacen de naves y artefactos
navales. Ministerio de Defensa Nacional - Direccién Ger=ral Maritima y Portuaria -
DIMAR

- Resolucion 489 de 2015 — Procedimientos para concesi-1es y permisos. Ministerio
de Defensa Nacional - Direccién General Maritima y PortL=ria — DIMAR

- Resolucién 408 de 2015 — Disposiciones de seguride para deportes nauticos.
Ministerio de Defensa Nacional - Direccion General Mariti —a y Portuaria — DIMAR

- Resolucién 659 de 2015 — Reglamenta equipos de segmsidad en naves de recreo.
Ministerio de Defensa Nacional - Direccion General Mariti ~a y Portuaria DIMAR

La Resolucion No. 415 de 2014 de la Direccion General Marita y Portuaria, mediante la
cual se adopta el “Reglamento nacional de catalogacion, ir=speccion y certificacion de
naves y artefactos navales de bandera colombiana” fija ce=rios sobre los requisitos
técnicos y certificados exigibles a las embarcaciones de ace=rdo con su tipo y el area
donde desarrollan su operacion, constituyéndose en la normameciora para el tema de las
embarcaciones nacionales.

Se dirige a propietarios, operadores y personas que gob=rnan u operan naves o0
artefactos navales; o que prestan servicios de deportes nauticss o actividades recreativas
de caracter comercial.

Define igualmente los tipos de naves:

- Nave de recreo o deportiva: la utilizada exclusivamente p== actividades de deportes
nauticos, pesca deportiva o recreacion.

- Artefacto naval: es la construccién flotante, que carece de mopulsion propia, que opera
en el medio marino o fluvial, auxiliar o no de la navegacion. & el caso de los planchones
que circundan el rio Sind.

- Nave de pasaje: disefiada y equipada para prestar el servicic de transporte de personas,
con fines comerciales, incluyendo los turisticos y/o deportivos.

La Resolucién precisa los procedimientos para certificaciones_rsenovacion, inspecciones y
catalogacion de naves de recreo o deportivas. Define tambiem |la cantidad, capacidad y
especificaciones técnicas del equipamiento de supervivenca exigido para naves de
pasaje. Para la practica de deportes nauticos define especificac ones del casco a utilizar.

La Resolucion No. 489 de 2015 de la DIMAR, establece lo= criterios y procedimientos
para el trAmite -de concesiones, permisos y autorizaciones =n las aguas, terrenos de
bajamar, playas y demas bienes de uso publico para Marina=, Clubes Nauticos y Bases
Nauticas. Sus destinatarios son las empresas operadoras y e=ministradoras de marinas,
clubes y bases nauticas, asi como los interesados en desarrelar proyectos a localizarse
en aguas, terrenos de bajamar y playas.
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Los denominados artefactos navales, caso de los planchones que atraviesan el rio Sinu,
de gran importancia para el transporte de personas y bienes, ademas de su valor cultural,
dificultan la navegacién y poner en peligro a los navegantes debido a los “cables guia”
atravesados a muy baja altura. Es tema debe ser regulado y controlado por la Inspeccién
Fluvial. Por otra parte, se podrian convertir en un atractivo turistico al dotarsele de
facilidades para el expendio de comidas tipicas y/o artesanias, con el insumo de una
investigacion seria de sus origenes, historia, propietarios y operadores.

Planchon -Artefacto naval- que circunda el rio Sind Nave de pasaje, segun la Resolucion de la DIMAR
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.@NALISIS DE LA COMPETENCIA: TURISMO FAU™ICO EN DESTINOS DE
EXITO

Si bien es grande la distancia entre Colombia y los >ais& europeos, y aun México,
siempre es bueno tener en la mira, a manera de dabo=r referencias competitivas
(benchmarking), los casos de éxito.

Ameéricas

El turismo nautico en Ameérica del Sur es significativo, 3ras cuenta con una politica de
estado y un importante sitio web dedicado al tema, al tie po ~ue la Agencia de Desarrollo
Econémico de Chile ha puesto en marcha un prog=ma de turismo nautico en La
Patagonia para desarrollar y atraer turistas a la costa chiena. *

En cuanto a México, son reconocidas las denomiradas escaleras nauticas en el
Pacifico (Baja California — Mar de Cortés), y en el C ribe en Quintana Roo, ruta que
viene desde La Florida pasa por el mencionado estado e Cwintana y llega a Panama, y
la cual cuenta con marinas y facilidades (provision de -omtstible y repuestos, soporte
técnico, mecdanicos certificados, servicios de aloamie=to y gastronomia) para
embarcaciones de calado mayor de 60, 70, 80 o 100 pie o nms®.

ESCALERA NAUTICA - MEZICO
PROYECTO A LARGO PLAZO

El pro==cto cansiste en:

ael
sclios amuar oe Conks
=0 NEE de IneTeciEn pan
ai —-—f

a2 ﬂ.‘r Oe @smuxiin de
m:mmm

hitp:/fimages slideplayer.es/34/10452856/sEdes/s=Je_11 jpg

Si bien el turismo de cruceros en una categoria may r, n- considerada dentro de la
nautica deportiva y de recreo, Meéxico se destace po su turismo de cruceros

'S http://www.chilepros.com/sailing_in_the_chilean_patagonia_an_ine=sterr=nt_opportunity
http://www.braziltour.com/nautical/html/en/home.php
20 hitp://www.nitu.mx/index. php/2017/04/18/caribe-mexicano-listo-par -la-e==alera-nautica/
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ocupando el primer lugar en el mundo en arribo de visitantes internacionales al
alcanzar 6,48 millones de pasajeros en lo que va de este 2017, esto segun el
Secretario de Turismo de SECTUR de México, Enrique De La Madrid.

Con base en datos de la Asociacién de Cruceros de Florida y el Caribe FCCA,
Cozumel, en el Caribe mexicano, es el destino niumero uno a nivel global en el arribo
de turistas internacionales via cruceros con 3,6 millones de pasajeros en lo que va de
2017, mientras que Nassau, en las Bahamas, alcanza 3,58 millones, registrando un
total 4,45 millones de pasajeros, mientras Estados Unidos suma 2,19 millones?'.

Importante destacar el concepto de Michelle Paige, Presidenta de la FCCA, en cuanto
a que el turismo de cruceros debe ser motor para la industria y paralelamente mejorar
la calidad de vida de los habitantes.

Europa

El turismo néutico es una modalidad turistica con gran potencial de crecimiento en
Europa. EI 75 % de la navegacion de recreo se desarrolla en el Mediterraneo, siendo uno
de los lugares en que tiene mayor impacto econémico. Las principales zonas son:
Ménaco, Costa Azul (Francia), Cércega (Francia), Cerdefia e Isla de Capri (ltalia), Islas
Baleares, Costa Blanca y Valenciana (Espafia).

Entre los lugares emergentes para los turistas nauticos esta la costa de Croacia, que ofrece
servicios en mas de 50 puertos, promocionada como “El Mediterraneo tal como era” y ofrecida
con éxito a la industria como un modelo de turismo nautico sostenible®.

En el caso espaiiol, mientras el numero de matriculas de embarcaciones propias ha ido
decreciendo, las matriculas de embarcaciones de alquiler se han incrementado un 9,6%
desde 2010%.

Las Estaciones Nauticas se crean en Europa como entidades gestoras, ofreciendo una
oferta organizada y variada alrededor de las actividades nauticas (alojamiento,
gastronomia, oferta comercial y actividades de ocio complementarias). Esta modalidad es
un elemento de singularizacion del destino, generando un cierto impacto en la
desestacionalizacion, a la vez que ayuda a mantener la infraestructura turistica. . Segun la
Asociacion Espafiola de Estaciones Nauticas (AEEN), se calcula que este sector ha
generado en Espafia unos 2.000 millones de euros anuales, con tendencia a crecer®.

Espanfa dispone de 28 destinos con estaciones nauticas, concentradas principalmente en
las costas mediterranea y canaria. Ateniendo a los beneficios econémicos y sociales que
genera la infraestructura hay regiones de interior que se han interesado para impulsar
estaciones nauticas de interior aprovechando los lagos y embalses. Segln la Asociacién
Espafola de Estaciones Nauticas (AEEN) el modelo a seguir es el francés donde ya

21 hitps://espanol .yahoo.com/noticias/m%C3%AS8xico-ocupa-mundial-turismo-crucero-223100939. htm|

2 A Muniti¢, V. Vidugié, F. Mitrovi¢, and L. Vidugi¢, Sustainable Development of Nautical Tourism: The Case
of Croatia(ACTA Press), found online

at http://www.actapress.com/Paperinfo.aspx?PaperlD=31847&reason=500

= El Sector Nautico en Esparia. 2011. Barcelona

# Asociacion Espafola de Estaciones Nauticas AEEN
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existen dos estaciones de este tipo (Lago Leman y Lagm Borrges). Francia es un destino
de referencia, con 35 estaciones, sumando las situad= en a osta, en el interior y las
existentes en Martinica y Guadalupe?.

El Reino Unido, Alemania y Francia son importantes pases enisares del turismo nautico.
Otros como el holandés, el belga y el escandinavo tienen también su relevancia, a pesar
de que mueven volimenes inferiores. Cabe destacar cue I= d tos hacen referencia al
numero de aficionados federados en cada pais, sin re- istra=se Os turistas que realizan
alguna actividad nautica de forma esporadica, por lo cie & voumen de demanda que
puede generar es todavia mas elevado®.

Numero de practicantes de actividades nautic- s, per n=zionalidades.

Reino Unido entre 5,2y 7, millces
Francla entre3y millces
Alemania entre 6,9y1 milices
Pafae Bajos 155.300
-ﬁ'“-'l' : 450300 |
Espafia 120300 |

Fuente: Elaboracién Think Tank. TURESPANA. Red EspsTiola == Es=ciones Nauticas

Analizando unicamente el caso espanol, los rasgos mas -ignifcatiros de este turista son:

v Entre 35 y 45 afios. Destaca también el elevado pe=o delos ubilados britanicos que
viajan con su propio barco.

v" El establecimiento escogido son hoteles de tres y cua o estrellas (29,7%). Otras
tipologias son el alquiler de casas (19,1%) y las re-ider=ias de familiares y amigos
(18,0%). La propiedad de las segundas residencias, sobre toc en los casos briténico
y aleman, ha favorecido el conocimiento previo del dsstinc: |

v Estancia media de 11,5 dias para los extranjero= y = *5 dias para el turista
doméstico. Por nacionalidades, el aleman es el que rea za ana estancia méas larga
(14,2 dias en verano). |

v' La familia (37,1%) y la pareja (28,0%) son la comp- fila mas habitual en el caso de
practicantes esporadicos. |

v 2 de cada 3 turistas espafioles tienen intencién de Srackcar Jdeportes nauticos a en
origen, mientras que el extranjero lo decide en el mismo destire. |

v La reserva de la actividad se realiza directamente, ea el eascespafiol por teléfono, y
el extranjero lo hace a través de la recepcion del hote- |

v Grado de satisfaccién elevado (8,3 sobre 10). |

= France Station Nautique - Asociacién francesa de estaciones nautic s
% TURESPANA. Estudios de Productos Turisticos, Turismo N&L co Madrd. / Innova Management y
Secretaria General de Turismo (2011). Observatorio de la Red Espafida de —sta ones Néuticas
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v Elevado indice de repeticion por parte de franceses y alemanes. |

v Baleares, Canarias, Catalufia y Andalucia son las comunidades preferidas. Los
franceses, por proximidad, priorizan Catalufia (TABLA 3). ]

v Los paises competidores son Francia, Italia y Grecia, por este orden. Destacar el peso
que estan adquiriendo destinos emergentes como Egipto y Tunez, sobre todo para el
mercado francés.

Fundamental destacar la opinion de los comercializadores de la actividad nautica en
Espafia, quienes consideran que, a pesar del impulso realizado por la Asociacion
Espafiola de Estaciones Nauticas y el reconocimiento de la existencia de elementos
positivos (clima, proximidad a los mercados de origen, existencia de infraestructuras),
Espafa todavia no esta posicionada en este producto, existiendo todavia una imagen
vinculada a precios reducidos. En lo que se refiere a las instalaciones opinan que, a pesar
de su buena calidad, son insuficientes. En cuanto al recurso humano, se considera gue no
esta adaptado a las necesidades del cliente, a menudo de alto poder adquisitivo. Por
ultimo también se destaca la excesiva regulacién administrativa del sistema que retrasa y
dificulta el crecimiento del sector.

Consideran los operadores, segun informes de la Asociacion Espafiola de Estaciones
Nauticas, que es un producto diversificador de |a oferta vinculado a una demanda de renta
alta. A pesar de esto, la presencia de competidores préximos y la potencialidad de nuevos
territorios obligan a los destinos maduros litorales a adaptar su infraestructura a las
nuevas tendencias. La existencia de embarcaciones con mecanismos de ahorro
energético y sistemas reductores de gases contaminantes o el conocimiento de las
actividades de moda, como el kitesurf o el paddle surf, son algunos ejemplos de lo que
espera encontrar la demanda.

FONTUR @ Héctor E. Lopez Bandera
COLOMBIA
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EL CASO COLOMBIANO
La demanda del turismo nautico en Colombia

El Plan Nacional del Turismo Nautico para Colombia (20 2) realizd una encuesta a
usuarios -en transito- de marinas, siendo de interés destacar Igunos de los resultados:

oo Comersi,
T

-t

f

dee =
2

[

Ministerio de Comercio, Industria y Turism:

“Pran NACIONAL DE TURISMO NAUTICO DE CoLemBiA”
FASE |: Diagndstico. Documento Resumen.

Sap==mbre de 2012

gCMAM

- El 61% de los usuarios de actividades nauticas =n hombres. Las edades
comprendidas entre los 21 y 40 afios superan el 70% de s usuarios. El 76% del total
cuenta con estudios universitarios.

- La actividad ndutica que mas se practica entre los entrevistados, sin contar los paseos
en barcos, es el buceo con un 30% de la muestra, ssguido delas actividades de
viento: surf, kitesurf y windsurf, con un 27%.

- La actividad de un dia es la que presenta el mayor grado =e participacion con un 57%,
siendo la primera vez que la practica para el 66% de «©s usuarios y desarrollada
principalmente en los periodos de vacaciones (50%), bor lo que las actividades
nauticas juegan basicamente el papel de oferta complemeataria.

- El 46% creen que Colombia es mejor que otros paise para la practica de estas
actividades y un 41% consideran que es igual.

- El 52% de los que conocen instalaciones parecidas en otos paises considera que los
precios en Colombia son similares y un 38% creen que =on un poco o bastante mas
bajos, mientras que el 65% consideran que los servicios s n similares.

- Buceo es la actividad que presenta mayor gasto diario, el 1% de estos usuarios gastoé
mas de 121 mil pesos al dia. El menos gasto lo present n los paseos en barco que
puede llegar a los 60 mil pesos.

- ElI 81% de los entrevistados son turistas o visitantes de |z zona donde se realizan las
actividades. De éstos, el 52% son de nacionalidad colombsna.

- El 79% de los usuarios de actividades nauticas utilizen alojamientos hoteleros u
hostales para pernoctar en la zona. El resto utiliza las cas= de familiares y amigos.

... Carveeul g I 27 s - ZEN0 Rlaadn (TR

El conocimiento de los destinos competidores, el perfii de s turistas potenciales, asi
como la opinion de los operadores especializados serviran al=ector del turismo nautico y
fluvial para tomar decisiones relacionadas con el desarrollo y Jercadeo de los productos y
servicios y para adaptarse a las tendencias de esta nueva cat goria y modalidad turistica.
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El andlisis de los destinos competidores en Colombia se realizé en la Vitrina Turistica de
ANATO del presente afo, a partir de entrevistas con autoridades de turismo,
administradores y/o empresarios relacionados directa o indirectamente con actividades
nauticas. Se adjunta guia de entrevista — ANEXO |.

Perfil de clientes, Unicamente Cartagena de Indias cuenta con informacién sobre el perfil
de clientes del turismo nautico, las cuales fueron analizadas en el capitulo relacionado
con la demanda turistica.

Con base en el tltimo Boletin Estadistico de la Direccién General Maritima? es posible
conocer las autorizaciones a empresas de servicios maritimos y naves, permisos de
operacion, asi como arribos y zarpes de naves, entre ellas las del grupo recreacion y
deportes nauticos, que son las “empresas que prestan servicios de caracter recreativo y/o
deportivo en el mar, ya sea que utilicen naves, artefactos navales o cualquier otro equipo,
asi como las instalaciones para la prestacién de servicios a las naves de recreo o
deportivas”,

En general, las estadisticas del boletin estan desglosadas por capitania de puerto, las
cuales representan las unidades operativas regionales de la Autoridad Maritima
Colombiana. La Capitania del Puerto de Covefias es la CP09 y tiene bajo su jurisdiccién a
Sucre y Cordoba (Golfo de Morrosquillo).

Numero de autorizaciones a empresas de servicios maritimos del 2010 al 2015

Empresas de servicios

maritimos

Apoyo al transporte maritimo 101 63 72 128 75 a4 483

Investigacion, explotacion de 6 9 6 6 6 4 37
recursos e infraestructura en
el mar

Suministros y servicios en el 56 54 61 72 47 19 309

sector maritimo

Fuente: Dimar.

Como puede verse en la anterior grafica, no son muy numerosas las autorizaciones a
empresas de recreacion y deportes nauticos, tan sélo 33 en 6 afios (2010 — 2015).

La Capitania de Puerto de Cartagena (CP05) ha concedido el mayor nimero de
autorizaciones con 311 emitidas; las Capitanias de Puerto de Guapi (CP11) y de Leticia
(CP 16) han expedido el menor nimero de autorizaciones con 4 cada una.

T hitps:/iwww.dimar.mil.co/sites/default/files/atach/boletin_estadistico_no1.pdf
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Nuamero de autorizaciones a empresas de servicios maritimo=por—=sitanias afio 2010 a julio 2015

Empresas de servidos ol tamhe
maritimos -

CPO1 CE‘E CPO3 CPO4 CPOS CPO6E CPC COm CPDS (CP10 CP11 CP12 CP14 CP16
Apoyo al transporte maritimo

Investigacidn, explotacién de
recursos e infraestructura en

el mar |

Suministros y servicios en el 25 5 48 64 137 3 2 > 10 - - - 4 -
sector maritimo

Fuente: Dimar.

La Capitania del Puerto de Covefias (CP09) no expid® wworizaciones a empresas de
servicios marfitimos del grupo recreacién y deportes nautco - n el pericdo 2010 — 2015.

Permisos de operacién a naves. En cumplimiento de =s funciones establecidas por el
Decreto Ley 2324 de 1984, en lo referente a permisos de o=-=cion de naves, la Direccién
General Maritima se encarga de autorizar la operacién le = naves y artefactos navales
en aguas colombianas. En el periodo transcurrido entr= € =J10 y junio de 2015, de un
total de 1.774 permisos de operacién, se emitieron 1.53« perisos a naves de turismo. La
mayor cantidad de permisos de operacion entregados ¢ n=v-s de turismo se entregaron
en la Capitania de Puerto de Cartagena (CP05), con 12¢ 1 pe=misos (2010 a 2015). No se
reportaron permisos para la Capitania de Covefias.

Cifras de 2016 fueron solicitadas a la Capitania del Puer o - =Covefias, Capitan de Navio
Juan Carlos Cifuentes Montealegre (jefcp09@dimar.mil.©) =i lograr respuesta.

Tarifas. En general, la operacion del turismo nautico, uw= y lacustre en Colombia se
realiza dentro de una gran informalidad. Esto dificult= la irvestigacion sobre tarifas e
igualmente sobre sistemas de distribucion. En cuanto a t ras actuales, la informacion
proporcionada en las entrevistas arrojo los datos que se mu=< ran a continuacion.

Sistema de Venta y Distribucién. Debido a la esmctura de comercializacion
contemplada en las normas nacionales, la operacion del t rismo nautico de realiza a
traves de empresas de transporte registradas en las dife =n = capitanias de puerto, como
se menciond, y para el caso del turismo fluvial en aquell= r cstradas en las Inspecciones
Fluviales. La comercializacién, en algunos casos, se r-=iza a través de agencias
operadoras de turismo. Por otra parte el turismo nauticogesealmente no se ofrece como
producto principal, complementa los paquetes en forma = tsL~ opcional:
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TOURS OPCIONALES A DESTINOS NAUTICOS Y FLUVIALES
TARIFAS SEGUN SISTEMA DE VENTA Y DISTRIBUCION
DESTINO - TOUR O EXCURSION Empresa Tarifa
CTG. Excursién de un dia por las Islas del Rosario. Recogida en ; :
hoteles. Transporte acuético, guia, almuerzo, kayaks. 7 horas Viator (TripAdvisor) $280:000
CTG. Tours a Islas del Rosario. Transporte y almuerzo. 9 horas | Tours Melonic $65.000
San Andrés. Cayo Acuario y Johnny Cay. Transporte. 4 horas Despegar.com $23.000
ﬁgﬂrgs. El Rodadero a Playa Blanca. Transporte y almuerzo. 6 D gar.com $45.000
Santa Marta. Acuario ng_Rodadero y Playfa Blanca. Recogida en Viator (TripAdvisor) $100.000
hoteles, transporte acuético, entradas, guia, almuerzo. 7 horas
Tolima. Ruta por el rio Magdalena a bordo de barcas
tradicionales. Traslados Ibagué — Espinal — La Chamba — Suarez | Living.col $130.000
- Espinal- Ibagué. Guianza, almuerzo, refrigerio
Destinos Mégicos del Tolima — Rio Magdalena. Transporte A g
fluvial, almuerzo, guia. 8 horas Tipicos de Colombia | $67.000
; . . Comercializadora
La Chiva Nautica — Prado Tolima. 8 horas Turistica L&R $59.000
Balsaje por el rio La Vieja — Quindio. 4 horas Turismo Quindio $63.000
232 :gr:itm — Rio Magdalena. Rafting con répidos de clases 2 a oiZeolombincom.oo.| 45080
Fuente: Entrevistas en la Vifrina Turistica de ANATO 2017

Las entrevistas a autoridades, administradores y empresarios realizadas en la Vitrina
Turistica de ANATO de 2017, permitié conocer algunos de los destinos competidores
localizados en Covefias y Toli (Golfo de Morrosquillo), considerado el principal
competidor de Cérdoba; en las Islas de San Bernardo (Bolivar); en Cartagena, Santa
Marta y San Andrés; en el golfo de Uraba (Antioguia); en el lago Calima (Valle del Cauca);
en el litoral del Pacifico; asi como en poblaciones localizadas en la ribera del rio
Magdalena (Tolima, Huila), principal ruta de la actividad fluvial comercial y turistica en el

pais
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ANALISIS DE LA COMPETENCE

Cartagena de Indias

El Muelle de La Bodeguita realizé en 2016 . T e - ) St
10.058 zarpes de embarcaciones. La : i
Capitania de Puertc de Cartagena cuenta con
135 embarcacicnes registradas, las cuales
estan autorizadas para realizar transporte con
fines comerciales. Fuente: SITCAR 2017

En 2016 se movilizaron 394.218 pasajeros
operados por agencias de viajes (en paquetes ;
turisticos). Vale aclarar que el muelle de La TOUR PLAYA BLANCE

Bodeguita origina Unicamente embarcaciones | stasrosario (acuanio)
comerciales, por lo que no se autorizan salidas
de embarcaciones de recreo.

Golfode Golfo de Morrcsquillo (Sucre).
Morrosquillo

i _. -
http://www cartagens indias.com/T oures/playa-blanca.html

Informacién prop«rcionada con el Secretario de
Turismo de Told, Alvaro Lépez, permite afirmar
que el Golfo de Jorrosquillo, y concretamente
Telu y Covenas, «ontintan concentrando el mas
importante moviriento turistico en esta regién
del pais. Su act~idad nautica es significativa:
paseos, depor=s, regatas en veleros
- artesanales, navegacion en carios y ciénagas y,
s sobre todo, tours  las Islas de San Bernardo.

AU B

Islas de San Bernardo (Bolivar)

Este archipiélago es un conjunto de 10 islas
costeras pertenecientes administrativamente
a Cartagena: Palma, Panda, Mangle, Caycén,
Cabruna, Tintipan, Maravillay Mducura y un
islote artificial (Santa Cruz del Islote), ademas
de Isla Boquerén que pertenece al municipio
de San Onofre. Parte del archipiélago
pertenece al Parque Nacional Natural Corales
del Rosario y San Bernardo.

La generosa oferta de alojamiento ofrece gran
variedad de deportes nauticos, tours vy
posibilidades de navegacion. -
s ot Golfo de Uraba (_ntioquia — Chocé)
b En el norte de U aba y en tierras antioquenas,
Necocli posee ceoafias y navegacion a orillas
del Caribe. Su vesino, Arboletes cuenta con el
volcan de lodo, simrincipal atractivo.

Entre las actividedes esta el cruce en lancha
del Golfo de Uraba para conocer Ila
desembocadura I rio Atrato. Desde el muelle
de Turbo se tomam las embarcaciones llamadas
"pangas" que s==n para todos los lugares,
como en una terminal de buses, hacia
Capurgana y Trigena en el Choco.

o
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Marina de Santa Marta

Se encuentra ubicada fuera de la zona de
huracanes. Cuenta con 256 atragues o slips
para embarcaciones entre 25 y 132 pies de
eslora (7.6-40 m.), con un calado maximo de
11 pies (3.5 m.); estaciébn de combustible,
ademas de 14 locales, 6 muelles flotantes,
sala de capitanes, lavanderia, duchas.

Su taller recibe todo tipo de embarcacion,
cuenta con un ‘“travel ‘lift"® o elevador
motorizado con capacidad de 65 toneladas y
personal especializado en el cuidado vy
reparacién de yates y veleros, reconstruccién
y reparacion en fibra y pintura, carpinteria,
reparacion e instalacion de velas, suministro

http:/iwww.marinasantamarta.com.co/sitio/marina-2/

de partes y repuestos.

hitp:/iwww.marinapuertovelero.co/Descripcion-
General.aspx

Marina Puerto Velero — Barranquilla

Se localiza a 20 minutos de BQR y a una hora
de Cartagena. Cuenta con altos estandares
internacionales en servicios nauticos y las

facilidades de un moderno puerto: 208 amarres
con agua, luz y Wi-Fi; zona con bafios y duchas,
lavanderia, mantenimiento preventivo para las
embarcaciones, combustible (gasolina y diesel),
agencia maritima. Ofrece cabafias en agua o en

tierra, cocina mediterrénea y tipica caribefia.

San Andrés Islas

La condicion insular del archipiélago lo
convierte en destinos predilecto para la
actividad y los deportes nauticos. Son
conocidos los tours al Acuario a 5 minutos en
lancha para observar una gran cantidad de
peces. Se puede caminar hasta otra isla
pequefia llamada Haynes Cay.

Iguaimente a Johnny Cay reabierto
recientemente luego de fijarse en 1.500 el
numero maximo de visitantes diarios (no mas
de 800 de manera simultanea).

"Barco de vapor en el Magdalena®. José Posada, 1885.

Rio Magdalena

Agencias como Living Col, Todo Tipico de
Colombia y la Comercializadora Turistica L&R,
entre ofras, ofrecen recorridos por el rio
Magdalena en el Huila y Tolima.

El Magdalena, con sus 1.540 kms es el rio mas
importante de Colombia, que nace en el paramo
de Las Papas y desemboca en el mar Caribe en

Bocas de Ceniza, cerca de Barranquilla. ]
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Lago Calima (Valle del Cauca)

El Centro Vacacional Comfandi se ubica en el
Lago Calima, municipio de El Darién (Valle del
Cauca); se considera destino de excelencia
para la practica de deportes nauticos. Se
ofrece alojamiento en la hosteria Los Veleros y
en las cabaias del centro vacacional.

Son reconocidos los eventos y competencias

de velerismo que se realizan en Calima.
T —

S,

Litoral de Pac ~ico.

Nuqui y B=hia 3olano, entre otros destinos,
ofrecen pai aje = selva, biodiversidad y gente
unica. Sus prir=ipales atractivos son Playa
Huina, Nak=ga, -l Valle, El Almejal, el Parque
Natural En=nad de Utria y la observacion de
ballenas jombad=s. Las principales actividades
son la n=regason, el buceo y una gran
diversidad = deortes nauticos.

hitp://nuquipaciicocolmmbiano.blogspot.com.co/2012/10/nug
ui-sitio-turisticcchoca—olombia. html|

e B eI
Elaboracion: Héctor E. Lo

pez Bandera — Consultoria Turistica
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IX. CONTEXTO PARA PLANIFICACION DEL DESARROLLO DEL
TURISMO NAUTICO Y FLUVIAL EN CORDOBA

Este capitulo realiza una sintesis de las propuestas, proyectos y actuaciones de los
principales instrumentos de planificacién relacionados con el desarrollo del turismo en
general, y de los segmentos nautico y fluvial en particular, del departamento de Cérdoba,
en concreto en los municipios de Monteria, Lorica, Cerete, San Pelayo, San Antero y San
Bernardo del Viento.

Asi como los proyectos identificados a través de las entrevistas y trabajo de campo que
soporto la etapa de diagnéstico de este proyecto.

Plan de desarrollo departamental Cérdoba - Plan de Desarrollo “Unidos por
Cordoba” 2016- 2019

El Plan de desarrollo departamental tiene como objetivo estratégico fomentar la
construccién de la paz y la reconciliacién a través de programas de desarrollo econémico
y social en zonas especiales, de sensibilizacién social, dandoles prelacién a los nifios, las
nifas y las mujeres victimas del conflicto en todo el departamento de Cérdoba.

En el diagnoéstico del Plan de desarrollo se encuentra que existe una actividad de turismo
interior del departamento que se manifiesta en zonas cercanas a la capital y en los
municipios de la costa, sin embargo las cifras de ocupacion y visitas son muy bajas. Los
datos mas aproximados hablan de una ocupacién hotelera en Monteria de entre un 55 y
un 60%, lo que supone alrededor de 260.000 pernoctaciones o 200.000 visitantes solo
para la capital. Pero estas cifras indicativas, no tienen en cuenta algunos factores como la
elevada tasa de informalidad en los alojamientos y la dificultad de distinguir entre
visitantes de trabajo, negocios y gestiones administrativas y visitantes de ocio.
Generalmente, la oferta de alojamiento es incipiente en la mayoria de los municipios,
pocos cuentan con el Registro Nacional de Turismo, con excepcion de Monteria, aln asi
se le calcula un 50% de informalidad.

Existe también un incipiente desarrollo de turismo rural, en haciendas ganaderas,
cercanas a la ciudad de Monteria y algunas iniciativas en los municipios para poner en
valor recursos naturales, paisajisticos y culturales que pueden resultar promisorios a
medio plazo.

El Plan citado determina unas zonas prioritarias para el desarrollo turistico entre las
cuales se encuentran los municipios en las riberas del rio Sint y los municipios costeros.
Es ahi, donde enfoca la prioridad para el disefioc de productos de tipo fluvial y nautico. Una
zonificacion ajustada a los valores turisticos que cuentan con mejores oportunidades de
desarrollo y en las que las inversiones puedan resultar mas productivas, creando un
“circulo virtuoso® de desarrollo turistico para el departamento.
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Plan Nacional de Turismo Nautico de Colombia (2013): .cuaciones y proyectos

Para mejorar el turismo nautico en Colombia el plan identti== que se deben disenar los
equipamientos necesario para suplir los deficits que a<ti=lmente presenta la costa
colombiana, con la incorporacién de la red de nuevas = nas, una Red Nacional de
Bases Nauticas: Centros de Vela, de buceo, wind, remo, g=ca deportiva, etc.. También
se requieren instalaciones esenciales, para que la pobl c3n local se acerque a las
actividades nauticas, como germen de los futuros ususics de las marinas y, como
generadores de nuevos emprendedores empresariales = permitan la creacion de
empleo local.

Asimismo, debe de plantear la difusién y la dinamizacién € las actividades nauticas en
las grandes ciudades del pais, en las poblaciones litorales v la potenciacion del turismo
fluvial, actualmente el 70% de los Club Nauticos del Fa= se encuentran en aguas
continentales.

El Turismo Nautico requiere de una cuidada planificacién =sratégica para garantizar un
adecuado y ordenado desarrollo del producto, sobre todo e= =lacién a la construccion de
instalaciones nauticas, que debe seguir la pauta del cresr iento actual y futuro de la
demanda bajo unas premisas prudentes, para evitar s-imracion y desajustes en el
mercado.

El Plan de Actuacion se articula sobre tres tipos de infrae=r cturas principales: Marinas,
Bases Nauticas e Instalaciones menores.

El Plan Nacional de Turismo Nautico de Colombia identifice 5 grandes regiones o zonas
sobre las que se construyeron estrategias de actuacion =ecificas; una las areas es
Golfo de Morrosquillo-Bahia de Cispata, dentro de esta are= =n Caérdoba se identificaron
planes de actuacion local para San Antero-Cispata y San Ber=rdo del Viento-Isla Fuerte.

El Plan define dos planes de actuacién, uno para San Areo- Bahia de Cispata y otro
para San Bernardo del Viento, se destaca el desarrollo = .una red nacional de bases
nauticas que incluye en el departamento de Cérdoba una t=se néautica mixta?® en San
Antero y otra en Isla Fuerte. A continuacion el detalle de los >mnes de actuacion.

Plan de actuacion San Antero — Bahia de Cispata

Actuaciones e Infraestructura propuestas:

1. Remodelacion y ampliacién de la marina Cispata, con | =onstrucciéon de un varadero
y un astillero en la marina

La marina Cispata para 2013, poseia para la fecha del diag &stico una capacidad para 50

embarcaciones con 30 amarres en agua en régimen de alqul- r y 20 en guarderia. Recibe

anualmente entre 15 y 20 transitos. :

Se propone una ampliacién hacia el interior dragando e inu =ndo unos terrenos gue son

la continuacién natural de las instalaciones existentes. Lossc=nales de la antigua marina

*f La Base Nautica Mixta estd compuesta por una base niutica en playa crlementada por un muelle y con
un pantaldan con una capacidad de amarre de hasta 12 veleros en transito = ue a zona de motos de agua.
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se reconvierten en la zona de acceso al varadero y la guarderia. Las edificaciones
existentes se renuevan para convertirse en el Club Nautico. La nueva marina propuesta
contara con 200 amarres, dispuestos en pantalanes en forma de peine y conectados con
el Club mediante un pantalan principal. Las embarcaciones mayores se colocaran al inicio
de la marina junto al Club. Se reorganiza toda la zona de acceso rodado y peatonal.

Durante el desarrollo de esta consultoria se identifico que la denominada marina del
Marina Hotel en Bahia Cispata, citada en el Plan Nacional del Turismo Nautico, no existe.
Hay solamente un muelle y un parqueo de lanchas sin permiso de la DIMAR. Por su parte
los operadores del hotel no tienen interés en este uso.

Hotel Cispaté Marina. Fotografias: hitps://www.cispata.com/galeria

2. Transformacion del muelle turistico de COLDEPORTES en una Base Nautica con
Muelle.

El muelle fue construido con motivo de la celebracion de los Juegos Nacionales de
Colombia en 2012, se propone su transformacion para dar servicio a las empresas
néuticas existentes y a la nueva oferta que se genere. Sera la base desde la que partan
los lancheros y las rutas eco-turisticas hacia la Bahia y el Delta del Sind. La base se
compone de tres modulos; el de acogida, con servicios de informacién y de contratacion
de servicios relacionados con la promocién de los deportes nauticos, y con los vestidores;
el hangar de las embarcaciones con taller, la zona de varadero exterior; y la zona de bar
con terraza y zonas de esparcimiento al exterior.

Actuaciones e iniciativas publicas y privadas compatibles:

- Muelle Turistico e infraestructuras de servicios. COLDEPORTES y Alcaldia de San
Antero.

- Estudio de proteccion y disefio paisajistico de la zona de Playas. Alcaldia municipal.

- Implementacién de rutas eco-turisticas en la zona de Playa Blanca y la Bahia de
Cispata. Alcaldia municipal.

- Construccion de un Puerto de Aguas Profundas y dos muelles en el area de Punta Bello
(Corregimiento Bijaito). Iniciativa privada.

- Programa “Arrecifes artificiales” en el area de Playa Blanca y el Porvenir. ECOPETROL.
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Durante el desarrollo de 2sta consultoria se identificoé gue-en San Antero la Alcaldia
impulsa un Centro de Servicios Nauticos en el corregimiento e Amaya, en lote préximo a
la CVS vy al restaurante Mangle Colorado, la cual debe apcyarse. Este proyecto no se
considera en el Plan del Turismo Nautico.

Plan de actuacion San Bernardo del Viento

En la regidon compuesta por San Bemardo del Viento, Paso «luevo e Isla Fuerte el Plan
trata de generar un area nautica en la que la complementariedad con el Golfo de
Morrosquillo-Bahia de Cispata y la progresiva insercién del t rismo fluvial en el producto
nautico de Colombia sezan los ejes rectores. Para ello = proponen las siguientes
actuaciones e infraestructura:

1. Base Nautica Multipropésito en Isla Fuerte
La base es del tipo Mixto y se ubicara en un extremo de “laya Limén. La base esta
compuesta en tierra por tres moédulos; la acogida, con unz zona de informacién y de
contratacion de prestacion de servicios, tanto a empresas de actividades nauticas vy
embarcaciones en transito puntuales, como a lancheros y pescadores, un aula y los
vestidores; el hangar de embarcaciones con un taller de repa =ciones; y el médulo de bar
con terraza. En el mar se compone de un muelle y una zona ampliable hasta 12 amarres
para embarcaciones deportivas en transito. Con la propuestasde ubicacién de la base en
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Playa Limén se pretende concentrar gran parte de la actividad nautica de la Isla en este
punto, y disminuir el impacto de la actividad turistico deportiva en el resto de las areas
sensibles. Esta instalacion se orientard hacia la prestacion de servicios tanto a empresas
de actividades nauticas y embarcaciones en transito puntuales, como a lancheros y
pescadores, concentrando la mayor parte de la actividad nautica de la Isla ordenando la
costa y disminuyendo impactos en areas sensibles.

2. Muelle Embarcadero en San Bernardo del Viento
Esta infraestructura sera el primer paso para el desarrollo el nodo nautico-fluvial que
ponga en valor el Sini como recurso turistico y que comunique Monteria con el mar. El
objetivo dltimo es el de acercar la nautica a la poblacién local y recuperar el Sinu para la
navegacion: transporte y recreo.

3. Muelle en Paso Nuevo
Esta infraestructura es fundamental para el desarrollo de esta area del litoral cordobés. La
mayor parte de las embarcaciones de lancheros que realizan la ruta con Isla Fuerte parten
de este punto y actualmente no existe ninguna infraestructura adecuada. Su desarrollo
potenciara el producto Isla Fuerte.

Actuaciones e iniciativas publicas y privadas compatibles:

- Ruta eco-turistica en "El Cafio de la Balsa", uno de los brazos de la desembocadura
del Sint, que lleva incorporada la construccion de tres pequefias estaciones fluviales.

- Buceo. Corales y Mundo Submarino. En la actualidad el producto buceo ya es una de
los reclamos mas destacados de Isla Fuerte. Con el desarrollo de las instalaciones
nauticas propuestas y la consecuente mejora de las comunicaciones y los
equipamientos el buceo en el arrecife de Isla Fuerte se posicionara entre las ofertas
de este producto mas destacadas de Colombia situdndose al nivel de otros destinos
reconocidos internacionalmente como las Islas del Rosario y San Bemardo.

- Desarrollo de actividades nauticas de bajo impacto en areas naturales de especial
valor (Bahia de Cispata, Delta del Sinu, Isla Fuerte...), incluye los deportes nauticos
(surf, windsurf, kitesurf o kayak). La Base Nautica y el embarcadero de Paso Nuevo,
fundamentalmente, ordenaran y potenciaran la oferta y facilitaran el acceso a los
principales puntos de practica.

- Implementacién de rutas por la naturaleza desde la Bahia hacia el Rio Sing,
favoreciendo paralelamente la puesta en valor del delta del rio.

- Travesias y pequefios cruceros. En el futuro y con el Nodo Néautico como base se
fomentara la creacion de Travesias y pequefios cruceros por el Sinu hacia Lorica y
Monteria. Esta travesia recuperara el antiguo recorrido que desde la capital
departamental (Monteria) recorria el rio en un vapor hasta cerca de su
desembocadura. Este producto incrementara notablemente la oferta turistica de la
zona y pondra en marcha un producto nautico fluvial asociado al patrimonio tinico en
la region.

- Pesca deportiva y artesanal. La Pesca es una de las actividades econémicas mas
extendidas en el litoral cordobés. Utilizando como base la tradicién se creard un
producto mixto de Pesca deportiva y artesanal que se desarrollara tanto en entornos
maritimos como en el Sind y las Ciénagas del Delta.
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Plan Maestro Fluvial — PMF (Mintransporte, DNP, 2015)

Colombia y los Paises Bajos firmaron en 2013 el Conw=nio Interadministrativo de
Cooperacion N°® 212 para estructurar y consolidar un Plaa Jaestro Fluvial (PMF), que
permita rehabilitar la navegacion por vias navegables extehadas para la integracién de
las regiones y el sistema de ciudades, impulsar la movili=c 6n de carga y pasajeros y
promover su articulacién con otros modos. Este PMF esta - rizulado con los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 (PND) y con el Fan Maestro de Transporte
Intermodal (PMTI). Una de las cuencas priorizadas es l= I rio Magdalena a la cual
pertenecen los rios: Cauca, San Jorge, Brazo Mojana, Braz« I ompés y el Sina.

Con respecto al flujo de pasajeros, al afio se transportan per ~ia fluvial aproximadamente
3,7 millones de personas, debido al hecho de que no &<i ten modos alternativos de
transporte. La navegabilidad en las principales arterias fluvi I de los rios Orinoco, Meta,
Atrato, Amazonas y Magdalena, esta en crisis, tan solo se wli an durante 8 meses al afio.

El estado general de los muelles y los embarcaderos es pracario, |a infraestructura de los
puertos y terminales unimodales es deficiente; se requieE= in impulso sustancial para
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mejorar la calidad de la infragstructura fluvial. Las naves que se utilizan para el desarrollo
de las actividades fluviales en su mayoria son obsoletas e inadecuadas para el tipo de
servicio que prestan.

Las tripulaciones de las embarcaciones menores requieren de mayor capacitacién y
entrenamiento para el desempefio de sus labores nauticas. Las vias fluviales carecen de
seguridad técnica, ayudas a la navegacién, no existe un adecuado sistema de
informacién, y de control operativo de transito fluvial, esto implica la inseguridad para la
navegacion nocturna.

A raiz de esta problematica y en miras al desarrollo del turismo, el pais ha elaborado
varios documentos que buscan fomentar la navegaciéon fluvial y nautica especialmente
para el transporte de pasajeros.

Previo a este Plan Maestro es de destacar el CONPES Nautico (N° 3110 de 2001)
denominado “Politicas para el desarrollo del Turismo Nautico” que buscé incentivar el
sector, y el plan nacional de turismo nautico de Colombia de 2012 que es la hoja de ruta
del Gobiemo Nacional y el sector privado para impulsar, incentivar y desarrollar
sosteniblemente el Turismo Nautico en Colombia, especialmente en las costas Caribe y
Pacifica e Insular. El PLAN esta proyectado a desarrollarse en los proximos 15 arios.

Plan de Desarrollo Turistico para el departamento de Cérdoba 2012 -2020

El Plan Estratégico de turismo de Cordoba tiene una vigencia de 9 afios, y se formula
para definir las acciones necesarias para el mejor aprovechamiento de la actividad
turistica como parte de las herramientas de desarrollo del Departamento, la mejora del
bienestar de su poblacién y la sustentabilidad de sus recursos naturales y culturales.

Las actuaciones del Plan se orientan en los siguientes programas operativos:

e Programa de coordinacion de la superestructura y Sistema Turistico
Sus actuaciones se orientan al fortalecimiento de la institucionalidad del turismo a través
de la Direccion de Turismo y Artesanias de la Secretaria de Desarrollo; y la Creacién de
una mesa técnica para el Turismo en el Departamento de Cdérdoba con participacion
especifica de las instancias académicas, la corporacion auténoma del Sini CVS, el SENA
y las secretarias de Gobierno con incidencia en el desarrollo turistico del Departamento.
También se incluye actuaciones para la ejecucion y seguimiento del Plan.

* Programa de infraestructura y mejora de servicios
Se plantean actuaciones para mejorar las grandes vias de acceso y vias estratégicas
interiores, mejorar la conectividad aérea, y la calidad y cobertura de los servicios publicos.
Para el desarrollo del turismo nautico y fluvial, se propone la mejora de las
infraestructuras para la navegacion fluvial en el rio Sind y en la cienaga de Ayapel, a
través de las siguientes actividades e inversiones, para las que se prevé una Inversion
unica durante el primer al cuarto afio del Plan de $1.600.000.000:

- Retirada de obstaculos en el rio Sinud.

- Formalizacion de las concesiones y levantamiento de guayas de los planchones

transbordadores.
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- Sefializacién y balizaje del rio Sinu.
- Diez embarcaderos menores para el eje del Sinu del Pan de desarrollo.

Igualmente, propone el plan turistico la adecuacién de acce os a y el mejoramiento de
infraestructura de ciertos atractivos turisticos como sitios argueolégicos, artesanales,
ciénagas, volcanes, entre otros.

+ Programa de mane o ambiental y sustentabilidad
Establecer un convenio con la corporacién auténoma regional e los valles del Sina y San
Jorge (CVS), orientado a los siguientes objetivos en el &ea de influencia de esta
consultoria: Ampliar la declaratoria de DMI para la totalidad de=os humedales y manglares
cordobeses; definir un programa de aprovechamiento i istico de estos espacios
protegidos con base en productos turisticos comercializables - estructuras empresariales
comunitarias; y apoyar técaicamente la solicitud de adhesion 3l convenio Ramsar de los
humedales de la Ciénaga crande del bajo Sinu.
Se plantea también disefiar en coordinacién con la CVS un modelo de gestion para el
desarrollo turistico sustentable para las areas protegidas que cluya un inventario de los
servicios turisticos, la implantacion de buenas practicas ambientales en los
emprendimientos y proyectos turisticos, guianza local especmlizada obligatoria para los
territorios protegidos y comunitarios, pautas de convivencia &= modelos de propiedad y
gestion de los servicios comunitarios y privados.
Se estudiara con los municipios costaneros la aplicacion de la norma técnica de
sostenibilidad turistica NTS-TS 001-2 para los destinos de slaya. Y se promovera un
programa de certificacion anbiental para establecimientos de =ojamiento.
Apoyo especifico a la imalantacion del PEMP de Lorica, mediante convenio con el
municipio y asociaciones civicas y comunitarias de esta localid d.

» Programa de producto turistico
El Plan sefiala que la ofera de productos turisticos se debe 3 enfocar hacia mercados
mas rentables. Monteria debe convertirse en centro de servic os turisticos y distribucién
turistica del departamento ce Cérdoba.
Entre los posibles productcs competitivos se deberan prioriza: productos con presencia
actual, productos tradicionales que caracterizan los destinos, Froductos innovadores para
captar nuevos segmentos, y adaptacion al concepto del destino: “Cordoba destino de
agua”.
Con independencia de lo previsto en los anteriores comoonentes, se definiran y
promoveran desde el mismo momento de la entrada en vig r del Plan Estratégico de
Desarrollo Turistico los siguientes productos:

- Turismo de ciudad, Monteria, la auténtica escapada.

- Playas naturales en as bocas del Sint (San Antero y Sen Bernardo del Viento).

- Lorica, el puerto fluvial hermano de Cartagena de Ineias. Cultura, artesanias y

patrimonio.
- Recorriendo las aguas del Sind: navegando a través de = naturaleza.

En el Programa de desarrollo de producto “Costa Caribe d&= Coérdoba” plantea como
objetivo: Preparar a la costa Caribe del departament de Codrdoba para el
aprovechamiento turistico de las areas costeras y el aprovect=miento del interés de los
inversores nacionales e internacionales en este tipo de produco, dentro de lineamientos
sustentables y de preservacion de los valores propios de las edomunidades locales. Para
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su desarrollo se propone el ordenamiento territorial turistico de las zonas costeras de los
cinco municipios que ocupan esta franja, atendiendo tanto a las preferencias y opciones
politicas de sus representantes electos y poblaciones, como a las peculiaridades
humanas, territoriales y culturales de cada uno de ellos.

* Programa de mejora de la calidad y adaptacién al mercado
Se propone una campana de formalizacién de establecimientos de alojamiento, y una de
sensibilizacion y difusion de las politicas de gestion de la calidad como instrumento para
mejorar la competitividad de los prestadores de servicios turisticos.

« Programa de fomento del empleo y el emprenderismo turistico
Se proponen actuaciones en capacitacion y fomento al empleo formal.
Para el fomento del Tejido Empresarial competitivo propone la incorporaciéon de
estandares de calidad, el mejoramiento de la gestién empresarial de las empresas, la
formalizacion de los prestadores de servicios turisticos, la calificacion del recurso humano,
la ampliacion de la base empresarial con nuevos emprendimientos turisticos, y la
integracion de la cadena de valor del destino.

* Programa de interpretacién y comunicacion
Entre las actuaciones se incluye el disefio del manual de interpretacion del destino
turistico Cérdoba, acciones de difusién de los contenidos interpretativos del plan,
sefalizacion turistica interpretativa, disefio y creacion de una marca turistica propia que
incluya la nueva conceptualizacion del destino y sus argumentos y contenidos
interpretativos. Esta marca debe responder al menos a los conceptos: "Cérdoba paiszaje
de Agua” y “Cérdoba Auténtica”.

* Programa de mercadeo y promocion

Busca poner en el mercado, a través de canales directos, medios de difusiéon y promocién
y sobre todo a través de los operadores turisticos, los productos y servicios de Cordoba.
Incluye actuaciones para el mejoramiento de una estrategia de promocion genérica; asi
como también el disefio y mantenimiento de una plataforma de e-comerce.

También se definen actuaciones para apoyar la comercializacion de productos turisticos; y
coordinar las acciones de promocion y mercadeo impulsados desde los municipios y
zonas turisticas.

« Programa de seguridad turistica
El objetivo del programa es transmitir a los operadores del mercado turistico, medios de
comunicacion y turistas las condiciones objetivas de seguridad del destino en sus distintas
zonas y asegurar que los productos y servicios ofrecidos cuentan con las garantias
suficientes para generar confiabilidad en el destino.
Dentro de la gestion de la seguridad se identifica que existen riesgos en el cumplimiento
de las normativas de seguridad en los transportes fluvial y maritimo.

Entre las actuaciones esta la creacion de un sistema de informacién de seguridad, una
campafia de cumplimiento de las normativas de prevencién, completar el esquema
departamental de prevencion de catastrofes y evacuacion sanitaria, y ampliar la presencia
de la fuerza publica en las zonas turisticas y principales atractivos.
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« Programa de seguimiento y evaluacion
Se busca la ejecucion del Plan con la creaciéon de unz sficina de gestion del Plan
Estratégico de Turismo dentro de la Direccién de turismo y asesanias de la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Agropecuario

El Plan plantea las siguientes acciones por zonas especifices

Eje del Rio Sinu:
Programa de manejo ambiental y sostenibilidad de L «r=a.

- Establecimiento del Ecoturismo y turismo historico ermel municipio de Santa Cruz
de Lorica con participacion comunitaria comproressiendo a todo el complejo
cenagoso del Bajo Sinu.

- Crear alianzas estratégicas con las Universidace para la formulacién de
proyectos que maximicen la oferta turistica en el mur gpio de Lorica.

- Proyecto de caminatas ecolégicas por caminos de her=dura que den conectividad
a sitios arqueologicos y artesanales en el entorno de _- rica.

- Proyecto de turismo comunitario en la ciénaga de B3 |, incluyendo actividades de
pesca, senderismo, gastronomia tipica y observaciér -e Aves. Incluye disefios de
atracadero y mirador turisticos.

- Proyecto para la consolidacion de saberes artesamzes entre los alfareros del
corregimiento de San Sebastian de Lorica.

- Apoyo para el disefio de producto en el bosque primare de Monpos, corregimiento
de Mata de Cana, Lorica.

Zona Costanera:

- Conformar grupos salvavidas en San Bernardo del Vi-r-o.

- Aumento del pie de fuerza policial en San Bermnardo d| +/iento.

- Recuperacién de rutas ecoldgicas en el Bioestudio “m> o colorado”.

- Hacer navegable el Cafo Fajardo hasta los arr=cfes coralinos. Siembra y
reforestacion del manglar.

- Apoyo financiero para la fiesta del Cangrejo Azul.

- Creacion de empresas de servicios turisticos ©mplementarios: Transporte
terrestre y maritimo.

- Apoyo al proyecto de “La Caimanera” en la bahia = Cispata, liderado por la
comunidad local con apoyo de la CVS.

- Formular un proyecto de caminatas ecolégicas en Zmeas naturales de la zona
Costanera y el eje del rio Sind.

- Asociar y capacitar a los lancheros y pescadores artes=nales de San Bernardo del
Viento como guias turisticos.

- Implementar un plan de prevencion y recuperacion cermra la erosion de las playas
en San Bernardo y san Antero.

- Fortalecer a los artesanos de San Bernardo del /=nto y San Antero como
atractivo turistico.

- Adecuacion de las instalaciones del volcén de Lodo 1+ Ancén, en San Bernardo
del Viento.

- Elaborar un plan sectorial de turismo en San Bernardc <! Viento
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Monteria:

- Dotar a los guias turisticos de Bicimotos.

- Iniciativas para apoyar econémicamente a los artistas, artesanos y actores
culturales mayores y permitir con ello la continuidad familiar de las tradiciones.

- Definir un punto de venta para las artesanias alimentarias de Monteria y centro del
Departamento. (posible ubicaciéon en el futuro mercado de Monteria una vez
remodelado)

- Ampliacion del parque lineal en Monteria

- Consolidar un proyecto comunitario de ecoturismo y observacion de fauna en la
ciénaga de Betanci, municipio de Monteria. Adecuar la carretera de acceso a este
recurso turistico.

Plan Estratégico de Desarrollo Turistico del Municipio de Santa Cruz de Lorica —
Cordoba 2016

El Plan tiene como objetivo propiciar las condiciones para que el Municipio de Santa Cruz
de Lorica se convierta en un destino turistico competitivo, sostenible y ecoturistico con
productos turisticos posicionados nacional e intemacionalmente.

Las propuestas del Plan se estructuran a través de lineas estratégicas y lineas de accién,
de la siguiente manera;

* Linea Estratégica. Diversificacion de la experiencia turistica
Busca mejorar la diversidad y diferenciacion de las experiencias turisticas en el municipio
de Santa Cruz de Lorica.
Santa Cruz de Lorica, es un municipio rico en recursos naturales (rio, ciénagas,
humedales) diversidad cultural y edificaciones de estilo drabe y republicano que reflejan
su esplendor de épocas pasadas. Su importancia histérica como epicentro del comercio e
intercambio cultural, la colocan como sitio obligado de visita para los amantes de la
historia.
Linea de accion 1. Disefio del producto turistico “Lorica: Historia y Cultura a la orilla del rio
Sinu”.

* Linea Estratégica. Infraestructura, equipamiento y recursos.
Se establece la necesidad de contar con una eficiente conectividad, accesos adecuados a
los atractivos turisticos, una adecuada infraestructura para el turismo y un sistema de
informacion turistica apropiado. De igual forma una poblacién con una cultura arraigada
hacia el turismo.
Linea de accién 1. Mejoramiento vial a sitios de interés turistico y a atractivos
Linea de accion 2. Impulso a la ejecucién de obras de mejoramiento de los equipamientos
de transporte intermunicipal (nueva terminal de transporte).
Se hace necesaria la construccion de una nueva terminal de transporte que cumpla con
las exigencias de eficiencia y funcionalidad que en estos momentos demanda el mercado.
Linea de accion 3. Reglamentacién y manejo de aprovechamiento econémico del espacio
publico.
Linea de acciéon 4. Mejoramiento de la imagen del centro histérico de Santa Cruz de
Lorica.
Linea de accién 5. Gestion, proteccién y salvaguarda del patrimonio cultural del municipio.
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Linea de accion 6. Fortalecimiento del equipamiento cultura

Se propone un proyecto para la instalacion de la Galeri== Museo donde expondra los
principales aspectos de la cultura Loriquera (artes plastic=. artesanias, literatura, entre
otras), asi como profundizar en su legado.

e Linea Estratégica. Tejido Empresarial competitivo
Linea de accién 1. Incorporacion de estandares de calidac i=entificados por la demanda
por parte de las empresas de acuerdo a las NTS.
Linea de accion 2. Mejoramiento en la gestién empresari .| Je las empresas del sector
turistico del municipio.
Linea de accion 3. Formalizacién de prestadores de servicios _risticos.
Linea de accién 4. Calificacién del recurso humano adnmr=strativo y operativo de las
empresas de turismo del municipio.
Linea de accion 5. Ampliaciéon de la base empresarial encec=da de la prestacion de los
servicios turisticos, a través de la identificacion de emwr=ndimientos turisticos y la
consolidacion de iniciativas empresariales.
Linea de accion 6. Integracion de la Cadena de Valor del jestino/producto. Se propone
Identificar la cadena o sistema de valor del sector, elaborar mminventario y caracterizar los
proveedores de la oferta de servicios para el Turismo €1 el municipio, y realizar el
diagnostico del nivel de integracion entre los proveedores pzz el Turismo.

« Linea Estratégica. Estructura Institucional
Para la gestiéon del destino turistico es primordial la int=r-encién del sector publico
municipal, con directrices orientadas al fortalecimiento d= ‘os factores que permiten
desarrollar el territorio en lo turistico, tales como la paificacion del territorio, el
fortalecimiento de la institucionalidad turistica, la promocion « marketing del destino, en Ia
inclusion de la poblaciéon en la toma de decisiones y en la aries=lacion intersectorial.
Linea de accién 1. Fortalecimiento de la Oficina de Cultura y T rismo del municipio.
Linea de accion 2. Fortalecimiento de la Mesa Técnica de T i mo.
Linea de accion 3. Fortalecimiento de las condiciones de sec. -dad turistica.
Linea de accion 4. Disefio y puesta en marcha Plan de merc c=o para el destino

El Plan definio los siguientes proyectos prioritarios:

Proyecto 1: Lorica, un encanto entre aguas

Es un producto turistico, que busca crear conciencia a ~zv&s de la conservacion y
aprendizaje de los ecosistemas que estan alrededor del ro Sind, con el fin de poder
conservar el patrimonio natural y cultural del municipio de Sen= Cruz de Lorica y generar,
al mismo tiempo, un desarrollo econémico sustentable a trav- ssdel turismo.

Este producto turistico, integra los tres tipos de patrin-nio (Patrimonio Material,
Patrimonio Inmaterial y Patrimonio Natural) y los potencializa== torno al rio Sinu.

El Proyecto tiene un valor total de $250.000.000, de o= cuales se propone una
financiacién por parte de FONTUR de $200.000.000, y el res 5 aportados por la Alcaldia.

Proyecto 2. Lorica, Patrimonio ambiental

El proyecto busca caracterizar los principales lugares con J=n riqueza ambiental para
generar rutas turisticas que permitan a turistas y agen®s operadores de servicios
turisticos en general, su conocimiento y aprovechamiento s=tenible para la generacién
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de procesos en materia de identificar a Lorica como un destino turistico de patrimonio
histérico y ambiental de alto nivel. El proyecto incluye el disefio de rutas y su sefializacion.
Inversion total: $138.000.000

Proyecto 3. Creacién Corporacion de turismo del bajo Sinuano

Estructuracion y acompafamiento técnico para la conformacion de la Cerporacion de
Turismo del Bajo Sinuano, a través de la integracién de gestores turisticos para el
desarrollo responsable del turismo del municipio de Santa Cruz de Lorica.

Valor: $43.400.000

Proyecto 4. Disefio de un modelo de gestién y control para |la definicién de los usos y
aprovechamientos econdmicos de los elementos constitutivos del espacio publico en los
municipios de la Red de Pueblos Patrimonio.

Elaborar un marco regulatorio para que desde la politica publica de ordenamiento del
espacio publico se determine un modelo de aprovechamiento econdémico para su
regulacién, uso, mejoramiento y proteccion.

Valor: $78.000.000

Provecto 5. Disefio del modelo de gestion v plan de implementacion del PEMP de Lorica

como parte de la Red de Pueblos Patrimonio

Definir las herramientas, la financiacién y la base institucional que posibilitara de manera
efectiva y realista la puesta en marcha de los PEMP, segun las capacidades de los
distintos actores de cada uno de los territorios.

Valor: $61.500.000

Cuadro resumen Plan de Inversiones Plan de Desarrollo Turistico de Lorica

Héctor E. Lopez Bandera
Consultoria Turistica

VALOR "
oL FUENTE DE FINANCIACION
ALIADOS
OTRAS DEL SECTOR PRIVADOS
EJE GOBIERNO PUBLICO (Camara de
ESTRATEGICO | (MILLONES | FONTUR | NAGIONAL (Alcaldia, Comercio COOPERACION
DE PESOS) [ MinCIT | (MinCultura, Gobernacién, Embrds : INTERNACIONAL
& IIENN\XAS{ ) Corporaciones Gpremﬁar;%'
eic., '
Autoromds) Academia, etc))
Factor
Atraccion e L 4
Factor Soporte 14.970 1497 4491 4491 4491
Factor
s SO 5.730 1719 573 1433 287 1719
Factor Gestién 550 220 193 28 110
il 21430  17% 24% 29% 22% 9%
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Revisién y actualizacion de Plan Sectorial de Turismc SansAntero 2013-20 / 2016-20

El Objetivo general del plan es promover el turismo scsteni le en el municipio de San
Antero, haciendo énfasis en la competitividad y la di =rensacion sinérgica con otros
destinos costeros.

San Antero cuenta con cinco establecimientos de alojarsientc con RNT, tres son hoteles
uno es un alojamiento temporal y otro un camping. E reso de la oferta es informal
aunque en conjunto se estima que existen entre 2.000 y -.500&camas, incluyendo casas y
cabanfas de alquiler.

La ocupacion promedio, segun declaran los propios hote=ros, se sitta alrededor del 10 y
el 12%, con una estancia promedio de 3,5 noches por pssajer . A partir de esos datos se
realiza una estimacion de visitantes de alrededor de 302300 £ afio, y unos ingresos por
turismo para el municipio de 3.000 millones de pesos.

Por su vocacion y aspiraciones el municipio se define de Im sigLente manera:

“San Antero es turisticamente, un espacio natural biodive s0, s uado en el centro del golfo
de Morrosquillo, que suma a sus playas, manglares y estaros csteros, tradiciones locales
y gastronomia propia, junto a un conjunto de servisios oarientados a ofrecer una
experiencia diferente mas alla del sol y playa tradicional.”

“San Antero sera también un centro de servicios para € turismo nautico, la practica de
deportes asociados al mar y un punto de recalada de =mbarcaciones deportivas
recorriendo el area del Caribe.”

El plan se estructura a través de los siguientes programasy aclaciones:

Programa 1. San Antero destino sostenible, con las siguiestes estuaciones:

1.1 Declaracion de espacios naturales protegidos- Secrete—ia de Obras publicas.

1.2 Promover la certificacion de San Antero como destinc sos&nible en aplicacion de las
normas NTS-TS-001-1 y-2.

1.3 Aplicar el Plan de ordenamiento y gestion de playas.

1.4 Capacitacion en sostenibilidad a prestadores de servicos tu isticos.

1.5 Plan de incentivos tributarios. Secretaria de Hacienda.

Programa 2. San Antero destino competitivo

2.1 Disenar el plan de interpretacion turistica de San Anteo.

2.2 Organizacion de viajes de familiarizacion para acncis, de viajes, mayoristas,
empresarios del destino y medios de comunicacion.

2.3 Articulacién de la Ruta Nautica desde Monteria, por el -io Smu, hasta San Antero. Y su
extension por la costa caribe, islas y destinos accesibles ne=diase transporte maritimo.
2.4 Punto de Informacién Turistica.

2.5 Disefiar una plataforma de Internet y moéviles que permita 3 promocion y venta de la
oferta turistica.

2.6 Disefio de productos complementarios.

2.7 Participar en eventos regionales y nacionales de prom=cion

2.8 Definir e implementar una estrategia participativa de tusismaoscomunitario.
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Programa 3 San Antero destino formal y ordenado

3.1 Establecer una estrategia para creacion de empleo formal asociado al turismo.

3.2 Adoptar el plan de incentivos tributarios a los inversionistas que generen empleo en el
municipio.

3.3 Promover la cooperacion internacional en proyectos del presente plan.

3.4 Crear una unidad de Presentacién de proyectos ante las instancias departamentales,
nacionales e internacionales.

3.5 Promover la formalizacién de los negocios turisticos

3.6 Incluir en el PBOT una zona de preferente ubicacion de negocios Turisticos.

3.7 Recuperacion de predios ocupados ilegalmente sobre la franja publica maritima
terrestre.

Programa 4 Infraestructuras para el turismo y para la comunidad

4.1 Mejorar la infraestructura de servicios de agua potable y saneamiento basico

4.2 Realizar estudios y diagnésticos sobre el problema de erosioén costera.

4.3 Aplicar soluciones propuestas sobre el problema de erosion costera.

4.4 Desarrollo de la conectividad en vias en las zonas valoradas como atractivos
turisticos.

4.5 Balizamiento de playas y accesos desde el mar.

4.6 Retirada de la linea de alta tensién eléctrica de la orilla de Playa Blanca y traslado a la
nueva via perimetral posterior. '

4.6 Solicitar de INVIAS y gobemacién de Cérdoba una reparacion de la carpeta de la via
Lorica Covefias.

4.7 Instalacion de los puntos de socorro S.0.S. y el mobiliario de playa en las areas
sefialadas en el Plan de ordenamiento y gestion de playas.

Programa 5§ San Antero destino integrado

5.1 Contactos de colaboracion turistica entre prestadores de servicios de San Antero con
destinos culturales de Lorica y Momil.

5.2 Acuerdos de intercambio de servicios con Sucre y Bolivar.

5.3 Gestionar la conectividad en infraestructura de San Antero con el resto de Municipios
costaneros de Cérdoba.

5.4 Disefiar e implementar una aplicacion tecnolégica que permita integrar al municipio
con el resto de municipios del golfo y la zona costanera de Cérdoba en materia turistica.
5.5 Estudiar con los operadores de telefonia moévil y redes de datos mejorar la
conectividad en las zonas de playa.

5.6 Creacion de areas Wi-Fi gratuitas en las playas y corregimientos de Cispata y Playa
Blanca, Porvenir y Punta Bolivar.

Cuadro resumen del presupuesto (en millones de pesos)

Héctor E. Lépez Bandera

2017 2018 2019 2020 totales
el 113.00 35.00 29.00 29.00 206,00
Regaias 620.00 | 2.500.00 00.00 00.00 | 3.120.00
Financiacion
Dep. v 139,55 | 210415 2.384,15 104,15 | 4.7327.00
nacional
ﬁ?ﬂpﬂmim 320.00 0.00 00.00 .500.00 1.820.00
fotales 1192,55| 4.439,15| 2.347,05| 1.33,15| 5.878,00
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OTROS PROYECTOS E INICIATIVAS DE INVERSIOr DENTIFICADAS
Centro Turistico de Servicios Nauticos en la Bahia de C sgata — San Antero

El proyecto es una iniciativa de la Alcaldia de San .resro, con el Apoyo de la
Gobermnacion, para disefiar y construir un Centro de Servici- s Turisticos Nauticos (CTSN)
en la Bahia de Cispata, orientado hacia la practica, disfr. e-y capacitacién en distintas
modalidades de deportes nauticos.

El centro Turistico de Servicios Nauticos ofrecera las facili- adles locativas, funcionales y
administrativas que pueden servir de base para las actimcades deportivas de vela y
equipos olimpicos colombianos de vela y deportes nauticos ewiento.

El Centro contara con muelle de atraque y boyas de fondeo >=-a embarcaciones de hasta
40 pies e incluira instalaciones de repostaje de combustibl s+ servicios de electricidad,
aguada y conexion de telecomunicaciones. Debe estar prevsts el servicio de recogida de
desperdicios y depdsito para contenido de W.C. quimicos y =juas de sentina. Incluye la
marina, embarcadero seco, escuela de deportes nauticos, ve#& de artesanias.

El Centro de Servicios Nauticos contara con areas de conwwancia y relajacién, gimnasio
especializado, bar restaurante, tienda de productos nauticos v otel boutique.

Dentro de los servicios locativos se incluyen:
- Alquiler de embarcaciones con y sin patron.
- Aulas de entrenamiento tetrico en deportes nauticos.
- Depdsito seco para embarcaciones menores.
- Centro de mantenimiento para pequefias embarcacio &s.
- Rampa de entrada y extraccion de embarcaciones.

Ubicacion: en la ficha de presentacion del proyecto se anumc 3 que la ubicaciéon no esta
definida, solo se limita a un espacio cerca o integrado en la r asna prevista en San Antero
en el Plan de Turismo Nautico de Colombia. El Plan nautic . ropone como ubicacion el
muelle turistico de COLDEPORTES, sobre el cual propone u a transformacion, pero en
las reuniones con autoridades y empresarios de San Anterc = identifico que se estudia
que su ubicacién sea frente al restaurante Mangle (Ol rado, enseguida de las
instalaciones de la Estacién CVS Amaya.

Igualmente se planted la figura de una APP, en la que la Alc Ica de San Antero aporta el
lote de aproximadamente 2.000 m2 en la Zona de Amay=a - Bahia de Cispata y se
consigue un inversionista privado.

El proyecto se encuentra en construccion, se requiere =i formulacién completa, la
evaluacion del proyecto con los estudios de pre factibilid=d ecnica y comercial, y un
estudio del desarrollo del negocio en un analisis prospecti o-de 10 afics, asi como la
planeacion estratégica para la entrada en operacion.

Para el costo de las tierras en la zona, se tiene un promedi~ ase de COP$ 60.000.000
por hectarea.
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Foto: Diario La Razdn. Noviembre de 2016. FINDETER firma con la alcaldia de Monteria la financiacién del
proyecto “Linea Azul” para el transporte fluvial. hitp.//www.larazon.co/web/2016/11

El Proyecto de la Linea Azul, es un sistema de transporte publico sobre el rio Sind que
integra la zona urbana de Monteria, desde Los Colores (sur) hasta Mocari (norte). El
proyecto es liderado por la Alcaldia, y es este momento se encuentra en la fase de
estudios técnicos, financiados por Findeter. La Consultora Sigma, entregara los resultados
de la consultorfa durante el segundo semestre de 2017. Se definird el modelo de
operacion, la demanda, la ubicacion de las estaciones y el tipo de embarcaciones.

Durante una de las reuniones de socializacion de la Empresa consultora con el Club
nautico, se identificaron los siguientes problemas y acciones requeridas para mejora la
navegabilidad del Rio Sinti en Cérdoba:

- Alcaldia esta tramitando proyecto de limpieza desde el Batallon hasta el centro de
Monteria, por un valor de $50 millones. Involucrar a la CVS solicitando contribucion de
los 17 municipios que estan sobre el Rio para hacer la limpieza.

- Prever anualmente la limpieza del rio.

- Realizar una batimetria anual.

- Solicitar al INVIAS la sefializacion de balizas que indican la profundidad.

- Podar arboles de las orillas (en las curvas) para tener visibilidad en la navegacién.

Parques y rondas sobre el Rio Sind
En materia de infraestructura sobre la ribera del Rio Sint se identificaron:

- Construccion de un parque lineal tipo ronda en el municipio de San Pelayo — Alcaldia
de San Pelayo con el apoyo de la Gobernaciéon de Cérdoba. El proyecto se localizaria
en los 13 Kms que tiene la ribera del Rio Sind, se plantea que la obra inicie en el
barrio La Encafiada y llegue a Puerto Carrillo. La inversiéon aproximada es de $13.000
millones. El Proyecto se encuentra radicado para estudio del Ministerio de Medio
Ambiente®.

% http://elmeridiano.co/proyecto-de-una-ronda-del-sinu-en-san-pelayo/53597

Héctor E. Lo Bandera
FONTUR @ Co(::sultorige%urizgca
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- Proyectos de la Alcaldia de Monteria para ampliar el PargL= lineal sobre el Rio Sinu.

Se viene adelantando el Plan especial del entorno del mercad - de Monteria, completando
el parque de la ronda del Sind hasta el puente nuevo e integ ando el muelle turistico del
rio Sind.

Adicionalmente el municipio ha puesto en marcha el proyesto Ronda del Sind en la
margen izquierda del rio, esta fase tendra 220m de parque y cerca de 3.100 m2 de
construccion, para una inversién de 3.300 millones de pesos A futuro la Ronda de este
margen se conectara con el Paseo de Las Iguanas, se termina=a un puente peatonal, para
luego unirla con la Ronda del Sind de la margen derecha®”. =n esta zona se construye
actualmente la sede de la Alcaldia.

También se incluye un programa de espacios verdes en los alrededores de Monteria,
creando al menos cuatro parques con caracteristicas ecolégic- s que amplien la oferta de
la ronda como espacios recreativos para la poblacion y los turisas. Estos parques podrian
confluir en El Cerro, recuperado como un parque natural de =sparcimiento y recreacién
pero con alto contenido de divulgacion de las riquezas del anticio bosque que lo cubria.

30 https://www.elheraldo.co/cordoba/inicia-la-construccion-de-la-ronda-del-si u-de-la-margen-izquierda-de-
monteria-284545
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CUENCA DEL RiO SINU

El rio Sind es un cauce de una alta dindmica fluvial evidenciada por su sistema sinuoso o
meandrico en el cual se presentan varios procesos dindmicos del cauce como la
sedimentacion y erosion, el desplazamiento lateral y frontal, el cierre de meandros y la
formacion de meandros opuestos. Aunque se supone gue el régimen del agua se regula
con la entrada en operacién de la hidroeléctrica Urr4, se siguen mostrando cambios en el
curso del rio, irregularidad en el nivel del agua e inundaciones periédicas. Esta situacion
reduce la navegabilidad del rio y por tanto las opciones para un turismo fluvial, genera
desequilibrios ecologicos en los ecosistemas como ciénagas y caios. La extraccion de
material de arrastre del lecho del rio afecta directamente la estabilidad de las orillas
mediante la apertura de “puertos” como sitios de acopio y cargue, sin la ejecucién de
medidas ambientales para el manejo de los impactos ambientales causados por la
actividad, sin medidas de estabilizacién de taludes (CVS 2014 a) o medidas improvisados
afectando la seguridad y aspectos visuales sobre el rio.

Segun la Sentencia T-194/99, la cuenca del rio Sinu sufre un proceso de degradacion
medioambiental que afecta el sistema de humedales, con procesos de desecacion de los
cuerpos de agua, contaminacion y bajo desempefio de los entes publicos al respecto. En
esto influye el patréon de poblamiento a lo largo del rio afectado por las inundaciones
periddicas y el incumplimiento de la prohibicion de usar baldios en cercania de las
ciénagas. La explotacion del recurso icticio se realiza con poco control, a la vez de estar
afectado este recurso por el impacto de la hidroeléctrica.

Segun el Plan de Gestién Ambiental Regional Actualizacion 2008- 2019 se evidencian
‘efectos ambientales importantes en el departamento de Cérdoba, como consecuencia de
la posible implementacion de politicas de desarrollo nacional, sectorial y departamental,
relacionadas especialmente con los siguientes sectores: agropecuario (intensificacién de
la ganaderia, exportacién de productos, desarrollo de transgénicos, cultivos asociados a
produccion de agrocombustibles), minero — energético (exploraciéon y explotacion de
minerales, posibilidad de URRA Il o proyecto Rio Sinu, impulso a agrocombustibles242),
forestal y turistico, entre otros”™ (pp.127-140).

Cerca del 70% del area del departamento de Cérdoba esta dedicada a usos ganaderos,
cuando solamente el 30% presenta potencial para la misma. Esto genera serios conflictos
en el uso del suelo que conlleva a acelerar procesos de deterioro, contaminacion de
suelos y aguas, y pérdida de la biodiversidad.

Los bosques naturales estan seriamente amenazados, con repercusiones importantes
sobre los servicios ambientales que éstos proporcionan. Esto por supuesto tiene
consecuencias en la regulacién del régimen hidrico y lleva a mayor presencia de
inundaciones que histéricamente se han presentado en la cuenca.

Los humedales, ecosistemas relevantes como reguladores del ciclo hidrolégico de los rios
Sinu y San Jorge, y caracterizados por su alta productividad biclégica, estan seriamente
afectados y sujetos a transformaciones irreversibles, propiciadas por procesos naturales y
acentuados por acciones antropicas: ej., desecacion de la Ciénaga Grande de Lorica; en
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los dltimos 6 afios se ha perdido méas del 50% del humedal de la ciénaga grande del Bajo
Sind.

Hay deterioro y muerte del manglar, debido a la hipersalinizacsn de las tierras, causadas
por el taponamiento de los cafios que conducen agua dulce a estuario. Entre los factores
que originan estos cambios encontramos el crecimiento urban« no planificado (generacién
de asentamientos en zonas de inundacion); avance de la frorfera agricola y pecuaria en
ecosistemas aledafos a las cuencas del Sinu y el San Jorge, procesos de deforestacion y
de adecuacion de tierras, que incluyen construccion de dmues, canales de drenaje,
sistemas de bombeo; aumento de cargas contaminantes: resduos sdélidos y liquidos en
ciénagas y cabeceras municipales y centros poblado ; procesos severos de
sedimentacion y desregulacion del réegimen hidrolégico por el enbalse Urra |.

Se destacan como problemas centrales en esta tematca los relacionados con
saneamientoc ambiental, incluido el manejo inadecuado de residucs soélidos; la
contaminacion del aire, visual y auditiva; y el déficit cualitativc del espacio publico. En la
zona de influencia de la desembocadura del rio Sind, se reportan altos niveles de
contaminacién por vertimientos de los complejos habitacionales del sector. Y en la zona
costera la contaminacion por hidrocarburos y movimientos de kuques en el Golfo, la pone
en situacién de riesgo.

También se destacan los multiples esfuerzos de recupe=ar y conservar espacios
naturales, de diagnosticar las problematicas y buscar soluciores en forma de estrategias
de manejo y ordenacion, sin embargo se invierten muchos recursos en estudios sin
evidenciar avances sensibles en el tema frente a las presior=s antropica dados por el
modelo de desarrollo social y econémico predominante.

Los cambios en el régimen hidrico afectan a la formacién de 2 linea costera, que se ve
influida adicionalmente por las corrientes dominantes y la infleencia del mar abierto que
llega a la costa casi sin ningun obstaculo natural en el caso de==an Bemardo, San Antero
por su parte tiene la Bahia que significa en cierta manera una barrera natural a las
influencias directas del mar.

Otros problemas ambientales que se evidencian tanto en el {reajo de campo como en el
estudio de la CVS de 2014 son la disposicién de residuos solides sobre el cauce del rio, la
presencia de poblaciones muy cercanas a la ribera que implica uso e intervenciones
antropicas, captaciones de agua sin permisos, acciones y estucturas para el control de
erosion realizadas por los mismos pobladores sin estudios previos, estructuras utilizadas
como muelles, miradores, embarcaderos sobre el cauce del rio, presencia de cultivos
inapropiados de especies con caracteristicas radiculares que c=asionan debilitamiento de
talud (platano, yuca, maiz, algodon), entre otros. Igualmente, a ganaderia extensiva, la
extraccion forestal, la agricultura comercial tecnificada y € uso urbano afectan el
adecuado manejo de las zonas aledafias, zonas de conservacic y recuperacion del rio.

La extraccion de material de arrastre del lecho del rio afecta wirectamente la estabilidad
de las orillas .mediante la apertura de “puertos” como sitios = acopio y cargue, sin la
ejecucion de medidas ambientales para el manejo de los impas£os ambientales causados
por la actividad, sin medidas de estabilizacion de taludes «VS 2014 a) o medidas
improvisadas. La siguiente figura muestra las amenaza de inundacion en el
departamento de Cérdoba:
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En los puntos criticos se encuentran los siguientes problemas:

Problemas de erosion lateral representados en boquetes y diques con zonas muy
bajas que se inundan en época de lluvia

Desbordamiento en puntos criticos

Taludes verticales con arboles propensos a volcamiento

Erosién marginal, caracteristica de flujo en curvas donde se concentran procesos
naturales de erosion en la parte externa de la curva

Zonas con diques y taludes de poca altura lo que facilita el desborde del agua
Bordes con falta de vegetacion propensos a la erosiéon

Sitios con bolas de arena y bolsasuelos como obras provisionales que la
comunidad instalé pero que son insuficientes para impedir la entrada de agua
Zonas con asentamientos humanos en cercania al cauce en ronda hidrica

Obras de ingenieria civil de impactos visual y dudable impacto en la mejora del
régimen del cauce y su erosion y sedimentacién
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Estos problemas se evidencian en el recorrido por el rio Sini medio y bajo:

Ingenieria improvisada:

Descarga de basuras:

Asentarf]i_e_ntos en ronda hidrica:
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Erosion de taludes, ve

La Hidroeléctrica Urra | y sus efectos ambientales

Con gran oposicién, en 1994 se dio comienzo a la construccién de la represa de Urra y en
1995 se inici6 la desviacion de un tramo del rio Sind. En 1897 se solicité la modificacién
de la licencia para el llenado y operacioén, lo que se logré en el afio de 1999 cuando
compaginaron las obligaciones que se derivaron de la sentencia T- 194 de 1999 de la
Corte Constitucional con los compromisos del plan de accién complementario.

En cuanto a los humedales, canales, cafios, ciénagas la Sentencia T-194/99 recomienda:
1) suspender toda obra de relleno y desecacién de pantanos, lagunas, charcas, ciénagas
y humedales en el territorio de esos municipios, salvedad hecha de las que sean
indispensables para el saneamiento;

2) adelantar las actuaciones administrativas de su competencia e instaurar las acciones
procedentes para recuperar el dominio publico sobre las areas de terreno de los cuerpos
de agua que fueron desecados y apropiados por particulares;

3) regular la manera en que se hara exigible en esos municipios cumplir con la funcién
ecologica que le es inherente a la propiedad (C.P. art. 58), establecer y cobrar las
obligaciones que de tal funcion se desprendan para los particulares y entes publicos; y

4) Revisar los planes y programas de desarrollo econdémico y social, para dar prioridad a
las necesidades gue se derivan de: a) el tratamiento y vertimiento de las aguas negras, b)
la recoleccion y disposicién de basuras, y c) la recuperacion de los cuerpos de agua.
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El embalse tiene un area de 7.400 ha, localizadas sobre & rio Sind, 30 km al sur de
Tierralta, en Cérdoba. El volumen (til es de 1.200 millones ‘e metros clibicos de agua, la
capacidad instalada del proyecto es de 340 MW distribuidasea cuatro turbinas, de 85MW
cada una, con energia firme de 710 GWh anuales y energia v=dia de 1378 GWh anuales.
La operacion de la hidroeléctrica responde a la demanda c=EMercado Energético y esta
acotada a una capacidad maxima para turbinar de 700 m*/s.y ina descarga minima de 75
m?/s, de acuerdo con la Licencia Ambiental otorgada por el I imsterio del Medio Ambiente.

El régimen hidrolégico del rio Sini es unimodal, con un pero o humedo que se inicia en
abril y se prolonga hasta noviembre y una época seca =ntre diciembre y marzo.
Historicamente el rio Sinu ha registrado en la estacion Moreesia un caudal medio de 400
m?/s. En la época de estiaje (caudal minimo), comprendida enee diciembre y abril, se han
presentado caudales medios mensuales entre 50 y 160; rientras que en el inviemo el
rango de oscilacién ha estado entre 578 m®s a 838 m*s. Ei = estacion Cotoca Abajo se
presenta un caudal medio similar a Monteria 395 m®s, en ess=e varia entre 50 y 150 m*¥/s
y en el inviemo entre 643 y 827 m*s (CVS, 2014 a, 8). A p«r r del afio 2000, el régimen
de caudales del rio Sind ha sido modificado, presentando alta ariabilidad, como resultado
de los pulsos de agua que se introducen al rio con la opera ien horaria del embalse Urra
|. Los caudales maximos son significativamente menores  estables y los caudales
minimos son muy estables alrededor de 100 m*s (CVS y UNA MED, 2007).

El funcionamiento del embalse Urra | ha desregulado el régim n hidrolégico lo que afecta
no solamente el nivel del agua sino el funcionamiento de lo  cosistemas que dependen
de las periédicas inundaciones como son las ciénagas er «| medio y bajo Sinu y su
sistema de cafios.

La regulacion de caudales en Urra | ha controlado desde € fio 2000 en el embalse la
mayor parte de los eventos que de otra manera hubieen causado ano tras aio
inundaciones catastréficas aguas debajo de la Central. Sin eawargo, los fenémenos de la
nifa aumentaron los aportes de agua en 2007 tanto, qu« ai la Central ni las zonas
naturales de amortiguacion del rio — reducidos en nimerc \ tamafio, no alcanzaron a
evitar las inundaciones de este afio. En julio de 2017 durant= -l desarrollo de la presente
consultoria se presentaron de nuevo grandes inundaciones ea «l medio y bajo Sinu.

Con relacién a la erosién del rio Sind, este es un fenomen- atural que en su accionar
sobre el Valle del Sint ha registrado divagaciones de su caL-e desde hace muchos afios
y se ha visto agravado con el paso de los afios por la = 7pliacién de las fronteras
agricolas, la invasiéon de sus franjas de proteccion con cras de infraestructura y
edificaciones, y en general por la destruccién de la vegetacS natural protectora de sus
orillas (Bustamante, 2008, 52). Sin embargo, se observa cie antes de reducir este
fenémeno en el rio, las descargas irregulares aumentan la ereson.

La Resolucién 1076 del 5 de agosto de 2005, abrié investi acién a la empresa Urra
debido a que no ha cumplido con la obligacién de garantizar=- intercambio de agua rio —
ciénagas, simulando las curvas histéricas de caudales natur=e= del rio. A pesar de que la
siguiente resolucién 1019 de junio de 2006, exonera del came a la empresa porque “ha
generado crecientes artificiales para asegurar el estimulo gch-dal de especies de peces
reofilicos del rio Sind" se sigue presentando el problema de cie no haya “propuesta de
alternativas de operacion para regular caudales”.
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La CVS menciona que la operacién de Urra obedece mas a la generacion de energia que
a la necesidad de cumplir con el requerimiento ambiental. Segin ASPROCIG (Asociacion
de Pescadores de la Ciénaga Grande), no hay ningun control en el manejo del rio, no se
garantiza el intercambio rio — ciénagas. De acuerdo con la respuesta de las entidades, la
informacion recibida de las comunidades y de las autoridades locales, se estan generando
escenarios de invierno (caudales entre 600 y 750 m3/s) y verano (caudales entre 100 y
150 m3/s) con variabilidad de pocos dias (de 5 a 10 dias) que no corresponden a la
naturaleza y las condiciones climéticas reales.

Por el anélisis de la informacién que suministra la empresa Urra al MAVDT, durante el
periodo de noviembre de 1999 a diciembre de 2002, se presentaron cambios abruptos de
los caudales desembalsados. De un dia a otro, se encontraron diferencias de mas de 500
m3/seg (por ejemplo, se paso de desembalsar 123 m3/seg a 666 m3/seg al dia siguiente,
de 641 m3/seg a 142m3/seg, de 130 m3/seg a 712 m3/seg, de 139 m3/seg a 669 m3/seg,
de 155m3/seg a 671 m3/seg). Asi mismo, se encuentran innumerables casos de
desembalses altos y bajos en periodos de tiempo muy cortos. A manera de ejemplo, se
pas6 de 123 m3/seg a desembalsar 666 m3/seg al siguiente dia y nuevamente a 171
m3/seg al dia siguiente. Se registraron muchos casos de cambios bruscos en periodos
cortos de promedio 7 dias: en una semana se presentaron desembalses de 239 m3/seg,
subié a 701 m3/seg y nuevamente se redujo a 292 m3/seg. Otro ejemplo que permite
evidenciar la manera como se hace el manejo de la hidroeléctrica es la siguiente
secuencia presentada durante ocho dias seguidos: 109 m3/seg - 621 m3/seg - 612
m3/seg — 132 m3/seg - 109 m3/seg - 617 m3/seg - 612 m3/seg - 109 m3/seg.

Se deduce que los caudales diarios evacuados desde la represa de Urra no registran un
comportamiento normal desde el punto de vista ecolégico ni de la hidraulica natural del
rio; no se evidencia tendencia para simular las curvas histéricas de caudales naturales del
rio Sint mientras que antes de la operacién de Urra se diferencian las épocas de invierno
y de verano. Después de entrar a operar la represa, no hay claridad respecto a las épocas
de verano e invierno y como se ha insistido, las variaciones de caudales son muy grandes
y se presentan en muy cortos periodos de tiempo. El grave problema de erosion de las
riberas del rio y de la consecuente sedimentacion tiene una relaciéon directa con los
cambios bruscos en su manejo. Otros aspectos como las alteraciones en el delta, la
composicién bidtica, la salinizacién, entre otros, deben tener una relacién directa con esta
forma de regular los caudales y manejar la cuenca.

Si bien se garantiza los caudales minimos y maximos para estimular la reproduccion de
los peces, las descargas no simulan “las curvas histéricas de caudales naturales del rio
Sind™ como se presentaban a lo largo de los distintos periodos de tiempo anteriores a la
entrada en operacion del embalse. Otras observaciones son igualmente preocupantes:

« Disminucion de los caudales aportantes del cafio Bugre, el cual une el rio Sint con la
ciénaga de Lorica. Segun los resultados, en época de aguas altas disminuy6 un 40%.

» Dentro del seguimiento de la dindmica rio — ciénagas y calidad de agua, desde el afo
2002, se condicioné el monitoreo de las ciénagas de la margen izquierda al
reestablecimiento de la comunicacion rio — ciénagas por cuanto éste se encontraba
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interrumpido. No se ha informado si se ha conthuad- con estos monitoreos o
continian suspendidos

¢ Por el manejo de caudales, hay permanencia de akos n veles de inundacién en las
ciénagas del delta, lo cual puede influir sobre la redi=ciér de los valores de salinidad
en ciénagas como Ostonal y Soledad y generar fuemes estratificaciones por salinidad
en estas y otras ciénagas.

La entrada en operacién de la hidroeléctrica de Urrd “e- 4 generando alteraciones en el
régimen hidrico del rio Sinii”, por cuanto “... modifican m estwictura y funcionamiento de
las comunidades bibticas acuéticas, afectan la renovacic de Jutrientes, causan cambios
en la salinidad de las aguas, alteran la carga de m-teria particulado disuelto y en
suspension en toda la cuenca y en particular en el dela y e1 las ciénagas”. En el afio
2008, la empresa Urra entragé al MAVDT el estudio Plar de Ssguimiento y Monitoreo de
la Zona Deltaico Estuarina del Rio Sinu, elaborado por Imwemar. El estudio concluye que:
“Se observa una disminucién drastica de los valor-s d diversidad, uniformidad,
abundancia, nimero de especies, numero de familias y biwmasa, en referencia a lo
encontrado en 1998 (antes de la puesta en marcha de la =pre=).”

Segln la CVS, actualmente hay mayores volimenes de =jua dulce entrando a los
estuarios y se desconocen cuales puedan ser sus efectos a mediano y largo plazo.

El Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales —IDEAM- “recomendod en
1998 a la empresa Urra mantener condiciones de operacon qlL= permitieran garantizar (1)
el caudal minimo sanitario durante las épocas de nivel de®ajo -audal del rio, (2) el caudal
necesario que permita la entrada de los alevinos a la- ciéragas y las migraciones y
reproduccion de las diferentes especies de peces, (3 el -audal que mantenga en
funcionamiento las tierras inundables como dreas de amctigueion del rio y que permitan
los usos que ancestralmente se venian dando a las lla uras=de inundacién, (4) ‘no se
deben interrumpir los flujos de agua por los canales .. Lss cafos no pueden ser
taponados, rectificados, canalizados ni orientados en ningsn freno”.

Los cafios no pueden ser taponados, rectificados, cana zad ni orientados en ningun
tramo”. Estas recomendaciones siguen vigentes ya que n» se camplieron, y

Otras afectaciones al régimen hidrolégico y ambientalde! Fo Sina

Las titulaciones en areas aledafas a las ciénagas y el p-steri«r desarrollo agroindustrial
propiciaron un proceso de intervencion y afectacion de la= ciér=gas y demas cuerpos de
agua del bajo Sind: invasidn de playones de la Ciénaga Gsande, la construccion de
diques, jarillones y terraplenes, obras de relleno a amkss lados de los carfios,
taponamiento de cafios, etc.

El distrito de riego de la margen izquierda contempla la adec aciéon de 18.602 ha. para
riego, drenaje y control de inundaciones, que hacen parte de | cuenca inundable del rio
Sinu. Se contempla la construccién de obras de riego (bocatome de captacion, canales de
conduccién, canales secundarios, adecuacion de los —ana=s existentes), obras de
drenaje (canal principal paralelo al Sinu, pero independieente, Jue desemboca al mar y
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canales secundarios), un dique (al margen del rio Sinu), obras de adecuacién predial y un
sistema vial (paralelo a los canales).

De otro lado, aprovechando las condiciones del delta del rio Sind, se viene desarrollando
de manera rapida la industria camaronera; varias empresas se han establecido alli
(Acuacaribe, Hidromar, Agrosoledad, Agrotijo y Acuasini (Camarones del Sind - Cl
Océano). Las anteriores intervenciones vienen generando impactos muy notorios sobre
los ecosistemas de la cuenca y sus habitantes.

Ademas, los procesos de deforestacion y demas intervenciones antrépicas a lo largo de la
cuenca, tales como siembra de productos que contribuyen a la degradacion de suelos y la
construccion de edificaciones, generan dinamicas en las ciénagas y humedales que
contribuyen a su desecacion y perdida de los servicios ambientales.

Finalmente, hay varios municipios que vierten sus aguas servidas a los cuerpos de agua,
cafos, rios y quebradas. El cafio Bugre lleva las aguas servidas de la ciudad de Monteria
a la Ciénaga Grande de Lorica, lo cual esta generando procesos de eutrofizacién tanto en
el mismo cafio como en la ciénaga. Se ha perdido hasta el 40% del transporte de agua
por este cafo y esta situacién puede ser una de las causas de esa pérdida de agua. El
cano Chimalito en Lorica recibe las aguas residuales de la mayor parte de la poblacion y
van directamente a los cuerpos de agua de la zona. Como se evidencia en las respuestas
de las alcaldias, no se hace tratamiento de las aguas residuales, las cuales son vertidas
directamente a los diferentes cuerpos de agua. La CVS reporta que viene apoyando a los
municipios en la elaboracién de los planes maestros de acueducto y alcantarillado.

ORDENAMIENTO Y GESTION DEL LITORAL

Fotografias: Playas de San Antero (izquierda y centro) y San Bernardo del Viento

Distintas intervenciones han variado la disposicién de las bocas del Rio Sinu, que ya no
desaguan en Cispata, al este, sino al norte, a través de la boca de Tinajones y hacia el
poniente a través de dos nuevas bocas. La construccién de la represa de Urra ha
disminuido los aportes de arenas del rio y ha variado el régimen estacional de sus aguas,
variando el sistema de inundaciones, ciénagas y canos que caracterizaba la llanura de la
sabana cordobesa.

Estos cambios afectan a la formacion de la linea costera, que se ve influida
adicionalmente por las corrientes dominantes y la influencia del mar abierto que llega a la
costa casi sin ninglin obstaculo natural en el caso de San Bernardo, San Antero por su
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parte tiene la Bahia que significa en cierta manera unadbarrea natural a las influencias
directas del mar.

El resultado evidente es una fuerte erosion en las playas 4e pciente, que han retrocedido
un promedio de 60 metros en los Ultimos 30 afios (au que @ regresion varia de unos
puntos a otros). Por contra crecen los playones cerc nos 3 las bocas del rio y los
manglares asociados a los nuevos terrenos que el r gama al mar y las ciénagas
progresivamente colmatadas, sobre el fondo de la bahia =e Cisoata. En general las playas
son de arena oscura, fina y con alto contenido en materm! biogico. El agua resulta algo
turbia por el movimiento del oleaje en la zona costera y €1 cor enido de sedimentos varia
segun las estaciones, las corrientes y los vientos dominar—es.

En la zona deltaica de San Bernardo las poblaciones se asiemtan a lo largo de cafios y
cerca de los terrenos cultivables, en una estructura de esina =e pez. Igualmente, la zona
costanera de San Antero cuenta con asentamientos y c-nstri=ciones hoteleras hasta el
borde del mar.

La economia de estas poblaciones depende de algunos =ultiv s comerciales, cultivos de
subsistencia, algo de ganaderia, pesca y el alojamien™ turstico en temporadas. Los
servicios son elementales: energia, telefonia y en algun= zomas acueducto. Algunas de
las parcelas y fincas estan registradas y en otros se bsan =n la ocupacion tradicional
continuada. En las proximidades de playas, la formali=ciér de las propiedades esta
pendiente de la delimitacion definitiva de los espacios p blicos de ribera y costa, con el
problema afiadido de que la regresion esta afectando a 2 sittacion de muchas de estas
propiedades sobre las costas y riberas. En estas zonas =ostesas se concentran también
elevados indices de pobreza y de necesidades insatisfechas a pesar de los esfuerzos
realizados desde la alcaldia y las comunidades para logrer algunas mejoras en la
situacion (informacién tomada del Plan de ordenamiento = las slayas de San Bemardo).

La regresion de la costa ha reducido el atractivo de las | ayas especialmente en el caso
de San Antero. Las playas cuentan sin embargo con otrcs atractivos. Espacios naturales
del entorno del delta del Rio Sinu, la navegacion por sus cafics y ciénagas, las visitas a
las islas Fuerte y Ancén y otros atractivos culturales y gas--onomicos.

A pesar de esta situacion, esta el aumento de la demarda de terrenos para desarrollos
inmobiliarios y hoteleros. En Colombia se ha completadc pracicamente el desarrollo de
este tipo de negocios en |a franja costera entre Cartagen y B rranquilla y los inversores
estan mirando hacia otros tramos de costa para encont ar te “enos a buen precio para
futuros desarrollos. Por otra parte desde el Viceministetio de Turismo, y dentro de la
politica de playas liderada desde esta dependencia, se sa insstido en la necesidad de
atajar la situacion de informalidad que presenta indic=s nmiy elevados (Informacion
tomada del Plan de Ordenamiento de Playas San Bernard®).

Salvo algunas excepciones, los espacios de playa han sido antropizados desde hace
tiempo y su valor como espacios naturales ha sido afect=do p«r la regresién costera. De
hecho la “biota” marina de las playas es escasa. Alguno an&dos, escasos moluscos y
pequefias bandas de peces, recorren los nuevos fondo cre-dos por la retirada de la
costa. Mas alla de la influencia costera, aparecen las adems y los afloramientos de
coral, sobre todo cerca de las islas. Por el contrario 1a bmdiversidad de las zonas
deltaicas, constituye en si misma una riqueza de primer «rder la abundancia de pesca,
fruto de la interaccion entre las aguas dulces y saladas, ks cumiro especies de mangles,
plantas haléfitas, abundancia de reptiles, aves residentes = mig=atorias y hasta mamiferos
poco corrientes como el manati, la nutria o el felino llamad= zor= cangrejera.
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Justifican por si mismos algun tipo de proteccién y la oferta de programas responsabi_es
de observacion de la naturaleza, que alcanza desde las orillas del rio hasta las propias

playas.

El régimen climatico con una temporada seca de una duracion de 4/5 meses 0 una
lluviosa el resto del afio, se acompafia de un régimen de vientos y corrientes en la zona
costera que afecta la sedimentacion y los fenémenos de regresion o aterramiento.

Un aspecto importante a tener en cuenta es el acusado fenémeno de erosion costera ya
descrito. A este respecto se ha considerado que la costa de esta zona, por formar parte
de un sistema deltaico en proceso de evolucién, no parece oportuna ni necesario actuar
sobre la consolidacién de las franjas de playa con defensas costeras especificas dirigidas
a la retencién de arena y a la ruptura de las corrientes dominantes.

Caso diferente es el de las afectaciones a nucleos urbanos o urbanizados donde las
consecuencias sobre la propiedad, vivienda y modo de vida de sus habitantes requieren
de actuaciones de mitigacion y defensa (informacién tomada del Plan de Ordenamiento
de playas San Bernardo).

Desde hace 20 afos se han realizados estudios, documentos, planes y programas para el
desarrollo de la zona costanera con poco impacto en cuanto a la planificacion y
ordenacion de las actividades que afectan las playas. Entre estos se encuentran el Plan
Estratégico de Desarrollo Turistico del Golfo de Morrosquillo, Consejo Regional de
Planificacién Econémica y Social de la Costa Atlantica, 1995-2000; el Plan Maestro para
el litoral Caribe Colombiano, 2003, en el que se asociaron productos (apuestas) a
diferentes destinos en el litoral Caribe, identificandose para el Golfo de Morrosquillo, Islas
de San Bernardo e Isla Fuerte los siguiente; y el Documento Regional para Promover el
Desarrollo Sostenible del Golfo de Morrosquillo, Islas de San Bernardo e Isla Fuerte
(2010).

En este dltimo documento mas reciente, para |la zona del Golfo de Morrosquillo, Islas de
San Bernardo e Isla Fuerte, se busca promover el desarrollo econémico a través del
fortalecimiento del turismo, reconociendo de condicién de partida una baja capacidad de
gestion y una deficiente provision de bienes y servicios para el turismo. Para Cérdoba
precisamente se plantea convertir al departamento en un destino de turismo rural
sostenible y aprovechar la zona costanera en el mar Caribe e igualmente la infraestructura
y la biodiversidad presente en el Departamento.

Plan de Ordenamiento y Gestion de Playas, San Bernardo del Viento, 2014

Este plan busca ordenar y organizar la actividad turistica en su area costera bajo la
iniciativa de su alcaldia y dentro de las competencias y lineamientos del Comité de Playas
de San Bernardo del Viento de acuerdo con el Decreto 1766 de 2013. Este plan propone
Objetivos instrumentales, estrategias y una zonificacién de las playas con los usos
permitidos lo cual a la vez tiene implicaciones en el ordenamiento territorial de la zona
costanera en un sentido amplio. )

+ Objetivos instrumentales.

1. La preservacion del paisaje de playa caracteristico del espacio turistico del Caribe y de
la desembocadura del Rio Sing, integrando en la gestién de las playas los procesos
dinamicos de las zonas deltaicas de los grandes rios y sus efectos sobre la linea costera.
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2. Facilitar la convivencia de los usos turisticos de la plavz con los aprovechamientos
tradicionales de los habitantes de las franjas costeras, aur=ntado el valor turistico de
éstas mediante el disefio y promocién de productos espe=ificos y adaptados a sus
caracteristicas.

3. Conservar y recuperar espacios emblematicos para la psomocion turistica del destino
San Bernardo del Viento, dentro del entorno del Golfo de Mosrosquillo y la Costa Caribe
Colombiana.

4. Aumentar la afluencia de turistas hacia las playas de Szr Bemardo del Viento en el
resto de las temporadas y épocas del afio.

5. Contribuir a la mejora de las condiciones de vida de la pek acién local asentada en la
proximidad de las zonas de playa, mejorando los servicios d= Joble uso: vias de acceso,
agua potable y alcantarillado, recogidas de residuos soics, fransporte, energia y
telecomunicaciones.

e Principios estratégicos:

1. Enfocar las actuaciones y normativas hacia el cumplimientS de los requerimientos de la
norma NTS-TS-001-2 sobre destinos de playa sustentables. Este principio supone que el
Plan Sectorial de Turismo, debe enfocarse igualmente hacia e cumplimiento de la norma
NTS-TS- 001-1 sobre destinos turisticos sostenibles.

2. Definir los espacios de playa en funcion de sus aptitudes turikticas y su accesibilidad. El
plan se aplicara especificamente a los tramos costeros que s= sefialen como espacios de
playa en el plan. En el resto de los tramos de |la costa del mar cipio de San Bemardo del
Viento se aplicaran los principios legales generales y no se fromovera su uso turistico.
(Con excepci6én de los puntos de embarque y desembarque c=bidamente organizados y
autorizados).

3 En las playas sefialadas como “playas turisticas” y er los conjuntos habitados
tradicionales situados sobre la costa, se requeriréd la realizacion de estudios
especializados para mitigar la regresion costera donde esta amenace la seguridad de
personas y sus propiedades. En todo caso primara el respets or el desarrollo natural de
la evolucién deltaica de la costa de San Bernardo del Viento.

4. En la gestion de las “playas turisticas” tendran un o pel central y activo las
comunidades asentadas tradicionalmente en la denominadz “franja de servicios" y la
representacion de las agremiaciones turisticas integradas er a Corporacion de Turismo
de San Bernardo del Viento “VIENTUR".

5. El plan de gestién de playas de San Bemardo del Viento se enfocara al cumplimiento
de la legislacién costera colombiana y a las regulaciones del F EDT.

6. En materia turistica el producto a promocionar para la linez -ostera se identificara bajo
el concepto: “Turismo rural costero” con preferencia sobre el IBmado “Sol y Playa.”

7. El principal instrumento de gestion para las areas de [laya del municipio de San
Bernardo del Viento sera el Comité de Playas debidameni= -onstituido de acuerdo al
Decreto 1766/2013, con las adiciones de participantes que se = nsidere oportuno.
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En el caso de la relacién de un municipio y su franja costera esta relacion se organiza con
base en mecanismos reguladores que definen esta relacién. Para las playas se pueden
sefalar tres sistemas que coinciden sobre este espacio de caracteristicas muy especiales
pues de alguna manera convive un espacio habitado, un espacio natural y un espacio de
servicios turisticos que ponen en el mercado para disfrutar de estos espacios naturales y
comunitarios. Estos sistemas son:

1. Sistema de conservacion y rehabilitacién del espacio natural de la Playa.

2. Sistema de la seguridad y garantia para todos los usuarios de la playa.

3. Sistema de prestacion de servicios y productos turisticos.

El documento finalmente identifica riesgos y retos para la gestién de playas y determina
las normas de acuerdo a cada zona de uso. Luego hace un analisis de cada una de las
playas del municipio. Igualmente, procede al ordenamiento de las playas de San Antero
donde se determinan las zonas y sus respectivos usos con problematicas muy similares.

Plan de Ordenamiento y Gestion de Playas, San Antero, 2016

El Plan de ordenamiento y gestion de playas de San Antero toma como referencias
ademas de la norma técnica NTS-TS-001-2 de sostenibilidad para destinos de playa, y el
Decreto del Viceministerio de Turismo del MCIT 1766 de 2013, que reglamenta el
funcionamiento de los comités locales para la organizacién de las playas segun lo
indicado en la ley 1558 de 2012, que reforma la Ley 300 de turismo, otra serie de
documentos que se refieren a la planificacion turistica de la costa caribe colombiana, al
Golfo de Morrosquillo como unidad geogréfica y turistica y a la franja costera del
Departamentc de Cordoba.

El plan, se orienta para avanzar hasta lograr a medio plazo la certificacién en la norma
NTS-TS-001-2.
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El Plan de Ordenamiento y Gestion de Playas, se acompafm con una actualizacién del
Plan Sectorial de Turismo de San Antero, aprobado en 2013 g ara nueve afos, pero que

debe seguir las previsiones de la Ley de planeacion en ceznto a adaptar los planes
existentes a los programas de gobierno de las nuevas adminiss3ciones electas.

Los objetivos instrumentales, principios estratégicos y demas Jdanteamientos del Plan de
San Antero son los mismos que los del Plan de Ordenamiert y Gestién de Playas de
San Bernardo del Viento.

A continuacién se presentan las siete principales areas de p=ava en la que se centrar el
Plan:

Fuente: Plan de Ordenamiento y Gestion de Playas, Sane=tero, 2016

El plan realiza el anélisis de la situacion de playas bajo las zor= propuestas en la norma
técnica NTS-TS-001-2: 1 Zona de servicios turisticos, 2 Zorm del sistema de enlace y
articulacién del espacio publico, 3 Zona de transicién, 4 Zona == reposo, 5 Zona activa, 6
Zona de bafiistas, 7 Zona para deportes nauticos, 8 Zona para Ensito de embarcaciones,
y, adicionalmente donde aplique, Area de Acceso para Naves_m partir de esta propuesta
el plan opta por una versién mas simplificada que agrupa las anteriores zonas en cuatro
franjas.

El documento perfila un “Plan de Choque” para Playa Blanca, 1 consideracién a que ésta
requiere de una actuacién especial orientada a recuperar las —anjas de arena y ordenar
las ocupaciones del espacio publico por parte de construccones, y prestadores de
servicio.

Lineamientos de Manejo Integrado de la UAC Estuarina #del Rio Sini- Golfo de
Morrosquillo, Sector Cérdoba. INVEMAR, CVS 2012

Hace un diagnostico integrado de la problematica estuarina de Rio Sinu en sus aspectos
ambientales, socioculturales y econémicos, para concluir con < grandes problemas que
son la desecacién de ciénagas y taponamiento de cafios, |l derdida de especies por
derrame de petrdleo, la eutrofizacion de aguas del manglar y la Esposicion de basuras.

La zona costera del pais brinda diferentes bienes y servicios a Dientales que soportan el
desarrollo de actividades productivas como la pesca, el turism« la extraccién forestal, la
navegacion, el desarrollo portuario; y a consecuencia de estc, se han incrementado la
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presién sobre los recursos naturales en esta zona. Esto se observa con mayor intensidad
en algunas &reas criticas, debido principaimente a la falta de planificacion y manejo
adecuado de los bienes y servicios ambientales costeros.

Por esta razén el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS), establecio la
“Politica Nacional Ambiental para el Desarrollo Sostenible de los Espacios Oceanicos y
las Zonas Costeras e Insulares de Colombia” (PNAOCI). La PNAOCI se basa en el
enfoque del Manejo Integrado de Zonas Costeras (MIZC), definiendo cuatro Unidades
Integrales de Planificacién y Ordenamiento Ambiental Territorial: Region Pacifico, Region
Caribe Insular y Caribe Continental y Oceanica (MMA 2001). Con este antecedente se
desarrollé un primer diagnéstico de la UAC estuarina rio Sind- Golfo de Morrosquillo
realizada por el Ministerio de Medio Ambiente — MMA, INVEMAR, CVS y CARSUCRE en
el afio 2000, la cual fue actualizada en el afio 2009 entre INVEMAR y Fundacion Omacha.
Adicionalmente, los avances del Plan Integral de Manejo del Distrito de Manejo Integrado
(DMI) de la bahia de Cispatéd- La Balsa-Tinajones (CVS-INVEMAR, 2010) aportan al
presente trabajo ya que esta zona presenta aproximadamente el 50% del area
correspondiente a la subzona terrestre costera del departamento Cérdoba.

Con esta informacion sistematizada se procedié a hacer una Zonificacion considerando:
Representatividad de ecosistemas, amenazas naturales, actividades socioeconémicas,
zonas de produccion sostenible, zonas industriales, y zonas de desarrollo urbano y rural.

Para estas 6 zonas se definieron los usos permitidos y prohibidos. Luego se definieron las
Lineas de accién, cada uno con objetivos, programas y acciones, las cuales son:

« Sostenibilidad de base natural

s Planificacién ambiental y terntorial

s Desarrollo social y econémico

UAC estuario rio Sint y Golfo Morrosquillo (Invemar, CVS 2012)

Para la zona estuaria y el Golfo de Morrosquillo, INVEMAR — CVS (2012) determinan los
lineamientos de manejo integrado con horizonte al 2021 (UAC estuarina rio Sini— Golfo
de Morrosquillo, sector Cérdoba) con la siguiente visién de manejo: Al 2021 la zona
costera del departamento de Cérdoba sera reconocida y manejada sosteniblemente, a
través de la conservacion, recuperacion y mantenimiento de sus ecosistemas estratégicos
y la sostenibilidad ambiental de los usos tradicionales de las comunidades, que aseguren
una oferta adecuada de bienes y servicios ambientales.
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Lineas de acciin

Las Lineas de accion para la UAC estuarina rio Sini — Gelfo de Morrosquillo, sector
Cérdoba, relacionadas con la base natural y la planificacién mbiental directamente son
las siguientes:

Sostenibilidad de la base natural: En la UAC estuarina rio Snu- golfo de Morrosquillo,
sector Cordoba, se presentan sistemas de humedales y mancares, playas y acantilados,
praderas de fanerégamas y parches arrecifales que son —onsiderados ecosistemas
marinos y costeros estratégicos; por lo tanto, deben considerasse como unidades basicas
para el ordenamiento ambiental y desarrollo sostenible d= la zona costera. Estos
ecosistemas, actualmente presentan distintos grados de amenmza para su biodiversidad y
sostenibilidad, y los esfuerzos para su proteccion han sdo fragmentados y poco
representados en los procesos de planificacion. Este eje incluy los programas de:

« Conservacién y recuperacion de ecosistemas

+« (Conservacién y recuperacion de fauna

e Calidad ambiental

Planificacion y ordenamiento ambiental territorial: Para la UA = estuarina rio Sinu—- golfo
de Morrosquillo, sector de Cérdoba se observa que existe unasdeficiente planificacion del
territorio como una de las causas raiz identificada, esta deficie cia conlleva al crecimiento
desordenado de las areas urbanas y aumenta la vulnerabilidac de la zona costera a todo
tipo de amenazas. Con esta linea se propone incorporar de fro de la planificacion del
territorio, la zona costera como eje fundamental, tanto para el «rdenamiento como para la
toma de decisiones. Sus programas son:

+ Gestién integral de riesgo

¢ Articulacion de los procesos de planificacion del territorio

Investigacién y monitoreo: EI manejo ambiental es un pro-eso fundamentado en el
conocimiento y la informacion que se origina en la investigacion cientifica (CVS-
INVEMAR, 2010). En este sentido, se busca contribuir y estinilar la capacidad cientifica
local y regional y se busca fortalecer e implementar sistema: de informacién marina y
costera, consolidar grupos de investigacion interdisciplinaria que permitan evaluar las
areas marinas y costeras, igualmente las comunidades y los =fectos de los fenémenos
que los afectan. El programa de generacion, administracion y 1so de la informacién para
esta zona deberia ampliarse a la cuenca del rio Sini com~ componente que afecta
altamente los procesos ecolégicos en la zona costanera y sus Fumedales aledafios.
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Por ultimo, considera necesario el fortalecimiento institucional para optimizar la
integracion y coordinacién horizontal y vertical entre las entidades de gobierno en el
ejercicio de sus funciones relacionadas con el manejo, administracién y desarrollo
sostenible de las zonas marinas y costeras; asimismo, mejorar la eficiencia y efectividad
de las practicas administrativas fortaleciendo la capacidad de las entidades estatales
relacionados con el tema.

Plan Integral de Manejo para el Distrito de Manejo Integrado -DMI Bahia de Cispata,
La Balsa, Tinajones y Sectores Aledafos del Delta Estuarino del Rio Sina (CVS

2009)

La Contraloria general de la Republica (2012) hace una evaluacién del programa nacional
de uso sostenible, manejo y conservacion de los ecosistemas de manglar realizando la
zonificacién de las &reas, la planificacién para la conservacién y uso sostenible, la
restauracion y restablecimiento de areas alteradas y deterioradas de manglares, la
valoracion econémica de los mismos y las fuentes de financiacion del programa como
elementos para el manejo sostenible del territorio.

Para la zona de la Bahia de Cispata, ia CVS desarrollé el estudio de Caracterizacién,
Diagnéstico y Zonificacion de los Manglares del Departamento de Cérdoba estableciendo
una zonificacién aprobada por parte del Ministerio del Medio Ambiente mediante la
Resolucién 0721 de 2002. Conforme a dicho estudio, los manglares del departamento
quedaron ordenados en siete (7) zonas orientadas hacia tres (3) tipos de manejo:

De uso sostenible: (1) Zona de Uso Sostenible del Sector Estuarino, (Bahia de Cispata).
(2) Zona de Uso Sostenible no forestal de Cafio Grande (Bahia de Cispata). (3) Zona de
Uso Sostenible La Balsa (San Bemnardo del Viento).

De recuperacion: (1) Zona de Recuperacion del sector continental, (Bahia de Cispata). (2)
Zona de Recuperacion del Delta de Tinajones (San Bernardo del Viento). (3) Zona de
Recuperacion de los parches de mangles desde los Cordobas hasta Mofiitos.

De preservacion: (1) Zona de Preservacion de Cafio Salado (Bahia de Cispata y San
Bernardo del Viento).

En el afio 2009 la CVS realizé la formulacion del Plan Integral de Manejo para el Distrito
de Manejo Integrado -DM| Bahia de Cispata, La Balsa, Tinajones y Sectores Aledarios del
Delta Estuarino del Rio Sind, departamentc de Cérdoba, con el cual se actualizd la
zonificacion ambiental de esta area protegida. Estos procesos de planificacion ambiental
son la base para establecer los usos permitidos, limitados o prohibidos en las areas de
conservacion y encaminar en procesos de usos y aprovechamiento sostenible de sus
recursos para el desarrollo sostenible.

El Plan propone un programa de “Produccién y aprovechamiento sostenible® de los
recursos con la intencién de generar desarrollo socioempresarial, lo que involucra en gran
medida al sector turistico por su posibilidad de incluir actividades tradicionales como la
pesca, la gastronémica, la observacion de especies animal, la artesania en su disefio de
productos a través de los cuales se generan ingresos y empleo. Por tanto, es necesario
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desde el sector fomentar y empoderar a los grupos comuni=3rios para la prestacion de
servicios de guianza, de seguridad, de transporte terrestre y maritimo y fortalecer a los
artesanos de San Bernardo del Viento y San Antero como a—activo turistico asimismo a
artistas y actores culturales.

En cuanto a la pesca, por Ultimo, la Politica integral para el desarrollo de la pesca
sostenible en Colombia (2015) propone ejes estratégicos p-ra la sostenibilidad de los
recursos pesqueros: la planificacion y ordenamiento, la in—aestructura y logistica, la
calidad e inocuidad, el consumo, las medidas e instrumentossde apoyo a la actividad, la
gobernanza participativa, la formacion y proteccion del recerso humano, el desarrollo
tecnolégico e innovacion y la gestion y cumplimiento de lo= acuerdos internacionales,
siendo estas dirigidas a la pesca en alta mar.

Actos de Declaratoria Ordenacién Cuenca, CVS Cérdoba y*CAR Sucre, 2015

La cuenca del Rio Medio y Bajo Sinu cuenta con un Plan de Jrdenacion cuya escala de
trabajo no corresponde a la escala exigida por el nuevo decre® 1640 del 2012, y en cuyo
documento no se incluyd el componente de gestién del riesgc razén por la cual, el Plan
de Ordenacion debe ser ajustado y modificado.

La cuenca del Rio Medio y Bajo Sinu posee ecosistemas tratégicos de importancia
regional y que corresponden al: DMI de Cispata, la Balsa y “inajones, declarado como
area protegida en las figuras de Distrito de Manejo Integr.do mediante acuerdo de
Consejo Directivo No. 138/2010, el DMI del Complejo Cenagaso del Bajo Sinu declarado
como area protegida en las figuras de Distrito de Manejo Intecrado mediante acuerdo de
Consejo Directivo N" 076 del 2007 y el DCS del Humedal C=naga de Baii6 declarado
como area protegida en la figura de Distrito de Conservacion d - Suelos mediante acuerdo
de Consejo Directivo No236 del 2013, que ameritan buen mane o y conservacion.

Por tanto, y considerando otros aspectos de corte ambienzl el articulo primero del
presente acto declara en ordenacion del area comprendida p=r la Subzona Hidrografica
2S7H-1303 de la Cuenca del Rio Medio y Bajo Sini el auste del Plan de Ordenacion de
la Cuenca Hidrogréfica del Rio Medio Bajo Sina.

El Plan de Gestion Ambiental Regional de la CVS (2015 — 2¢119)

El Plan considera como estratégicos los siguientes lineamierzos para la gestidon socio-
ambiental:

Planificacién ambiental y ordenamiento territorial

Prevencion y control de la degradacion ambiental

Promocion de procesos productivos sostenibles

Gestion integral del recurso hidrico

Conocimiento conservacion y uso sostenible de la biodivers Jad

Fortalecimiento de la gestion ambiental institucional
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LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA SOSTENIBILIDAD DEL TURISMO

La sostenibilidad es un concepto que se opone en cierta medida a los modelos de
crecimiento ilimitado e impone la reduccién del consumo de recursos no renovables.
Como principio general, el concepto se define en una triple relacién entre lo econémico, lo
sociocultural y lo ambiental donde el equilibrio entre estos componentes es la meta a
alcanzar. En un territorio determinado esta sostenibilidad debe considerar las limitaciones
del mismo en términos de recursos naturales o ambientales, fisicos, sociales, culturales
en funcién del desarrollo econémico de las actividades antropicas, en nuestro caso el
turismo.

El turismo sostenible se define como.” un modelo de desarrollo econémico concebido para
mejorar la calidad de vida de la comunidad receptora, facilitar al visitante una experiencia
de alta calidad y mantener la calidad del medio ambiente del que tanto la comunidad
anfitiona como los visitantes dependen" (OMT). Plantea también que el turismo puede
constituirse en beneficio local si es respetuoso con el medio ambiente, esta basado en el
sostenimiento de su base natural y cultural y no malgasta este capital de recursos. Todo
lo anterior se logra, dando respuesta a las tres areas del desarrollo turistico sostenible:
ambientales, socioculturales y econémicos.

Para construir sostenibilidad en un territorio tenemos que tener en cuenta entonces las
siguientes dimensiones del territorio:

Base
natural y
territorio

Base Cultura y
institucional memoria

Infraestructura
de soporte
para la
actividad
econamica

Base social de
participacion

Grafico: Dimensiones del territorio (Elaboracion propia)

La sostenibilidad del turismo en un determinado territorio requiere por tanto procesos de
planificacién que tengan en cuenta la complejidad del sistema “turismo” y sus multiples
interacciones con los componentes sociales, culturales, ambientales y econdmicos del
espacio turistico. Es por ello, que desde la perspectiva local, los procesos de desarrollo
exigen cada vez mas la participacién activa de todos los agentes socioecondémicos
involucrados directa o indirectamente (Garcia, 2004) como la base social representada en
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la poblacion local y la base institucional, asimismo sus actuac ones sobre el territorio con

inversiones para las actividades economicas y las actividades culturales y sociales que
ahi se desempefian.

La consecucién de un desarrollo sostenible debe incidir de manera practica sobre los
modelos de produccién, proponiendo alternativas mas ecc-eficientes para reducir la
presion sobre los ecosistemas y a poner en valor el patrimonio natural, cultural y la
biodiversidad. Esto implica la introduccion de criterios ambiertales, sociales y culturales
en las politicas y programas y por ende en el disefio de produeos turisticos que fomenten
el bienestar de las poblaciones locales a través de la genemcion de oportunidades de
empleo estable, facilitando su acceso a la actividad turistica. L3 sostenibilidad del turismo
apunta a reducir los residuos y la emisiéon de contaminan=s al suelo, el agua y la
atmosfera generados por la actividad econémica, aplicando medidas de mitigacién de
dichos impactos e incentivando un ordenamiento territorial sos=nible. Pero no solamente
apunta a una mejor gestion ambiental, también se requiere inwartir en una mayor equidad
social y eficiencia econémica que beneficia al destino y su pob&cion.

Equidad social

- Fortalecer la ealidad del empleo local apoyade por el turisme.
- Preservar el bienestar y la calidad de vida de la comunidad
local evitando cualquier forma de degradacién o explotadén.
A - Fementar la participacién pdblica en la planificacién y toma
\ de decisiones sobre el destino.
\- Respetar la identidad, el patrimonio y los valores socloculturales.

Eficiencia econémie-

- Garantizar la viabllidad y competitividod de los destinos y
empresas turisticas.

Maximizar los beneficios econdmicos para la comunidod receptesa.
= Apoyar a los emprendedores locales.

- Satisfocer la demanda turistica mediante predios justos.

Conjervacién ambiental

~ Comservar y utilizar raclonalmente los recursos naturales.

= Proteger y preservar el medic ambiente y ecosistemas
biolégicos vulnerables.

- Mejorar |a calidad de los palsajes y minimizar la
contaminadén del agua, el aire v la generacién de desechos.

= Controlar, minimizar y mitigar los emisiones de gases de efecto
Invernadero.

http://www.visionesdelturismo.es/principios-del-turismo-sostenible-para-el-anc2017/

Partimos entonces para un desarrollo sostenible de la activida- turistica de la necesidad
de resolver los problemas ambientales y sociales del territori que se presentan en el
Departamento aplicando e implementando las recomendaciomes de los documentos y
estudios respecto al tema. Sobre esta base, se pueden implementar proyectos de
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infraestructura que aportan tanto al bienestar de la poblacion local como a los visitantes
(infraestructura de doble propésito) necesario para generar acceso a los atractivos
naturales y culturales y su puesta en valor, y finalmente empoderar y fomentar la inversion
en el desarrollo socio empresarial para prestar un adecuado servicio con la activa
participacién de las poblaciones locales.

Cérdoba posee una gran cantidad de atractivos pero la mayoria de atractivos no cuenta
con los debidos accesos, servicios y puesto en valor para el desarrollo de un producto
turistico. Muchos paisajes, areas naturales, ciénagas y playas estan subutilizados, son
potenciales para un desarrollo del turismo de naturaleza relacionados con otras
actividades como el turismo nautico y turismo fluvial.

En cuanto a los atractivos culturales, es de destacar la integracion de la oferta de
artesanias y las fiestas culturales, sin embargo, poco se ha podido integrar la herencia
indigena y la arquitectura tradicional y republicana en los recorridos turisticos. Igualmente,
por los indicadores sociales (altos niveles de pobreza especialmente en zona costera) es
poca la sostenibilidad sociocultural ya que la conservacién de la cultura heredada
especialmente en torno a las artesanias, las comidas tradicionales, las formas de vivir y la
produccién y pesca artesanal, dependen del contexto econémico (modelo econémico que
favorece proyectos grandes), ambiental (cambio del régimen hidrolégico que afecta la
presencia de los humedales) y social (altos indices de NBI) lo que requiere politicas
encaminadas al empoderamiento, capacitacion, formacion y organizacion de los grupos
sociales y comunitarios para su integracion en las propuestas turisticas.

En cuanto a la sostenibilidad ambiental es de observar los problemas de navegabilidad
dado las irregulares descargas del desembalse, el poco equilibrio ecolégico de las
ciénagas y cafios a raiz de esto, los altibajos del rio que dificultan la navegabilidad y la
acentuada erosién del rio ademas de contaminacién por aguas servidas, agroquimicos de
los proyectos productivos y metales pesados.

En este contexto, se destacan los mlltiples esfuerzos de recuperar y conservar espacios
naturales, de diagnosticar las problematicas ambientales, sociales y culturales y buscar
soluciones en forma de estrategias de manejo y ordenacién, sin embargo se invierten
muchos recursos en estudios sin evidenciar avances sustanciales en el tema frente a las
presiones antropicas dados por el modelo de desarrollo social y economico predominante.

Finalmente, estas orientaciones generales se guiaron la construcciéon de cada uno de los

productos turisticos propuestos para el Departamento de Coérdoba en su contexto
territorial de manera especifica.

161

Héctor E. Lopez Bandera
Fo“!;!."...n. @ gonsultoria Turistica

443



® MINCoMERCID @W Heéctor E. Lépez Bandere
INDUSTRIA ¥ TURISMO "Imw FONlﬁ Consultoria Turistica

XI. CONCEPTUALIZACION Y DISENO PRODUCTO TURISTICO
NAUTICO Y FLUVIAL EN CORDOBA

ANALISIS DE LAS POTENCIALIDADES TURISTICAS CEL DESTINO: OFERTA
DE ATRACTIVOS TURISTICOS Y ACTIVIDADES

Artesanlasmercado Atardecer al sur de Mchterfa
Monteria
Sin duda alguna el principal atractivo para el propésito de este “rabajo es el Rio Sint y en

consecuencia la Ronda del Sint. Los demas atractivos se consderan complementarios en
torno al disefio de productos de tipo fluvial, natural, cultural.

Atractivos Actividades / Potencialidades

Rio Sind Cuenta con un muelle de dificil acceso, aay un numero de lanchas
disponibles para realizar viajes cortos, r edianos o largos sobre el
rio. El Club Nautico organiza en el maro de las Fiestas del Rio el
Festival Nautico.

Dado la poca navegabilidad del rio por la alta sedimentacion, su
variable nivel, la presencia de planchcies y la actividad de los
areneros, la oferta fluvial es restringida

Paisaje Sabanero Si bien se trata de un paisaje atractivo, & el momento se encuentra
como recurso ya que hay poco aprcechamiento turistico. Un
operador ofrece salidas a una haciendamganadera pero esta parte
realmente no se ha explorado para el turimo.

Bongo El bongo (ubicado en este caso en la Ronda del Sind) es
representativo por los bosques tropicales secos que existian
anteriormente en esta zona del pais y loscuales han sido reducidos
por la accién del hombre. Es un potencial para programas de
turismo con un enfoque de educacién amwiental.

Planchones Sin duda un atractivo es montar en un =anchén y dejarse llevar al
otro lado de la orilla, esto por la originalicad y el ingenio con el cual
la poblacién buscé solucion a la falta de entes.

Ronda del norte, mirador | Ambas zonas de la Ronda del Sinu permen una mirada sobre el rio

y zona rosa y son espacios publices de recreacion inortante para la poblacién
Parque lineal Ronda del | local y para foraneos. Cuentan con ser cios basicos. Ha sido un
Sinu proyecto ambicioso de la Alcaldia Muscipal para recuperar las

orillas del rio, trabajo alin sin concluf por los mdltiples focos
sociales sobre el borde y los desagi=s de aguas residuales,
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ademas de la erosién presente en Ias orillas.

Puente metalico Gustavo
Rojas Pinilla

Punto de interés aunque en la actualidad no cuenta con la
integracién en los recorridos turisticos. Le falta una adecuada
interpretacién en el contexto historico.

Arquitectura tradicional y
republicana en el centro

Arquitectura de gran valor histérico, desafortunadamente muy
descuidada y abandonada.

Mercado central de | Sitio recuperado como espacio publico de gran valor para propios y '{

Monteria turistas ya que cuenta con oferta de artesanias. Se ubica frente a la
plazoleta y monumento al Porro Maria Varilla, escenario importante
para las actividades culturales de la ciudad,

Monumento al Porro | Este monumento de gran valor cultural es un hito importante en el

Maria Varilla Ronda del Sini para interpretar el contexto cultural del
departamento.

Centro Cultural-Artesanal

Un elemento atin en construccion.

Mercado del Oriente

Mercado nuevo que acoge los vendedores que antes ocupaban el
espacio publico del centro; hoy puede considerarse atractivo en la
medida que se integra en los paquetes para hacer conocer la
produccién agricola y la derivada gastronomia de Cérdoba.

Iglesia Catedral San
Jerénimo de Monteria,
Plaza de Bolivar y Plaza
Laureano Gomez

Centro de la ciudad de atractivo histérico cultural, poco integrado en
la oferta turistica.

Feria Nacional de
Ganaderia y el Reinado
Nacional e Internacional
de la Ganaderia

Evento emblematico de Cordoba, para los amantes del ganado, de
los caballos y de los encuentros en torno a la cultura ganadera,
combinado con el Reinado de |a Ganaderia. Se celebra cada junio.

Fiestas del Rio Sinu

Sin duda, un evento que recupera la importancia y presencia del rio |

en la ciudad, con actividades -culturales que sirven de

complementariedad a la oferta fluvial.

Gastronomia

Indiscutiblemente, un elemento importantisimo para la conformacion
de los productos, posicionado y reconocido esta la fusién de
influencias gastronémicas en la comida de Cérdoba.

Técnicas artesanales

Aungue no se producen en Monteria, la ciudad es una vitrina de las
artesanias del Departamento, atractivo complementario importante.

Monteria. Ronda norte del Rio Sint. Mirador

Monteria — Muelle turistico sobre el Rio Sinl
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Cerete
Cuna del poeta Raul Gémez Jattin, tal vez este el mayor atribmto y atractivo del municipio.
Por tanto, el Centro Cultural de su nombre es el centro de acwidades culturales en honor
a la poesia y la cultura.
Atractivos Actividades / Potenciales o
Rio Sind Cereté no cuenta con muelle, por lo =nto es dificil vincularla con
la actividad fluvial. Sin embargo, cusnta con malecén sobre un
brazo del rio Sind, Cafio Bugre, que p- mite disfrutar su paisaje.
Centro Cultural Radl | Importante espacio cultural que aun ro se encuentra articulado a
Gomez Jattin la actividad turistica. El “Encuentro deMujeres Poetas” que alli se
realiza, mas que turistico es un eventc cultural.
|
Festival Nacional de | Muestra de folclor importante para el municipio, pero no se
Cumbiamba destaca en cuanto a su importancia cLiural del departamento.
Encuentro Internacional de | Evento cultural importante que ha venido posicionandose en el
Mujeres Poetas pais. No esta presente en la oferta turitica.
Obra del poeta Radl | Patrimonio intangible de gran import ncia para el municipio sin
Gomez Jattin explorar turisticamente para mercadosseleccionados.

Cereté -—-M-alzecén seore el Cafio Bugre (Rio Sind

)

Cereté - lglesia y parque central

San Pelayo
El mayor atractivo de San Pelayo sin lugar a dudas es el Festiral del Porro Pelayero, que
cuenta con escenario propio, el Complejo Cultural Nacional e Internacional del Porro

Maria Varilla.

Atractivos

Actividades / Potenciales

Rio Sinu

Cuenta con muelle artesanal para planchenes que cruzan el rio. No
cuenta con infraestructura turistica que pe=mita embarque desde este
municipio.

Puente metdlico Rio | Mas que todo es infraestructura vial sin neayor atractivo turistico, sin

Sind embargo vale indagar medios de transpcte e historias en torno al
cruce del rio.

Complejo Cultural | Espacio cultural para el Festival del Porro =n primer lugar, dotado de

Nacional e Internacional
del Porro Maria Varilla

cafeteria, tarima para 1.000 pax y paruec para 800 vehiculos.
Contara con museo. No se encuentra virzulado a la oferta turistica
por la estacionalidad del evento. Junio de c=da afio.

| Festival del Porro

Festival de mayor raigambre e importancia=n el departamento.

Fandango y Porros y su
Danza

Patrimonio intangible de gran importancia >ara el municipio y para el
departamento.
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San Pelayo — Complejo Cultural del Porro Maria Varilla San Pelayo — Afiche 41 Festival Nacional del Porro

Lorica

Por pertenecer a la Red de Pueblos Patrimonio y contar con un centro histérico declarado
patrimonio cultural, es claro el enfoque de la oferta turistica de la ciudad. El rio Sinu, con
su majestuosidad, esta presente a lo largo del malecén, que ha sido recuperado y hoy se
presenta como un espacio de disfrute y recreacién de propios y foraneos. Cuenta con
buen acceso al rio, hay posibilidad de embarque y oferta de canoas para hacer recorridos
por los cafios. Su acceso solo es atractivo via acuatica.

Atractivos Actividades / Potencialidades

Rio Sinu Lorica es una estacion en los recorridos fluviales que vienen de
Monteria y llegan hasta el mar. Ha tenido un gran pasado
comercial gracias al rio lo cual se tematiza en uno de los murales.

Iglesia de Lorica El sector del centro histérico estd dominado por la iglesia, el
Plaza Lacides C. Bersal mercado publico, el edificio La Isla y el edificio Afife Matuk, cuyas
Mercado Publico visitas estan condicionadas a la amabilidad de su propietario.
Centro histérico Partiendo de aqui se ofrecen recorridos histéricos integrando los
Edificio Afife Matuk diferentes edificios que se destacan por su estilo republicano,
Plaza de Pastelitos aungue timidamente.

Arquitectura tradicicnal En el sector del Puente 20 de Julio y el Monumento al Padre de la

Patria aun se conservan algunas casonas de arquitectura tipica
del Caribe en bahareque de tabla, a los cuales se presta poca
atencion.

Monumento al Padre de la | Espacios de importancia histérica que hacen parte del recorrido
Patria histoérico.

Puente 20 de julio
Obelisco en homenaje a la | El malecén La Muralla ofrece un recorrido a lo largo del rio Sinu

lengua castellana que permite apreciar algunos de los murales de la ciudad, pasar
Murzales por el mercado de pescados llegando hasta el Obelisco en
Malecon La Muralla homenaje a la lengua castellana, contando la historia de Santa
Mercado de pescados Cruz de Lorica, la importancia de la inmigracion arabe y la base
de la economia.

Festival Cultural del Sinu Evento que pone en valor |a cultura local y regional.

Obra del pintor y artesano | Destaca, entre las expresiones artisticas de Lorica vy
Marcial Alegria especialmente San Sebastian, la obra del pintor primitivista

Marcial Alegria la cual parciaimente se vende en el mercado
publico. No cuenta con espacio propio de exposicion.
Técnicas artesanales San | Hacen parte estos dos corregimientos de la Ruta Artesanal
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| Sebastian
de Bari

y San Nicolas

promovida por Lorica.

Gastronomia

Hector E. Lépez Bandera
Consultoria Turistica

Importante ingrediente en toda ofe a—= turismo, basada aqui en
la mezcla de las culturas arabe y lo=al

Ciénaga de Bafio

Ultimamente se ha promovido L1z nueva oferta de turismo
comunitario y natural en la Cié=a= de Bafié por el grupo
conservacionista ECONBIBA bu«cado la recuperacion de
tortugas y generando alternativas d iecresos a la poblacion local.

Ciénaga Grande de Lorica

Espacio lacustre compartido ente .arios municipios que no
cuenta con servicios regulares de tL Bmo. Tradicionalmente un
espacio de pesca artesanal.

de
del

Centro parroquial
Nuestra Seflora
Carmen del Caracol

Sitio de turismo religioso. Se ubica n= corregimiento de Pzlo de

| Agua, cuyo acceso requiere un mue e=obre el rio Sinu.

San Cruz de Loric —=.eblo Patrimonio sobre el Rio Sind
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San Antero

El mayor atractivo de San Antero es el mar, y mas el mar que la playa ya que presencia
alto grado de erosién en ciertos sectores y sedimentacién en otros lo que hace inestable
la zona costanera y poco sostenible la actividad en la actualidad. A esto se agrega la
importancia del manglar que se estd recuperando en toda la Bahia de Cispatd. Se

evidencia el poco desarrollo de la infraestructura nautica y/o su estado artesanal.

Atractivos

Actividades / Potenciales |

Punta Bolivar, Calao, Punta
Las Playitas, Playa Blanca

Playas de San Antero:

Se desarrollan tipicas actividades de playa y mar, con posibilidad
de kayaking y recorridos en lanchas.

DMI Bahia de Cispata

Este Distrito de Manejo Integrado permite recorridos en lancha,
natacion, snorkeling.

CIMACI Estaciéon CVS - La
Caimanera

Visita a La Caimanera, en la Bahia Cispata, para conocer el
proceso de cria y conservacion de las especies autéctonas.

Cafos y ciénagas — tunel
del amor

Atractivo en el recorrido en lancha por las ciénagas.

Volcan el Tesoro

Volcén de lodo. Servicios basicos para bano medicinal.

| Iglesia San José

Arquitectura tradicional

El casco urbano del municipio no genera mucho interés aparte de
la oferta comercial necesaria para las actividades de playa.

Artesanias

San Antero cuenta con una buena oferta de talleres y tiendas de
artesanias que se producen en la region. Importante elemento en
la oferta turistica.

Gastronomia local

Como en toda la costa del departamento predominan los frutos
del mar y el pescado.

Festival del Burro

Festival de tradicién, no trasciende a nivel regional.

San Antero — Playa Blanca

San Antero — La Caimanera en l Estacion de la CVS
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San Bernardo del Viento

Las playas de San Bemardo tienen mayor envergadura y p=rniten disfrutar la estadia en
playa y mar ademés de contar este municipio con atrac ivos naturales que permiten

desarrollar otras actividades de turismo de naturaleza.

Atractivos | Actividades / Potenciales

Playas de San Bernardo | Disfrute de playa y mar, caminata, eti idades acuaticas.

Rio Sinit y Boca de | Recorrido en lancha, observacion de fauna y flora. Notable paisaje
Tinajones del encuentro del rio con el mar Caroe

Isla Fuerte Visita a Isla Fuerte, observacién de fauna y flora, caminata.
Isla Ancon Cuenta con oferta de alojamiento y =twidades nauticas.

Isla Ancon es un pefiasco con un re=t=arante abandonado.

Carics y ciénagas con sus
manglares

Recorridos en lancha y canoa. Se e taca el recorrido por Cafio
Grande y la visita a la Ciénaga de .==Coroza con su isla de Los

Isla de Los Pajaros

Pajaros, ofrecido por asociaciones ¢ mnitarias.

Reserva natural Mono

Colorado

Senderismo, Turismo de naturaleza_= ucacién ambiental.

Punta de piedra

Permite caminata y vista al mar.

\olcan de lodo El Salvador

Volcan de lodo con servicios basicos

Viviendas patrimoniales

La arquitectura tradicional del Carive=ha sido subvalorada pero |

Iglesia San Bernardo Abad
y su pargue

hoy presenta un ingrediente inteeante para los recorridos
histéricos de turismo cultural.

Festival del Cangrejo Azul

Destaca este festival por la importeica del Cangrejo Azul en la
cocina local.

Gastronomia

Gran atractivo que se podria pc=eciar mas con el turismo
gastronomico.

Cario Grande- Ciénaga de La Coroza e isla de Los Péjaros

San Bernardo, Miraeor e Los Enamorados. PlayalLa Y.
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DOFA PARA LA CONCEPTUALIZACION Y DISENO DEL PRODUCTO
TURISTICO

Fortalezas

« Existencia de atractivos y ecosistemas estratégicos sobre el Rio Sinu y su delta en el
mar Caribe con caracteristicas particulares en cada municipio:

¢ Monteria con una estructura urbana integrada al Rio a través del Parque Lineal Ronda
del Rio Sind el cual combinan dos valores: el paisaje como elemento natural
patrimonial, y las actividades y los elementos simbélicos presentes en los recorridos
peatonales y ciclorutas establecidos para su utilizacion y que permiten reconocer
elementos culturales de la region.

» Cereté es atravesada por el Rio Sint en zona rural, y por Cafo Bugre en su area
urbana.

e Lorica y su centro histérico se encuentra sobre el Rio Sind, donde se destacan las
construcciones del muelle, el Mercado publico y el Malecon. En lo natural se destaca
la Ciénaga Grande de Lorica y el Humedal de Bafi¢ con declaracion AICA (area
importante para la conservacion de aves acuaticas).

+« San Antero y San Bernardo del Viento. Con el Delta del Rio Sint y complejo cenagoso
del bajo Sinu, con un ecosistema en donde destacan las ciénagas que se comunican
por cafios y las zonas costeras con sus diferentes especies de mangle. En el bajo
Sinu se encuentra un complejo de 22 ciénagas conectadas con el rio por los cafios
Bugre y Aguas Prietas.

« La Bahia de Cispata es una de las zonas del Caribe Colombia mas protegidas de las
corrientes y los vientos, lo cual favorece el desarrollo de infraestructura y actividades
nauticas.

* Playas tranquilas, célidas y solitarias en San Bernardo del Viento y San Antero.

e Centro histérico de Lorica declarado Bien de Interés Cultural de carécter nacional y
pertenece a la Red de Pueblos Patrimonio.

e Diversidad cultural que enriquece la memoria colectiva y la identidad, con la
confluencia de comunidades de origen precolombino conocidas genéricamente como
los Zenues, comunidades afro descendientes, influencia espafola, y desde principios
del Siglo XX comunidades del medio oriente como los Sirios o los Libaneses.

e Rigueza en manifestaciones culturales y técnicas artesanales, destacan las
expresiones artisticas de San Sebastian que incluyen la alfareria y la obra de Marcial
Alegria y las tejedurias en enea de San Antonio de Bari.

« Rica y diferenciada gastronomia.

» Existencia e importancia de la musica y el baile a través del porro, el fandango y la
cumbiamba, principalmente en San Pelayo y Cereté.
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Oportunidades

e Las sostenibilidad y el turismo comunitario como tenden ia en la preferencia de los
turistas.

e Cordoba como territorio de postconflicto y nuevas oportuni ades de desarrollo.

e Destinos poco desarrollados que permiten la planifica ién y gestion basada en
mejores decisiones antes de que haya demasiada presion donde se puede establecer
el valor de proteger recursos de uso comun en busca de la=sostenibilidad.

= Desembocadura del rio Sini como Nodo articulador del tu smo nautico en la costa de
Cérdoba y la bahia de Cispat4 y potenciador de desarrollo.

« |sla Fuerte como zona de potencial desarrollo turistico 71autico complementario al
litoral continental.

e Departamento con vocacion agricola y pecuaria, \y actividades economicas
organizadas a su alrededor.

+ Potencialidad para el desarrollo de turismo rural (hacienda ganaderas), cercanas a la
ciudad de Monteria y algunas iniciativas en los municpios para poner en valor
recursos naturales, paisajisticos y culturales.

« San Bemardo del Viento es ejemplo de desarrollo comur=ario y asociativo, con gran
potencial en términos de sostenibilidad y operacion turistisa. Modelo de organizacion
empresarial es San Antero, donde se destaca la alianza prrada PROPLAYA, mientras
en Santa Cruz de Lorica la cooperativa ECONBIBA se ‘estaca como un proyecto
comunitario de Ecoturismo y conservacion.

e Proyecto de ampliacién de la Ronda del Rio Sinu en Montesia.

e Proyecto de muelles fluviales sobre el XUo Sinu lideramo por la Gobernacion de
Cordoba.

e Proyecto de construcciéon de parque lineal sobre el Rio Sint en San Pelayo.

« Proyecto de Centro de Actividades Nauticas en San Antero

Debilidades

+ Desarrollo turistico incipiente de Cardoba.

« La actividad nautica y fluvial a lo largo del rio Sinu, y en =u desembocadura, es aun
incipiente. La existente se concentra en San Bemardo del Jiento y San Antero, litoral
cordobés, sin relacion importante con sus departamentos ve cinos (Sucre y Bolivar).

e La infraestructura nautica y fluvial es limitada. Unico muelle que justifica esta
denominacién es el de Monteria: el muelle turistico con=truido por la Alcaldia con
recursos del Gobierno Nacional, el cual tiene graves fall.s de disefio y operacién,
razén por la cual tiende a su abandono. EI MinCIT — Vicaministerio de Turismo ha
iniciado contactos con la Alcaldia para solucionar esta =tuacion. Lorica posee un
muelle tipo escalera el cual cumple ben con su furzion. Adicionalmente hay
embarcaderos o atracaderos de diferentes especificacione- : el de COLDEPORTES vy
de la CVS (Amaya) en San Antero; el de las Mujeres en Saa Bernardo, donde también
se deben mencionar el denominado muelle (que no lo es - si un notable mirador) en
La Y, y el uso que con este fin se da a la playa en Paso Nusvo.

« Cébrdoba posee una gran cantidad de atractivos pero la mayoria no cuenta con los
debidos accesos, servicios y puesto en valor para el mesarrollo de un producto
turistico.

« Falta de mantenimiento e infraestructura en la Ronda del R Sinu en Monteria.
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« Deterior y falta de funcionalidad del muelle turistico en Monteria.

e Estado de las instalaciones de la CVS Amaya en San Antero.

o El limitado movimiento fluvial se da desde y hacia Monteria por motivos comerciales y
residenciales (flujos intraurbano e interurbano). Con fines recreativos se puede
destacar el movimiento sur — rio arriba- hacia el Embalse de URRA, en el municipio de
Tierralta, y hacia la observacion del atardecer, en Jaraquiel (a 45 minutos de
Monteria).

e Problemas de la navegacién en los recorridos por el Rio Sind desde Monteria,
aspectos que en general afectan la navegacion hasta Lorica, esta condicionada por:
los escombros o troncos que se encuentran en algunos sectores, la dificultad para
navegar en verano, las guayas de los planchones y la actividad de los areneros, falta
de sefalizacion, arboles de las orillas (en las zonas de curvas) que limitan la visibilidad
sobre la navegacion del rio, falta de batimetria actualizada.

e Alta erosion de playas y consecuente regresién de la costa, que afecta la calidad y la
oferta del atractivo playa.

e En el area costanera, existe conflicto para el cumplimiento de los Planes de
Ordenamiento y Manejo de Playas y su zonificacién.

Baja cobertura de servicios de acueducto y alcantarillado.

Baja cobertura de internet fijo banda ancha y de la sefial de operadores de telefonia
movil e internet en los municipios costaneros.

Reducido nimero de empresas reglamentadas de actividades nauticas.

Alta presencia de oferta no reglamentada de actividades de paseos en lanchas por
zonas de manglares, que es realizado por particulares sin calificacién turistica.

+ |[nformalidad de las empresas y el empleo.

« [alta de institucionalidad para poder regular la navegacion fluvial y maritima

e Falta de planificacién y manejo adecuado de playas en San Antero y San Bernardo del
Viento.

« La navegacion se enfoca principalmente a un reducido mercado domeéstico y local, el
cual complementa su actividad central (negocios, eventos) con la navegacion, a modo
de actividad recreativa mas que turistica.

Amenazas

« Altos indices de Necesidades Basicas Insatisfechas.

s Altos niveles de desempleo, bajas remuneraciones y alta informalidad.

e |Informalidad de las actividades econdmicas asociadas al Rio Sind y sus riveras:
areneros, planchones, pesca.

e Modelo econémico que favorece proyectos de grandes inversiones en el Caribe
colombiano sobre los de turismo comunitario.

e Amenaza de inundacion alta en el Rio Sind, mitigada por el manejo que se realiza
desde la Represa de Urra pero que no logra ser una garantia definitiva para evitarla.

* Problematica ambiental asociada al Rio: acentuada erosién, contaminacién por aguas
servidas, agroquimicos de los proyectos productivos y metales pesados, cambio del
régimen hidrolégico que afecta la presencia de los humedales y Cafios.

e La operacion de Urra obedece mas a la generacién de energia que a la necesidad de
cumplir con el requerimiento ambiental, los caudales diarios no registran un
comportamiento normal desde el punto de vista ecolégico ni de la hidraulica natural
del rio.
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* Problematica ambiental de los ecosistemas del bajo Sinu, orincipalmente: desecacion
de ciénagas y taponamiento de cafios, perdida de especes, eutrofizaciéon de aguas
del manglar y la disposicién de basuras.

» Falta de manejo integral y efectivo de temas ambientales.

« Debilidad institucional y corrupcion.

CRITERIOS PARA LA CONCEPTUALIZACION Y DISENO DEL PRODUCTO
TURISTICO

+ El rio Sinu es navegable todo el afio en el tramo de Lorica hasta la desembocadura,
siendo el paisaje agradable y su salud ambiental buena, n general. El Rio se debe
entender como la columna vertebral para la comunicacich entre los atractivos que
pueden ofrecer los 6 municipios participantes en el estudio.

* Posee variada oferta de “estaciones” que hacen entretenide la ruta fluvial.

+ Si bien la navegacion es el punto maximo de la experie- cia, ésta se origina en la
motivacién central de salir al encuentro de una generosa oferta ambiental y cultural
(arquitectura, folclor, artesania, gastronomia).

e Turismo de naturaleza como “paraguas”.

e La promesa del encuentro del rio con el mar Caribe y la playa, en la Boca de
Tinajones, eleva la expectativa y agrega valor a la experien ia de navegar.

¢ |Laelevada sensacion térmica se matiza al contacto con el =gua y las brisas del Sinu.

e Un 40% del mercado turistico combina varios destinos de Zdérdoba, mientras el 63%
busca la naturaleza y el 22% viaja motivado por la navegac on.

« La ruta nautica y fluvial, producto principal, se ve “aument=lo” por dos potentes tipos
de subproductos que denominamos “travesias™ acuat=as entre poblaciones vy
“urbanas” en los puntos de toque y parada.

« La actividad acuatica se diversifica gracias a un important numero de comunidades
organizadas y emprendimientos que ofrecen recorridos por cafios y ciénagas,
muestras artesanales y gastronomicas.

e« A lo largo del rio y en la zona litoral se destacan los recorridos de naturaleza en
ciénagas, delta del rio y sistema de manglar (Lorica, Sare Bernardo del Viento, San
Antero). Precisamente se puede afirmar que la nautica en Coérdoba se ha visto
impulsada por su gran potencial para el turismo naturd y cultural (arquitectura,
artesania, folclor, gastronomia), cuyos atractivos sobresa=ntes se localizan, en su
mayoria, distantes de los principales centros emisores. Es mas una consecuencia que
una motivacion central.

« En la zona litoral de San Bernardo del Viento y San Ante o las caracteristicas de la
navegacion son diferentes en cuanto a especificaciones de embarcaciones, (tamafio,
potencia, velocidad) y de las actividades nauticas (veleris 1o, surf, windsurf, kayak),
las cuales se deben impulsar por su bajo impacto e importa cia para el turismo actual,
cuya motivacion principal es “sol y playa” y que precisamerse se pretende revertir con
el turismo nautico y fluvial. '

« Embarcaciones sobre el Rio como medio de transporte para visitar atractivos y
desarrollar una variedad de actividades turisticas relacion- das con la naturaleza, la
cultura y las actividades agropecuarias que pueden inczntivar la generacion de
empresas y servicios turisticos en la regién.
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« Si bien la ruta esta en condiciones para su disfrute, no es posible desconocer los
obstaculos que ponen en riesgo al navegante (las guayas de los planchones; la
actividad de los areneros; la carencia de muelles en San Pelayo— Carrillo, Palo de
Agua; Paso Nuevo; ademds de Monteria cuyo muelle turistico queda inservible
cuando el rio alcanza su nivel minimo).

« Desde Monteria hacia el norte y hasta la desembocadura del rio Sinu la navegacién se
hace lenta por los bajos de sedimentos, la explotacién de arena y las guayas (cables)
que lo atraviesan guiando el transito de numerosos planchones. Por estos factores se
calcula en 5 horas el tiempo de navegacion desde Monteria hasta la desembocadura
en Boca de Tinajones, en el mar Caribe. Por la dificultad de navegacion y tiempos, se
deben plantear travesias o recorridos por el Rio Sint por tramos.

e Preservar los valores naturales del territorio, promover el consumo moderado y
mantener la funcionalidad de los ecosistemas por tanto es uno de los retos en el
marco del desarrollo sostenible.

« | a sostenibilidad como factor clave de diferenciacion y competitividad.

= Generar experiencias Unicas al turista asociadas a la navegacion, a cultura y la
naturaleza.

« “Turismo rural costero” o “Turismo de naturaleza y playa” con preferencia sobre el
llamado “Sol y Playa.”

e« Turismo comunitario y asociativo. La situacion socioeconomica de los municipios
objeto de analisis, el caracter rural de los mismos, la existencia de asociaciones
ligadas a lo agricola y pesquero que ahora estan encontrando en el turismo opciones
de ingresos, ameritan su incorporacién a un turismo comunitario y su articulacion al
disefio y desarrollo del turismo nautico y fluvial. Igualmente, la vulnerabilidad de estos
territorios a nivel ambiental, econémico y politico se convierten en oportunidad para la
obtencién de recursos de cooperacién y estimulos nacionales e internacionales para el
desarrollo sostenible a poblaciones desfavorecidas.

Conceptos del territorio turistico:

Ruta. Recorrido que se realiza entre un origen y un destino relativamente distantes entre
si. Puede incluir corredores, circuitos, travesias, otros. Corredor del Golfo de Morrosquillo
y Sabana (Espacio de traslado y estadia que se establece como tramos de una ruta o
como ramales que se desprenden de ésta).

Zona Producto. Conformada por territorios que retnen caracteristicas homogéneas y

singulares de localizacion geografica, agrupacién de atractivos y facilidades turisticas.
Comparten la demanda real o potencial y tipologia de productos susceptibles de integrar
productos y paquetes turisticos. Monteria, Cereté-SanPelayo, Lorica- Ciénagas, San
Bernardo — Isla Fuerte — San Antero.

Travesia/Circuito. Porcion territorial con vocacién y gestion publico / privada para
constituir un tour opcional. Cafio Grande, Ciénagas
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MINCOMERCIO TODOS
INDUSTRIA Y TURISMO "w HI'E
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Xlll. MAPA DE ACTORES PRODUCTO TURISTICO NAUTICO Y

FLUVIAL EN CORDOBA

Actores Publicos — Nivel Nacional

Héctor E Ldpez Bandera
Fo "Iwug @ Consultorfg Turistica

Actor

Funciones — Articulacion al proyecto

MinCIT
Vice Ministerio de
Turismo

El Viceministerio de Turismo acuerda, ejecuta y evalia la politica
turistica, asi como los planes y programas derivados de esta, en
conjunto con las entidades competentes de los sectores publico y
privado, con el fin de mejorar la competitividad y sostenibilidad de los
productos y destinos turisticos y promover el turismo doméstico y
receptivo.

Le corresponde apoyar las acciones y proyectos que se desprendan
de esta consultoria y los planes de desarrollo turistico en curso, para
el mejoramiento de la competitividad y sostenibilidad de los productos
turistico y del destino.

Patrocinar los procesos de formalizacion y certificacion de los
prestadores de servicios turisticos del municipio.

Trabajo coordinado con la Direccion de Turismo de la Gobernacién
de Cordoba vy las Secretarias de turismo municipales,

FONTUR

El Fondo Nacional de Turismo, es un Patrimonio Auténomo del
Ministeric de Comercio, Industria y Turismo, creada para el manejo
de los recursos provenientes de la contribucion parafiscal, la cual se
debe destinar a la promocion y competitividad del turismo, el manejo
de estos recursos, debe cefirse a los lineamientos de la politica
turistica definidos por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
El FONTUR administra los recursos para el mejoramiento de la
competitividad y la promocién de los destinos; y recibe, estudia y
decide la financiacién de los proyectos prioritarios para el desarrollo
turistico.

Los recursos para el desarrollo de esta consultoria provienen de una
Convocatoria manejada por FONTUR.

Red Turistica de
Pueblos Patrimonio

Iniciativa liderada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
con el apoyo del FONTUR, que integra los municipios turisticos
declarados bienes de interés cultural, y de la cual forma parte el
municipio de Lorica.

Apoy6 la formulacion del Plan de Desarrollo Turfstico de Santa Cruz
de Lorica — 20186,

INVIAS

Ejecutar politicas, estrategias, planes, programas y proyectos de
infraestructura de la Red Vial carretera, férrea, fluvial y maritima, de
acuerdo con los lineamientos dados por el Gobierno Nacional.

DIMAR

Es la Autoridad Maritima Colombiana encargada de ejscutar la
politica del gobierno en esta materia, contando con una estructura
que contribuye al fortalecimiento del poder maritimo nacional,
velando por la seguridad integral maritima, |la proteccién ce la vida
humana en el mar, la promocién de las actividades maritimas y el
desarrollo cientifico y tecnolégico de la nacién.

Ministerio de Cultura

Programas y proyectos para la planificacion y conservacion del
patrimonio cultural.

Promueve expresiones culturales que conforman la identidad de los
pueblos.
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Consultoria Turistica
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Actores Publicos — Nivel Departamental y Munici»al

Actores

Funciones — Articulacién & prowecto

Gobernacién de Cérdoba
Secretaria de Competitividad v
Cooperacion Internacional.
Direccién de Turismo y
Artesanias

Apoya la implementacion y ewusluacion de las politicas,
planes, programas y proye-tos cie garanticen el desarrollo
del sector turistico del munigpio.

Fortalecer a la adminis—aciér municipal mediante el
desarrollo de técnicas e i strun=ntos para la planeacion,
formulacion, ejecucion y eve uacich de los planes, programas
y proyecteos del sector turisti=.

Ejecucién de la politica p=blica y del Plan de desarrollo
turistico del departamento d- Corcooba.

Corporacién Auténoma
Regional de los Valles del Sinu
y del San Jorge- CVS

Ejecuta las politicas y planes y prcgramas ambientales.
Autoridad ambiental

Realiza estudios e investi acior=s en materia de medio
ambiente y recursos naturals renswables.

Manejo de Areas protegidas

Otorgar concesiones, pern—sos, 3autorizaciones y licencias
ambientales.

Asistencia técnica a la insEucior=lidad y el sector privado
para la explotacion respons ble y=sostenible de los recursos
turisticos naturales del munie pio.

La CVS cuenta con estudios sobre |la problematica ambiental
del rio SINU, tiene estacionss de onservacion a lo largo del
rio, y recibe transferencias = la Empresa URRA S A para la
realizacién de proyectos am ienta=s en los rios San Jorge y
Sind.

Autoridades turisticas
municipales

Secretaria de Desarrollo
Econémico / Oficina de Culture
y Turismo de Monteria

Oficina de Cultura y Turismo de
Santa Cruz de Lorica
Secretaria de Turismo de San
Antero

Secretaria de Turismo y Cultura
San Bernardo del Viento

Ejecucion de la politica pimlica epartamental y municipal
turistica, y de los planes de desamollo turistico municipales,
en el caso de Loricay San A tero.

Lideran la articulacion de os cferentes actores para el
desarrollo turistico, tanto =tore privados, como con la
Direcciéon de Turismo y Ar=sanims de la Gobernacion, el
Viceministerio de Turismoy e FOMTUR.

Gestién de recursos para |z impl mentaciéon de programas,
proyectos y actuaciones =lacichadas con el desarrollo
turfstico.

Incentivar las inversiones pu llicas - privadas necesarias para
el emprendimiento turistico.

Orientar, coordinar y dirigk las iabores de promocion y
mercadeo del destino a nivel hacio al e internacional.

Apoyar la formalizacion tu-stica y la certificacién en las
normas técnicas sectoriales Je lo- prestadores de servicios
turisticos.

SENA

Programas de capacitacion y=ormzzion al sector turisticos.
Dicta el curso y da la certitcacios de Motorista Costanero,
que se requiere para el trans worie e turistas.
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Actores del Sector Privado

Héctor E Lopez Bandera
Fo“!m“ﬁ @ go%rsu torige'l?uriaslgca

Actores Funciones — Articulacién al proyecto

Operadores Encargados de la comercializacion del destino y el producto turistico,

turisticos algunos de ellos ya cuentan con productos que involucran el Rio.

Participan activamente en los programas de fortalecimiento emoresarial,
formalizacion y certificaciones en NTS.

Hoteles Hacen parte del producto turistico. Se destaca en Monteria su gremio
hotelero. Participan activamente en los programas de fortalecimiento
empresarial, formalizacion y certificaciones en NTS.

Urra S.A. Empresa encargada de la generacién de energia, y de la regulacion de

caudales e inundaciones.
La empresa estad obligada a realizar transferencia, el 6% de las ventas
brutas de energia, y se distribuyen entre los municipios de Tierralta y
Valencia, y la CVS. Los recursos deben ser destinados a proyectos
ambientales, principalmente, en la cuenca hidrogréfica y el area de
influencia del proyecto.

Camara de Programas de promocién y desarrollo para mejorar la competitividad

Comercio de regional.

Monteria

Corporacion de La Corporacidén es una empresa privada que antes era mixta, se cred a

Turismo y Cultura | partir de la Corporacion de Turismo Cartagena de Indias. Actualmente, tiene

de Cérdoba 4 socios.

Son los operadores del Festival Perla de Sindg, y las Fiestas del Rio desde
2012, incluye reinado del Rio y desfile en “carrozas”, vélida Nautica,
competencias de los areneros.

La Corporacién apoy6 a la Alcaldia en el proyecto del muelle turistico.
Quieren apoyar para que estas instalaciones se concesionen.

La Administraciéon Departamental en convenio con la Corporacién de
Turismo y Cultura, inauguraron un Punto de Informacién Turistica (PIT), en
el Aeropuerto Los Garzones, y recientemente el del terminal de transportes
de Monteria.

ANATO — Incluye los Departamentos de Bolivar, Cordoba y Sucre.

Capitulo Realiza actividades para promover el crecimiento de las Agencias de Vigjes,

Noroccidente y asi como las capacitaciones.

Club Nautico - Empezé en 1996 con 3 o 4 lanchas que navegaban en el Sinu. A 2017

Monteria cuenta con 42 miembros, con embarcaciones de 417, con capacidad de 5 a
20 personas.

Las Embarcaciones y la Lorenza, son las Unicas con permiso del INVIAS y

seguros, que realizan recorridos turisticos por el Rio Sinu

Es una organizacién de comerciantes (restaurantes y hoteles) que busca
PROPLAYA - tomar acciones que puedan tomar sus participantes para hacer de Playa
San Antero Blanca (sector comprendido desde el Faro del Capitén hasta La Popa), un

sitio mas organizado y mas limpio. Iniciativas desarrolladas:

Cada uno de sus participantes se comprometio a realizar el aseo de |a playa
un dia, para que siempre permanezca limpia.

Aporte econdémico a los empresarios ($5 millones en total) para uriformar a
los vendedores ambulantes, y realizarles capacitacién sobre servicio al
cliente y presentacion personal. Inicialmente, asistieron a la convocatoria
entre 15 — 20 vendedores, en la segunda asistieron 40, finalmente, se
repartieron camisetas a 80 vendedores.

También se apoya a los denominados “remolcadores”, se calculz que son
20 a los cuales PROPLAYA comprara bancas.
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Asociaciones y Cooperativas - San Antero

Actores

Funciones — Articulacion al proyectc

ASOCAIMAN - San Antero

Asociacion de conservacionistas
del caiman aguja en la Bahia de
Cispata

Se encuentran en la Estacién CVS — Anaya.

Estd conformada por antiguos cazadces, que ademas de liderar el
programa de conservacion de caim=ss, ofrecen los servicios de
guianza turistica por |la Estacién de I ZVS y realizan tours por la
Bahia de Cispata.

TURIMARPEC - San Antero
Asociacién de Pescadores de
Transporte Maritimo y Servicios
Turisticos de Cispata.

Realizan tours por la Bahia de Cispata.
Operadora turistica y de guianza — 18 < as certificados del SENA.
Cuenta con lanchas con permisos parao =star los servicios turisticos.

Corporacién de Turismo — San
Antero

Entidad Mixta que tiene que ser e=f rmada para poder seguir
cumpliendo con sus actividades de prom-=idn y desarrollo turistico de
San Antero

Asociaciones y Cooperativas - Lorica

Actores

Funciones — Articulacion al proyecto

Cooperativa ECONBIBA -
Cienaga de Bano
Corregimiento de Cotoca Arriba

La Cooperativa Econbiba integra 45 =amilias, con la mision de
limpieza y restauracién de la Ciénaga &  anio.

Realiza proyectos de conservacion de = Tortuga de rio (Podocnemis
lewyana), el Pato Pisingo (Dendrcana autumnalis), Chavari
(Chauna chavaria) y la tortuga hicotea (Cr chemys callirostris).
Servicios de ecoturismo, conservacion - o sostenible de recursos, y
educacion ambiental a través de desaro<D comunitario. Es una zona
AICA Area de conservacién para l= =3ves del mundo con 164
especies de aves registradas, con tor= Je observacién, paralelo al
Sind. Cuenta con restaurante y caEs-a, zona hamacas, hacen
charlas, salidas en lancha, tienen 5 es==|es de tortugas, dos en via
de extincién IUCN, hacen encuentro des | =racién de tortugas. Tienen
2 lanchas.

Cuenta con la financiacién de algun= =ntidades de conservacion
ambiental internacionales que destinarr recursos a proyectos de
conservacion.

Ofrecen experiencias turisticas a tra== de la conservacion y la
educacién ambiental. Busca ense= modelo de desarrollo
comunitario. Ej.: rescate de huevos de terilmga, incubacion.

ASPROCIG

Asociacion de  Pescadores, Campesinos, Indigenas vy
Afrodescendientes de Santa Cruz de Lo ca

Asociaciones y Cooperativas — Cereté

Actores

Funciones — Articulacién al proyecto

Latitud Norte - Cereté

Fundacién Latitud Norte es una Fundaco: sin animo de lucro, trabaja
por los aspectos Culturales en coordina- & con la Casa de la Cultura,
ha apoyado la realizacién y guion de l= Buta del poeta Raul Gémez
Jattin y su vida en Cereté, ruta especi=iz=da que ha realizado a los
asistentes al "Encuentro de Mujeres lec=tas” que se lleva a cabo
anualmente en el municipio. La Fundacor apoya y gestiona recursos
para la realizacién del Festival de la Curi=amba.
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Asociaciones y Cooperativas — San Pelayo

Héctor E. Lopez Bandera
Consultoria Turistica

Actores

Funciones - Articulacién al proyecto

Fundacién Cultural Nacional e | Fundacion encargada, junto con la Alcaldia de San Pelayo, de la
Internacional del Porro Maria | organizacién del Festival del Porro
Varilla Presidente Otilia Herrera

APROPESCAN - San Pelayo

Unidad productiva Majagua margen izquierda del rio Sind,

Asociacién de productores y | Gloria Pastrana Celular 3105259693

pescadores para el desarrollo
comunitario del medio Sinu.

Asociaciones y Cooperativas — San Bernardo del Viento

Actores

Funciones = Articulacion al proyecto

APRACAG - San Bernardo del Viento
Asociacion de Productores Agricolas de
Cano Grande.

Realizan recorridos por el sector de Cano Grandsz, tienen 1
lancha con capacidad para 18 pax.

Cultivaban arroz, actualmente prestan servicios de
recorridos y guianza ecoturistica.

COVICOMPAGRA - San Bernardo del
Viento

Comité de Vigilancia y Conservacién del
Medio Ambiente de Pescadores Artesanales
de Cafo Grande

Realizan recorridos por el sector de Cafo Grande, cuentan
con una sede con restaurante-
Conformada por 66 personas.

ASOCIACION DE MANGLEROS - San
Bernardo del Viento. Conservacién del
Ambiente de Pescadores Artesanales de
Caro La Balsa.

Realizan recorridos por el sector de Cario La Balsa.
Conformada por 10 personas.

DIOS CON NOSOTROS - San Bernardo del
Viento

Asociacion de mujeres que surgi6 con el fin de mejorar las
condiciones de vida de un grupo de personas que habitan
una zona inundable del rio Sind, actuaimente -ealizan la
comercializacion de productes producidos en sus terrenos y
en huertas caseras con el fin de generar ingreso.

Quieren vincularse al turismo promoviendo visitas guiadas a
sus granjas auto sostenibles, y mostrando aspectos de la
cultura campesina de |as riberas del Rio Sint..

Conformada por 20 personas.
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XIV.PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL. EMPRESARIAL Y
COMUNITARIO PARA LA IMFL=MENTACION ¥
MEJORAMIENTO DEL PRODUCTO PURISTICO “RUTA
NAUTICA Y FLUVIAL DE CORDOBA”

Para cada una de las actuaciones propuestas bajo los meamientos generales de
sostenibilidad de turismo sobre la cuenca del rio Sint y el =oifo de Morrosquillo / zona
costanera es importante tener en cuenta los siguientes asg=cos como se muestra en la
siguiente grafica, de manera transversal: la minimizaciom Je impactos ambientales,
sociales y culturales negativos, y la maximizacion de impaco: positivos del turismo para
la poblacion local, la concientizacién de consumidores y anfitriones respecto a la
integridad del medioambiente, de los ecosistemas con su fumc5n social y la cultura local,
la promocién de valores auténticos de la cultura, geografiz ambiente, la generacion de
una oferta basado en los valores naturales, culturales v -ociales, y el fomento de
oportunidades economicas reales para las comunidades cor L1 debido empoderamiento,
procesos para los cuales se debe contar con fondos y recur = amplios y suficientes que
sustentan las politicas de conservacién y proteccién del mew«ic ambiente y de la cultura y
patrimonio cultural local®'.

El siguiente grafico muestra las tres dimensiones como hoy =cnunmente se usan para el
concepto del turismo sostenible.

Equidadsodialii "\

by

* Beneficios para fa socledad.
local

Fuente: Dimensiones y principios de turismo sostenible (Hall (2000, 5. 4), ETB (1991, p.10), en:
http:/Awww.visionesdelfurismo.es/gestion-sostenible-de-desto=turisticos/, 2016)

2 Fuente: hup://www world-tourism org/sustainable/esp/top/concepts html Mosquera, 2007, SusTa, 2002
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El departamento de Cérdoba, y en concreto los municipios que hacen parte del producto
nautico y fluvial: Monteria, Cereté, San Pelayo, Lorica, San Antero y San Bernardo del
Viento; cuentan con instrumentos de planificacion y gestion de desarrollo y del turismo,
asf como para el manejo de sus ecosistemas estratégicos y su cultura.

En estos documentos se identifican recomendaciones y actuaciones que impactan el
territorio sobre el cual se disefid la propuesta de producto turistico, y que por tanto
determinaran la oferta turistica de Cérdoba y el posicionamiento como destino. Los planes
y documentos corresponden a escalas de intervenciéon que superan las competencias de
un Comité de Gestién local del producto nautico y fluvial del departamento de Cérdoba,
pero a los cuales el Comité debe realizar seguimiento, asi como establecer relaciones con
las instituciones llamadas a liderar los diferentes procesos, para de forma articulada
trabajar para que el turismo se convierta en Cérdoba en una estrategia de desarrolio
sostenible.

NECESIDADES DE INVERSION Y MEJORA EN EL CONTEXTO TERRITORIAL:
CONDICIONANTES DE SOSTENIBILIDAD DEL PRODUCTO TURISTICO
NAUTICO Y FLUVIAL

1: Planificacién ambiental y gestion sostenible

Como se presentd en el capitulo de Sostenibilidad Ambiental, en el departamento de
Coérdoba se destacan los multiples esfuerzos de recuperar y conservar espacios naturales,
de diagnosticar las problematicas ambientales, sociales y culturales y buscar soluciones
en forma de estrategias de manejo y ordenacién, sin embargo se observa que se invierten
muchos recursos en estudios sin evidenciar avances sustanciales en el tema frente a las
presiones antrépicas dados por el modelo de desarrollo social y econémico predominante
y los conflictos sociales que de ahi surgen.

La zonificacion, determinacién de usos y medidas de proteccion de ecosistemas
estratégicos, como del Rio Sint y la zona litoral deben responder a una gestiéon decidida,
eficaz y articulada de las diferentes instituciones y actores relacionadas en su ejecucion.
El Plan de desarrollo turistico de Cérdoba 2012, propone establecer un Convenio con la
Corporacién Autbnoma Regional de los Valles del Sint y San Jorge (CVS), orientado a los
siguientes objetivos en el area de influencia de esta consultoria: Ampliar la declaratoria
del Distrito de Manejo Integrado - DMI - para la totalidad de los humedales y manglares
cordobeses; definir un programa de aprovechamiento turistico de estos espacios
protegidos con base en productos turisticos comercializables y estructuras empresariales
y comunitarias y apoyar técnicamente la solicitud de adhesion al convenio RAMSAR de
los humedales de la Ciénaga Grande del bajo Sinu.

En la zona costera el desarrollo econémico y social de la poblacién debe estar ligado a la
sostenibilidad ambiental de las practicas productivas; una estrategia exitosa para este
desarrollo debe basarse en un proceso completo e integrado tendiente a armonizar los
valores sociales, culturales, econémicos y ambientales y a equilibrar la proteccion
ambiental, el desarrollo econémico y el bienestar social. De esta manera la linea de
desarrollo social y econémico busca contribuir a “Establecer lineamientos ambientales
para el desarrollo de las actividades productivas y proporcionar un ambiente marino y
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costero gano para contribuir al mejoramiento de la calicad de vida de la poblacién
costera™”,

Para los proyectos de mejora del rio y la mitigacién we s impactos, la CVS recibe
transferencias del Embalse de URRA SA por la venta 4e =nergia. El Plan de Gestion
Ambiental Regional de la CVS (2015 — 2019), establece os lineamientos para la gestién
socioambiental de la cuenca hidrografica del Sinu.

El sector turistico y para nuestro caso el comité gestor tend ia Ias funciones vigilar sobre
las acciones que afectan e ordenamiento territorial sost«nille y la calidad ambiental del
rio y la zona costanera siendo estos recursos de prme orden para los productos
turisticos fluviales y nauticos.

Mas alla de la planificacion y ordenamiento ambiental del ro, desde el sector se puede
estudiar, fomentar y motivar la aplicacién de la norma tecn -a de sostenibilidad turistica
NTS-TS 001-2 para los destinos de playa. Y se promovera in programa de certificacion
ambiental para establecimientos de alojamiento. Adem&, se deben implantar las
estrategias definidas en los planes de ordenamiento d= | s playas de los municipios
costaneros.

2 Desarrollo de servicios ptblicos e infraestrictera

Se debe mejorar la calidad y cobertura de los servie os publicos. La cobertura de
acueducto en la zona rurzal es limitada, la cobertura &= lcantarillado es precaria, y
persiste una inadecuada disposicion de las aguas residua=s Por lo tanto, e incidiendo en
la calidad del atractivo turistico, el sector debe insissr =n planes de acueducto y
alcantarillado que apunten al tratamiento de aguas sen.d= vy el uso racional de este
recurso.

La infraestructura vial debe ser mejorada, para aumeni@mr = seguridad y disminuir los
tiempos de desplazamientio. El Gobierno nacional, el ep=rtamento y los municipios
incluyen en sus planes actuaciones para mejorar las cardes vias de acceso y vias
estratégicas interiores. A nivel nacional se destaca la Cenc=sion Ruta al Mar S.A., y la
Transversal de las Américas, proyectos que incluyen la deole calzada Cereté - Lorica, las
variantes de Cereté y de Lorica y la via Monteria - Puesto ey en el municipio de Los
Cérdobas.

3. Alternativas de desarrollo sostenible para lagpcolacion local

El 47% de la poblacion vive en la zona rural, con Necesicades Basicas Insatisfechas NBI
de 76,6% muy por encima del promedio nacional, mientr-s - ue el NBI en las cabeceras
es de 42,68% (2011).

En la zona deltaica de San Bernardo las poblaciones se 3s =ntan a lo largo de cafios y
cerca de los tefrenos cultivables. Igualmente, la zona costanea de San Antero cuenta con
asentamientos y construccicnes hoteleras hasta al borde Jel mar. La economia de estas
poblaciones depende de algunos cultivos comerciales, cltivos de subsistencia, algo de

32 Plan Integral de Manejo para el Distrito de Manejo Integrado -DMI Ba da «= Cispata, La Balsa, Tinajones y
Sectores Aledafios del Delta Estua-ine del Rio Sind CVS 2009
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ganaderia, pesca y el alojamiento turistico en temporadas. En estas zonas costeras se
concentran también elevados indices de pobreza y de necesidades insatisfechas.

Se requiere capacitacion y asistencia técnica y financiera para el desarrollo de cadenas
agricolas, ganaderas y pecuarias que permitan generar alterativas de ingreso para la
poblacién rural. El turismo es una altemativa de desarrollo, pero es necesario consolidar
una economia diversificada para realmente mejorar las condiciones de vida de la
poblacion local.

Cérdoba tiene altos niveles de desempleo, bajas remuneraciones y alta informalidad. La
formalidad laboral, medida a través del porcentaje de ocupados que contribuyen a salud y
pensioén, en 2015 era de 3,20% en Cdérdoba, lo cual lo ubicaba en la tltima posicién dentro
de los 26 departamentos que fueron analizados en el indice de competitividad de 2016.
Es requisito que las empresas del turismo en el departamento sean formales y que
cumplan las normas técnicas de turismo sostenible, aportando a la generacién de empleo,
la sostenibilidad ambiental y cultural.

En cuanto a la sostenibilidad sociocultural, es de destacar que la conserveciéon de la
cultura con sus diferentes manifestaciones como las artesanias, las comidas tradicionales,
las formas de vivir y la pesca artesanal depende del contexto econémico (modelo
econdmico que favorece proyectos grandes), ambiental (cambio del régimen hidrolégico
que afecta la presencia de los humedales) y social (altos indices de NBI) v por tanto
requiere politicas integrales encaminadas al empoderamiento, capacitacién, formacién y
organizacion de los grupos sociales y comunitarios para su integracién en los procesos
productivos en torno al turismo.

4. Cordoba como territorio de Paz

Cordoba es un departamento que ha vivido el conflicto armado y aln esta en proceso de
pacificacion y resolucién de conflicto, por tanto es importante contar con las medidas
adecuadas al respecto tanto para comunidades locales como para los turistas.

El tema de la memoria en torno al conflicto armado es un elemento importante para
superar la violencia y crear la paz que tanto anhela la poblacién colombiana. Por tanto el
sector puede apoyar procesos de paz. “Colombia tiene una larga historia de violencia,
pero también una renovada capacidad de resistencia a ella. Rompiendo (..) la
confrontacion armada en este pais discurre en paralelo con una creciente confrontacion
de memorias y reclamos publicos de justicia y reparacién. El pais apenas comienza a
esclarecer las dimensiones de su propia tragedia, pocos tienen una conciencia clara de
sus alcances, de sus impactos y de sus mecanismos de reproduccion (...) Ante el dolor de
los demas, la indignacién es importante pero insuficiente. Reconocer, visibilizar. dignificar
y humanizar a las victimas son compromisos inherentes al derecho a la verdad y a la
reparacion, y al deber de memoria del Estado frente a ellas™®.

Este recorrido hacia las tierras del conflicto armado pero también hacia las zonas de uso
ganadero que provocan conflictos de uso de suelos, permite indagar sobre la historia del

¥ Unidad para la atencion y reparacion integral a las victimas — UARIV, 2016. Caracterizacion Tierralta
Cordoba, p. 8-9.
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conflicto y aportar a un mayor entendimiento de los comtextos histéricos lo que requiere
investigar sobre hechos reales e impactos en la estructu= soe al y econémica del pueblo.
Pues, estas actividades deben ser desarrolladas segln olblico objetivo, bajo los
lineamientos del cédigo de ética, actualizando la informacich en cuanto a la historia,
geografia, cultura, contexto social.

NECESIDADES Y PROPUESTAS DE INVERSION FAR# EL MEJORAMIENTO
DEL PRODUCTO TURISTICO NAUTICO Y FLUVIA_

Ademas de los lineamientos generales de sostenibilidad gara € territorio turistico derivado
de las recomendaciones, estrategias y politicas de las iwstitu-iones, se pueden plantear
unos lineamientos especificos para cada uno de las actusciones propuestas que permiten
responder a la necesidad de generar beneficios socioculrale=, experiencias gratificantes
en un medio saludable y sano ya que el turismo sostenibiz se esfine como " un modelo de
desarrollo econémico concebido para mejorar la cali ad == vida de la comunidad
receptora, facilitar al visitante una experiencia de alta ¢ lidac y mantener la calidad del
medio ambiente del que tanto la comunidad anfitiona com los visitantes dependen"
(OMT).

El plan de accion para el mejoramiento del producto aqumrop-esto debe cumplir la doble
funcion de desarrollo y conservacion teniendo en cuer=a las limitaciones ambientales,
sociales y culturales para encaminar el Departament hasia un turismo sostenible
incluyendo aspectos / recomendaciones para este propés-o.
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1. Institucionalidad para la Planificacién y Gestién Sostenible del territorio turistico

Justificacion:

El departamento de Cérdoba cuenta con una dependencia propia para la gestion del destino, la
Direccién de Turismo y Artesanias adscrita a la Secretaria de Competitividad. Existe ademas una
Corporacién de Turismo y Cultura Departamental y autoridades de turismo en Monteria, Santa
Cruz de Lorica, San Bernardo del Viento y San Antero.

El interés de las autoridades en el desarrollo del producto nautico es innegable, al igual que el de
los empresarios; sin embargo, no existe ninguna instancia de coordinacién ni entrs el sector
publico ni de éste con el sector privado a nivel departamental, que a manera de cluster articule los
diferentes esfuerzos en torno a la competitividad del turismo.

La conformacion de la Mesa de Turismo aunque esta planteada en el Plan de Desarrollo Turistico,
no ha sido creada, como alternativa se plantea la creacion del Comité de Gestion de los productos
turisticos objeto de esta consultoria, en donde se identificaron actores y proyectos determinantes
en el desarrollo del destino turistico.

Actuaciones — Proyectos:

- Fortalecimiento de la Direccion de Turismo y Artesanias de la Gobernacion de Cérdoba, y de las
autoridades de turismo municipales.

- Creacion del Comité Gestor de la oferta turistica del turismo néutico y fluvial del Departamento
de Cérdoba. El Comité Gestor propuesto para la Implementacién del producto turistico nautico y
fluvial, esta llamado a ser una nueva instancia de coordinacién entre lo publico y lo privado, que
en la medida en que se requiera, debera incorporar a otras instituciones e integrantes.

- Realizar la validacién del Plan de Desarrollo Turistico 2012-2020, con el actual Plan de
Desarrollo de la Gobernacion 2016-2019 y priorizar los productos de turismo nautico y fluvial
disefiados, teniendo en cuenta la estrategia del corredor Golfo de Morrosquillo y Sabanas en los
productes de turismo cultural y de naturaleza, con presupuestos adecuados en los rubros de
Gobernacion y Alcaldias.

- Articulacién de iniciativas y priorizacién de proyectos para presentar a convocatorias para la
obtencion de recursos. Ej. FONTUR, INNpulsa.

Responsables: Direccion de Turismo y Artesanias - Gobernacién de Cordoba.

Direcciones de Turismo o instancias responsables del turismo en Alcaldias

Municipales.

Comité Gestor del Producto Néutico y Fluvial.

Fuente de | Recursos publicos Gobernacion y Alcaldias Municipales. Las zcciones de

financiacion: fortalecimiento institucional del turismo se encuentran incluidas en algunos de

los planes de desarrollo.

Recursos del sector empresarial para asistencia y convocatorias, con el fin de

aportar su conocimiento y gestion en el Comité Local.

Aspectos de sostenibilidad:

Es importante la funcion del Comité Gestor como impulsor, observador y guardian de las
actuaciones para un desarrollo sostenible de la actividad en términos econémicos,
sociales, culturales y ambientales asimismo como eje integrador entre lo publico vy
privado, lo econémico, social y comunitario.
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2. Mejoramiento de la navegabilidad en el Rio Sinu

Justificacion:

Los niveles del rio obedecen a la produccion hidroeléctrica y no pemniten navegacion permanente
durante todo el afio. Solo desde San Bernardo del Viento hasta San 2slayo el Rio es navegable de
forma casi permanente con embarcaciones de bajo calado.

Adicionalmente, la seguridad y velocidad de la navegacion también = encuentra condicionada por:
falta de sefializacion del Rio Sinu, escombros y troncos que refesentan un peligro para los
motores de las embarcaciones, falta de mantenimiento de arboles erdaderas y curvas que reducen
la visibilidad de navegacion, guayas de los planchones que no tiene la altura reglamentaria para
garantizar el paso de las embarcaciones cuando el caudal es alto,  presencia de areneros que
obliga a la disminucién de la velocidad de las embarcaciones para nc generar oleaje que perturben
el trabajo de éstos.

El tema regulacién y reubicacion de los areneros debe ser revisado, omando en consideracién no
solo su impacto social y econdémico, sino también el ambiental; por La lado contribuyen a disminuir
la sedimentacién del Rio, pero también tiene efectos negativos sob = la reproduccion de peces y
tortugas, funciones que se cumplen en las arenas orillas del rio.

La navegabilidad en Monteria se esta estudiando desde el proyecic la Linea azul, en cabeza de
FINDETER vy la Alcaldia de Monteria. Los resultados y viabilidad de =ste estudio determinaran los
proyectos a financiar en este tramo del Rio.

Algunas acciones para mejorar la navegabilidad del Rio estan ccasideradas en los planes de
desarrollo, a continuacién las acciones prioritarias.

Actuaciones — Proyectos:

- Retirada de obstaculos en el rio Sint. La Alcaldia de Monteria se encuentra tramitando proyecto
de limpieza desde el Batallon hasta el centro de Monteria, por n valor de $50 millones, se
sugiere involucrar a la CVS solicitando contribucién de los 17 murcipios que estan sobre el rio
para hacer la limpieza.

- Formalizacion de las concesiones y levantamiento ce aayas de los planchones
transbordadores, esto de caracter prioritario.

- Sefializacion y balizaje del rio Sinu, se requiere gestion ante el INV*AS para obtener los recursos
para sefalizacion.

- Manteniendo y limpieza anual del Rio Sinl.

- Podar arboles de las orillas (en las zonas de curvas) para ten-r mayor visibilidad sobre la
navegacion del rio.

- Revision de la oferta turistica de navegacién sobre el Rio Sinu = partir de los resultados del
proyecto de transporte publico sobre el Rio en Monteria, Linea Azul

Responsables: CVs

Direccion de Turismo y Artesanias - Gobernacior de Cordoba
Alcaldias Municipales

Oficina de Inspeccion fluvial e Instituto Nacional == Vias - INVIAS

Fuente de | Recursos publicos
financiacion: Recursos privados (Levantamiento de guayas)

Aspectos de sostenibilidad:

Las acciones aqui propuestas son unas condiciones meinimas para permitir la
navegabilidad en el rio. En términos de sostenibilidad del rio y sus ecosistemas aledafos
son de acatar las recomendaciones del Instituto de Hidrologiz. Meteorologia y Estudios
Ambientales —-IDEAM- a la empresa Urra y la Sentencia ~-194/99 (Ver capitulo de
Evaluacion de la Sostenibilidad Ambiental y Sociocultural).
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Si bien no es responsabilidad del sector turistico de hacer cumplir estas
recomendaciones, puede este hacer control social ya que estos aspectos conjugan
directamente con el atractivo turistico y la sostenibilidad ambiental y social del destino. El
sector turistico como usuario del rio puede y debe hacer seguimiento a la gestidén
sostenible del rio en ausencia de una institucién imparcial.

En este contexto se recomienda parhcnpar y apoyar en programas de conssarvacion y
manejo de algun area natural o difundir las experiencias como la siembra de restauracién
ecolégica en compensacion de la construccion de la hidroeléctrica y las medidas de
compensacion, igualmente, en el recorrido del rio los operadores pueden hacer énfasis en
la minimizacién de la contaminacién y la correcta gestién de los residuos.

El embalse puede ser punto de partida para tratar temas como la importancia del agua, su
conservacion y manejo responsable asimismo generar unas pautas como reducir el
consumo, hacer uso racional y minimizar la contaminacién. También se puede tratar el
tema de la importancia de reducir el consumo de energia y promover energia renovable
como la energia solar, gas natural, biomasa y energia edlica por los conflictos
ambientales que genera la represa.
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3. Seguridad para la navegacion maritima y fluvial

Justificacion:

La Oficina de Inspeccién Fluvial tiene su sede en Monteria, solo cuen= con un funcionario para la
inspeccion y una persona de apoyo administrativo, limitande el alcar=e para la vigilancia del Rio en
toda su extensién.

Por su parte, las embarcaciones que realizan el transporte mariti1- no siempre lo realizan en
condiciones seguras en cuanto a control de la velocidad, zonas secu=s, capacidad maxima de la
embarcacion, distribucion de menores y personas de la tercera edas wn la embarcacion y equipos
de ayuda a la navegacion.

En el litoral, la DIMAR a través de la Capitania de Puerto de Cw=nas, realiza inspeccién en
temporadas y solicita permisos y documentacion en regla, perc al nc E=ner presencia constante en
Coérdoba no pueden verificar el cumplimiento de las normas para =antizar la seguridad de los
turistas.

Los turistas contratan a través de operadores no autorizados, ques|es atraen con precios bajos
pero sin garantias frente al cumplimiento de normas de seguridad.

La Capitania de Puerto mas cercana se encuentra en Covefies en = departamento de Sucre, lo
que dificulta su cubrimiento en el litoral cordobés.

Actuaciones — Proyectos:

- Fortalecer la Oficina de Inspeccién fluvial del INVIAS — MINTRANSF®=RTE.

- Gestionar la creacién de una Sub-Capitania de Puerto en San Ber =do del Viento. Para agilizar
su apertura se debe considerar como sede el Centro de Segurida= tegral SOS. que construyd
el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo y el FONTUR en e orregimiento Brisas del Mar
con el fin de minimizar el tiempo de reaccion ante las diferentesssnergencias que se puedan
presentar en la zona de playas. Si bien la DIMAR no cuenta con =sfigura de Sub-capitania, se
considera necesaria.

- Campana de sensibilizacion y cumplimiento de las normativas de >=vencion y seguridad en la
navegacion. Condiciones seguras para la navegacion maritima » fluvial, obligatoriedad del
permiso de transporte turistico del Ministerio de Transporte y dot «=5n y utilizacién de equipos
técnicos de salvamento.

- Garantizar el cumplimiento de las normativas de seguridad en los tmrsportes fluvial y maritimo.

- Coordinacion con la Policia de Turismo para el reporte y cum—osmiento de las normas de
seguridad en la navegacion.

Responsables: DIMAR

Oficina de Inspeccién fluvial e Instituto Nacional €Vias — INVIAS
Direccion de Turismo y Artesania - Gobernacion J« Coérdoba
Alcaldias San Antero y San Bernardo del Viento_

Gobernacién de Cordoba - Alcaldias.

Fuente de | Recursos publicos
financiacion: Recursos privados

Aspectos de sostenibilidad: Ademas de la seguridad de las en-rcaciones, es importante
contar con seguridad en todos los niveles.
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4. Infraestructura: Muelles y embarcaderos

Justificacion:

Héctor E Lépez Bandera
@w FONI"% @ Consultoria Turistica

Para |la navegacién por el Rio Sinu existen facilidades de embarcacién en los muelles de Monteria,
San Bernarde (Muelle de las Mujeres) y Lorica, los cuales resultan insuficientes para realizar todas
las paradas intermedias que integren turisticamente el territorio, con instalaciones que garanticen
la accesibilidad, sus disponibilidad independiente del nivel del rio, el afianzamiento de las riberas y
el respeto al entorno natural.

En la zona costanera, en Playa Blanca que concentra la hoteleria en San Antero, no existe un
muelle adecuado para la embarcacion de pasajeros que realizan los tours por el manglar y
atractivos cercanos.

En Paso Nuevo en San Bernardo del Viento, existe una pequefia playa muy erosionada desde
donde se toman las embarcaciones para Isla Fuerte, entre otros destinos. Este muellz requeriria
mejoramiento.

El turismo nautico y fluvial requiere de una cuidada planificaciéon estratégica para garantizar un
adecuado y ordenado desarrollo del producto con miras al uso multipropésito de las instalaciones y
para que la poblacion local se involucre en las actividades nauticas y fluviales.

El Plan Nacional de Turismo Nautico de Colombia (2012) propone la incorporacién de nuevos
equipamientos, siempre y cuando estos sean acordes al crecimiento actual y futuro de la demanda
bajo unas premisas prudentes, para evitar la saturacién y desajustes en el mercado. Segun el
Plan, el Golfo de Morrosquillo y la Bahia de Cispata, conforman una zona en la que la nautica
viene pesando en los Ultimos afics, como oferta turistica complementaria al sol y playa y el
ecoturismo.

Con el fin de mantener esta tendencia y generar un polo de desarrollo nautico, propone varias
estrategias, asi:

-Incremento de la oferta de instalaciones nautico-recreativas menores en areas costeras e
insulares como San Antero, San Bernardo del Viento y la zona del Golfo de Morrosguillo e Isla
Fuerte, con el fin de fortalecer las conexiones entre el area continental e insular, con el respectivo
ordenamiento del trafico de lancheros.

-Potenciacion de las dreas naturales como espacio de desarrollo nautico a través de |a puesta en
marcha de rutas y senderos interpretativos naturales. Define la Bahia de Cispata, como articulador
de estas “rutas”, que facilitaran la interconexién del rio Sint y el Golfo de Morrosquillo.

-La incorporacion progresiva del rio Sind al producto nautico, es fundamental para generar un
producto turistico “Unico”, donde converge Rio y Mar para su posicionamiento nacional e
internacional.

Actuaciones — Proyectos:

La zona estudiada y la actividad nautica y fluvial requieren, entre otras facilidades, muelles

turisticos, ademas de servicios complementarios y sefializacién. Se identificaron inicialmente los

siguientes proyectos para estudio y construccién de muelles - embarcadero:

- El corregimiento de Carrillo en el municipio de San Pelayo, donde se proyecta la construccion
de un pargue lineal tipo ronda.

- Palo de Agua en Santa Cruz de Lorica, acceso a la iglesia de la Virgen del Caracol.

- Paso Nuevo en San Bernardo del Viento.

- Playa Blanca en San Antero.

En junio de 2017 la Gobernacién de Cérdoba formulé el proyecto para el estudio y disefio para la
construccion de estos cuatro embarcaderos al FONTUR, el proyecto no fue aprobado, se deben
realizar los ajustes para que el proyecto pueda ser presentado en el primer semestre de 2018.

Se menciona adicionalmente la necesidad de un muelle en la Isla de Tortuguilla (4 kms.?),
localizada en el municipio de Puerto Escondido, Cérdoba, a 9 kms de tierra firme. Sin embargo, Ia
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fragilidad ambiental (estd rodeada de una plataforma calcEem que le sirve de hogar a
innumerables arrecifes de coral)* y el bajo flujo no lo ameritan.

Responsables: Direccién de Turismo y Artesania - GobernacSr de Cdrdoba
Alcaldias municipales
FONTUR
Fuente de | Recursos publicos
financiacion: En el proyecto para estudio y disefio de los 4=1_elles embarcadero formulado

por la Gobernacion de Cordoba, se estim¢ mn —osto total de $ 654.481.280,
80% cor recursos de FONTUR y 20% =0 recursos aportados por la
Gobernacion de Cordoba. A partir de estos esidios se definiria el valor total
de la construccion de los muelles.

Salida desde Paso Nuevo (foto izquierda) a Isla Fuste (foto derecha)

Aspectos de sostenibilidad:

Como se menciond, la fragilidad ambiental es un criterio- importante para determinar
donde construir muelles y @mbarcaderos ya que la constrmc-ién y el uso frecuente de
ciertos sitios fragiles puede generar impactos en la compos =mn de fauna y flora y en la
erosion/ sedimentacién de materiales. Por tanto, son mispensables los estudios
ambientales previos a las obras a emprender.

** Mateo Lépez Victoria, Juan Manuel Diaz, Juan Carlos Méarquez. Invemar.org.c . «d. «Las formaciones coralinas de la
isla Tortuguillay. Consultado el 3 de junio de 2017.
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En términos técnicos, es importante el manejo ambiental de las navegaciones y la
sensibilizacién de los clientes en cuanto al manejo de los desechos.

5. Desarrollo empresarial y comunitario

Justificacion:

Cérdoba es un departamento en donde el turismo atin esta poco desarrollado pero que realiza una
importante apuesta por el desarrollo del sector; la construccién del modelo turistico, y en particular
del producto turistico nautico y fluvial, requiere de una estructura empresarial competitiva. La
informalidad en la prestacién de servicios condiciona la calidad de la oferta turistica y 1a seguridad
del turista en las actividades que realiza en los destinos.

El fomento del turismo con base comunitario es un eje central en el desarrollo sostenible de los
productos turisticos. Existen asociaciones y organizaciones comunitarias que encuentran en el
turismo una oportunidad para generar ingresos, apoyar proyectos de conservacién y educacion
ambiental, y de preservaciéon de la cultura local y su identidad. Poner en valor los atractivos y
recursos culturales y naturales mediante procesos de educacion, accesibilidad, interpretacion,
formacién de la poblacién local aporta a la conservacion de ellos asimismo a la generacién de
alternativas de desarrollo local.

Actualmente, el INVEMAR y la Fundacién Natura, con cofinanciacion de la Uni¢n Europea,
adelantan un proyecto para la formulacién del Plan de Negocios en Ecoturismo con asociaciones
comunitarias de San Bernardo del Viento: APRACAG, COVICOMPAGRA y Dios con Nosotros. El
proyecto consiste en fortalecer estas asociaciones para que formalicen las actividades que realizan
ante Camara de Comercio, DIMAR, Autoridades de Turismo, Transporte de Inspeccidn Fluvial y
DIAN, con el fin de que se articulen al producto turistico de manera formal, ya sea a través de
agencias de viajes que subcontratan a estas asociaciones para que transporten a los pasajeros en
via fluvial a los atractivos turisticos dentro del DRMI Bahia de Cispata y el rio Sinu; también para
que sigan ejerciendo sus labores de informadores comunitarios, dentro de estas zonas. Asimismo,
tener caracterizaciones de estos sitios turisticos, para desarrollar una planificacién sobre los
paquetes turisticos que pueden ofrecer, y poder crear al final un plan de negocios en ecoturismo en
la que se usen estos ecosistemas de manera sostenible, organizada y formalizada, y asi generar
impactos positivos en el medio y previniendo los efectos negativos.

En 2017 MinComercio, realizé la convocatoria para proyectos de turismo comuritario, cada
iniciativa ganadora recibira recursos hasta por $50 millones para la elaboracion del plan de
negocios del emprendimiento, formacién y capacitaciéon, disefio de producto turistico, elaboracion
de rutas turisticas y el plan de comercializacion.

Actuaciones — Proyectos:

- Campaifia de formalizacion de prestadores de servicios turisticos, trabajo que adelantan las
autoridades locales y el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

- Seguimiento al proyecto de Plan de Negocios realizado por el INVEMAR con las asociaciones
comunitarias APRACAG, COVICOMPAGRA y Dios con Nosotros en San Bernardo del Viento;
con el fin de vincular de forma efectiva a estas asociaciones en la prestaciéon ce servicios,
ademas de evaluar esta experiencia y ver la posibilidad de replicar el modelo de apoyo a otras
asociaciones.

- Promocién de las Normas Técnicas Sectoriales en los prestadores de servicios turistizos.

- Capacitacion a prestadores de servicios turisticos sobre gestion empresarial, cadenas de
generacion de valor, mercadeo y comercializacion, innovacién y uso de nuevas tecnologias en el
turismo, y buenas practicas ambientales.

- Certificacion y aplicacion de la Norma Técnica Sectorial para Guias Turisticos NTS-GT 012.

- Realizar un plan de capacitacion y apoyo técnico para las asociaciones y grupos comunitarios
para garantizar su empoderamiento y capacidad organizativa para integrarse al turismo. El plan
se debe construir a partir de un estudio sobre las caracteristicas de estos grupos y sus
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necesidades relacionadas con la participacién en la prestacién de ervicios turisticos.

- Apoyar a las asociaciones y organizaciones comunitarias en a formulacién de planes de
negocios y proyectos que les permitan acceder a recursos para nanciar sus emprendimientos
turisticos. Convocatorias similares a la de Turismo Comunitario de-MinComercio 2017.

Responsables: Viceministerio de Turismo.

Direccién de Turismo y Artesania - Gobernacior de Cordoba

Alcaldias municipales.

Prestadores de Servicios Turisticos y Asociacones operadoras de servicios

turisticos.

INVEMAR

ONG’s que financian proyectos de turismo sostenible y comunitario.
Fuente de | Recursos publicos
financiacion: Recursos privados (Levantamiento de guayas

Recursos Cooperacion Internacional

Asociaciones Comunitarias en San Bernardo del Viento: Cafo La Ba —a, Covicompagra, Apracag

Aspectos de sostenibilidad:

Es deseable que la comunidad participe no unicamente corr> proveedora de mano de
obra, bienes y servicios, sino como socia o iniciador del proyecto turistico a partir de los
productos locales como son artesanias, comidas, transporte, otros. Si es posible, en el
desarrollo de las actividades y la operacion de los servicios arantice una participacion
mayor al 50% de personas de las comunidades locales, con & fin de generar beneficios
reales en la localidad.

Se llama participacion social a las iniciativas en que amgunos miembros de una
comunidad, se unen para trabajar y sacar adelante un proye to comun. La creacion de
cooperativas y asociaciones para impulsar el desarrollo soste ible de una regién es una
de las lineas de trabajo para lograr tal fin apoyado por Bs programas de turismo
comunitario concediendo a las poblaciones locales una mavor responsabilidad en la
gestion de su destino y en el desarrollo del producto turistico. Fara tal fin, se propone:
e Capacitar a las poblaciones en las diferentes activida'es asociadas al producto
turistico
e Fomentar procesos de asociatividad y capacidad =e gestion, produccion y
prestacion de servicios
* Apoyar procesos participativos de planeacion con las ccnunidades, especialmente
cuando de zonificacion y usos de areas sensibles se tra=
e Apoyar las instalaciones locales que prestan servicios fL-isticos
e Incentivar la producciéon de artesanias y productos afim=s para el sector turistico
basados en conocimientos y materiales tradicionales siempre que su uso esté
permitido por la ley.
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« Buscar apoyo en los programas de biocomercio y mercados verdes como linea de
accion de las corporaciones auténomas

Igualmente, es importante promover la igualdad de género, el trabajo con dignidad, el
respeto de los derechos humanos y la integracion social de las personas con
discapacidad.

Se puede sensibilizar a los turistas sobre las problematicas sociales del Departamento en
cuanto al empleo y trabajo se trata, destacando la presencia de los areneros y las
técnicas artesanales de extraccién de arena.

6. Mejoramiento y planificacién territorial destinos litorales: San Antero y San
Bernardo del Viento

Héctor E. Lopez Bandera
FONTUR @ C?o?wrsutoria Turistica

Justificacion:

San Antero y San Bernardo del Viento son destinos de playa ain no consolidados, considerados
como “tranquilos” y “solitarios”, frente a los niveles de saturacién presentes en los demas destinos
de playa del Caribe Colombiano. El delta del Rio Sind y su complejo cenagoso, deben ser
integrados a un modelo de desarrollo sostenible que combine el atractivo playa con la naturaleza y
la cultura de sus comunidades locales.

La planificacion y gestién territorial son requisito para la transformacion hacia un modelo sostenible
que sea factor diferenciador frente a otros destinos de sol y playa.

Recientemente, MinComercio lanzé la Guia para la certificacién internacional de playas, que busca
que los municipios reconozcan e implementen las acciones necesarias para cumplir con los
estandares internacionales de turismo sostenible, en el caso de los destinos litorales, la Bandera
Azul es un galardon anual que se entrega a una playa que cumpla con los requisitos establecidos
en un sistema de certificacion de la calidad ambiental desarrollade igualmente por la Foundation
for Environmental Education (FEE). San Antero y San Bernardo del Viento, deben orientar sus
esfuerzos de ordenaciéon y manejo de playas hacia una maxima certificacion como es la de
Bandera Azul.

Actuaciones — Proyectos:

- Elaboracién de un plan de ordenamiento Territorial turistico para toda la franja costera, iniciativa
en la que trabaja la Gobernacion de Cérdoba. Para esta Consultoria es relevante sefialar que se
requiere la articulacion participativa de los instrumentos de planificacion existentes, su ajuste o
actualizacion en caso de ser necesario; pero lo fundamental es su ejecucién con el fin de evitar
dafios y alteraciones de los ecosistemas, exclusion de la poblacion local y la saturacién de zonas
de playa. Es fundamental garantizar un marco juridico y normativo claro para el sector privado, y
que éste contribuya de manera efectiva a un modelo de desarrollo sostenible.

- Revisién e Implementacién de los Planes de Ordenamiento y Plan de Playas de San Bernardo
del Viento (2014) y San Antero (20186).

- Certificacion y aplicacién de la norma técnica de sostenibilidad turistica NTS-TS 001-2 (2015)
para los destinos turistico de playa.

- Promover procesos de organizacion con responsabilidad social y Certificacion de Normas
Técnicas Sectoriales para establecimiento de alojamiento NTS-TS 002 (2006). Los
establecimientos deben contar con estrategias para minimizar la generacion de desechos,
minimizando la compra de provisiones e insumos, evitando el uso exagerado de productos
quimicos y disminuyendo embalajes y plasticos.

- Definir ante las autoridades competentes un plan para el tratamiento de erosion de erosion de
playas en San Antero.

- Balizamiento de playas y accesos desde el mar.
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Responsables: Direccién de Turismo y Artesanias - Gobernac &a de Cérdoba Viceministerio
de Industria, Comercio y Turismo.

Secretaria de Turismo San Antero

Secretaria de Turismo San Bernardo del Vien—

Comité de Playas
DIMAR
Fuente de Recursos publicos
financiacion: Recursos privados

Aspectos de sostenibilidad:

En este aspecto ya hubo avances sustanciales por la planificac 6n de los usos en la franja
costanera de San Antero y San Bernardo del Viento. Ahora & importante hacer cumplir
lo establecido dando prioridad al uso social de las playas encr= del interés privado.

Es importante integrar los planes de ordenamiento de la= >layas en los procesos y
revision y actualizacion de los planes y esquemas de ora=ramiento territorial y hacer
cumplir las normas de uso de suelo ahi considerados.

Asimismo, estan por revisar y mejorar los sistemas de ebastecimiento de agua y

alcantarillado de las zonas costanera que cuentan con het:leria y la gestiéon de los
desechos sélidos y liquidos para una mayor sostenibilidad ard=ntal.

7. Gestion, proteccion y salvaguarda del patrimonio culturzl

Justificacion:

El componente cultural es un atractivo esencial del producto teristico nautico y fluvial del
Departamento de Coérdoba, es prioritaria la gestion, proteccion y salvaguarda del patrimonio
cultural del municipio de Lorica y Monteria, al igual el fomento d« =atrimonio cultural material e
inmaterial de los demas municipios, y el fortalecimiento del equipan eato cultural.

En la oferta turistica es de destacar la integracién de la oferta de castronomia, artesanias y las
fiestas culturales, sin embargo poco se ha podido integrar la heren ia indigena y la arquitectura
tradicional y republicana en los recorridos turisticos.

Actuaciones — Proyectos:

- Seguimiento a la implementacién del Plan de Manejo del Centro Esdrico de Lorica.

- Apoyo y seguimiento a los procesos de inventario, registr , conservacién, proteccién y
salvaguarda del patrimonio cultural — material e inmaterial - de Mc&ria.

- Iniciativas para apoyar econémicamente a los artistas, artesanossy actores culturales mayores y
permitir con ello la continuidad familiar de las tradiciones. DeEr de estas propuestas debe
priorizarse al maestro Marcial Alegria y su obra.

- Fortalecer a los artesanos de San Bernardo del Viento y San Anterccomo atractivo turistico.

- Promociodn y fomento del uso cultural y social del Complejo Cultursl del Porro Maria Varilla.

Responsables: Direccion de Turismo y Artesania - Gobernacica e Coérdoba
Viceministerio de Industria, Comercio y Turism .

Alcaldias Municipales

Ministerio de Cultura

Artesanias de Colombia

Fuente de Recursos publicos
financiacién:
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Aspectos de sostenibilidad:

Hay que promover entre los turistas el respeto por las costumbres de la comunidad local.
Como referencia se puede consultar el codigo de ética de la Organizacion Mundial del
Turismo (WTQ). Para los recorridos relacionados con aspectos culturales, hay jue contar
con materiales que eduquen y orienten a los visitantes en cuanto a la historia, las
tradiciones orales, el patrimonio arquitectdnico, arqueolégico, artistico y cultural. Para tal
fin, el sector turistico debe trabajar de mano con las instituciones de investigacion y
gestion cultural que permiten profundizar en los contenidos de comunicacion e
interpretacion de este patrimonio.

Valga contar la mitologia del rio Sind, la tradicion oral, transmitida de generacion en
generacion, cuenta asi el nacimiento mitico del rio Sinu:

Hace muchos afios el indio Zent Domicé poseia toda Ila naturaleza y estaba empefiado
en encontrar el fruto sagrado. Sabla que lo encontraria en la cuspide misma del
Murrucucd. Domicé era un hombre con mucha malicia y no le importaba el castigo o
recompensa de los dioses del Sind...él solo queria el totumo de oro y nada més. Pero su
tarea no era facil, tenia que sortear jtantas dificultades! y tener un ojo de aguila porque el
fotumo estaba perdido en el arrullo del viento. Los dias pasaron y por fin pudo encontrar el
arbol de tofumo. Magicamente el fruto sagrado salié del viento y Domic6 lo tomé para si.
Despues de tantos dias era preciso descansar, asi que se quedé dormico bajo un
frondoso arbol. Contento por haber logrado tal hazaria, se levanté al cabo de unas horas
dando brincos y saltos, pero la magia ya no estaba con él y tropez6 con un tronco seco
que estaba en el suelo, no pudo contener su calida y el viento celoso le arrebaté el totumo
de oro, perdiéndose en la infinidad el sagrado fruto. Este se abrié y una tonalidad verdosa
aparecio y lentamente fue saliendo de su interior un hilillo de agua que formé al Sind.

Atonito Domic6 presenciaba semejante acto bondadosc de la naturaleza. Entcnces tomé
un poco de agua y la tiré hacia armiba. No sabiendo si estar triste por haber peraido el fruto
o contento por el nacimiento del rio, se quedé dormido nuevamente. El Sint fue a buscar
nacimiento a un cerro mas alto que el Murrucuct y llegé hasta el nudo del Paramillo,
donde se instalo. (https://es.wikipedia.org/wikilR%C3%ADo_Sin%C3%BA)

Un adecuado trabajo de investigacion, registro e inventario del patrimonio cultural requiere
incrementar la insercion de temas de turismo sostenible y ecoturismo en los curriculos de
las universidades e institutos de ensefianza de servicio turistico y promover en las
universidades el desarrollo de tesis con componentes de turismo sostenible, cultural y
ecoturismo. Finalmente, es importante realizar seminarios relacionados con patrimonio y
turismo para generar conciencia sobre la importancia de esta relacién para un turismo
sostenible.
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8. Centros de interpretacion de la cultura y las tradic onesdocales

Justificacion:

Existe la necesidad de centros de interpretacién que permita mosar al turista la historia y la
cultura de los pueblos de Cordoba, asi como apoyar la constresciornede identidad y garantizar la
permanencia de tradiciones artesanales vivas de esas culturas

La Direccién de Artesanfas y Turismo de la Gobernacion tiesen u programa de creacién de
Centros de interpretacion en “el Reino de los Zentes y la cultL-a Manil”, que se sustenta en los
valores de las culturas antiguas y actuales, sus costumbres, a —esanexs y arqueologia, asi como
del entorno natural en el que se desarrollaron estas culturas. =ste foducto integrara atractivos
correspondientes a la cultura Momil, los Zenles actuales y la omur«dad de Tuchin, dedicada a
las artesanias en “cafa flecha” y la elaboracion del tradicional “somb-=ro vueltiac”, la pervivencia
de artesanos de alfareria tradicional en San Sebastian (Lori =), I entornos arqueoldgicos y
naturales de |a ciénaga de Betanci y la comunidad Embera de Tierr=ta. Se propone la creacion
de seis centros de interpretacion, aqui retomamos los de los mun =ipios que hacen parte del
producto turistico nautico y fluvial.

Los centros de interpretacion tienen un triple caracter:

Centros expositivos con amplia informacidn sobre los temas & referencia,

Espacios de produccion artesanal donde podré olservase la elaboracién de los
productos y el manejo de materias asi como su compradirec= a los artesanos.
Ambientes de interpretacidn étnica, costumbres y tradicones « practicas ancestrales.

Actuaciones — Proyectos: -

- Creacion e instalacion de la Galeria- Museo donde exponcz lossprincipales aspectos de la
cultura de Santa Cruz de Lorica (artes plasticas, artesanias._ literaira, entre otras), asi como
profundizar en su legado. El proyecto es una propuesta =ue s- realiza en el documento
“Gestion del Plan Estratégico de Desarrollo Turistico del Mu dcipicede Santa Cruz de Lorica —
Cérdoba 2016".

- Museo, arqueologia Zent, San Nicolas de Bari.

- Centro artistico y artesanal en San Nicolas de Bari.

Centros de interpretacion Programa de Desarrollo de Produckes: “E Reino de los Zenues y la
cultura Momil” — Direccién Artesanias y Turismo de |la Goberna ién:

- Centro artesanal de preservacion y elaboracion de la artes-nia =arera de tradicion y otras
artesanias tradicionales, en San Sebastian de Lorica. El pro: ecto -endria un costo cercano a
los 450 millones.

El proyecto fue presentado a la comunidad local que ya sta o 3anizada a través de una
asociacion que esta realizando actividades de apoyo y difuson y jue seria la encargada de
sustentar y manejar el centro de interpretacion. La comunida ya ¢ enta con un lote cerrado y
listo para la intervencién.

Se acordé con la comunidad incluir los siguientes componeness. T lleres y hornos de coccién
para que el visitante pueda conocer el proceso completo  todcs los artesanos asociados
tengan acceso a estas facilidades, aula abierta adaptada a |arealicad del producto para poder
ofrecer cursos experienciales a visitantes, y centro de doctment=cion con base informatica
para reunir imagenes de los modelos auténticos de las piez= argi=olégicas Zenles (aunque
se conservan las técnicas estan desapareciendo muchos de | s mo=elos originales por falta de
esta documentacion).

Museo de las culturas Zentes ubicado en Monteria, destinac a |z preservacion y exposicion
de colecciones arqueoldgicas y artesanales, fotografias y diommas =xplicativos de las distintas
ramas culturales Zenues y visualizacion de la herencia Zenu =n |a =tual cultura Cordobesa. El
proyecto tendrfa un costo cercano a los 2.500 millones.

1
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Responsables: Direccién de Turismo y Artesania - Gobernacion de Cérdoba
Viceministerio de Industria, Comercio y Turismo.

FONTUR

Ministerio de Cultura

Artesanias de Colombia

Alcaldias Municipales

F uénte de - Recursos publicos
financiacién: - Recursos VA de la telefonia movil para proyectos de patrimonio cultural
gestionables por las Alcaldias municipales

Aspectos de sostenibilidad:

Muy relacionado con el punto anterior, integrar el patrimonio cultural a los recorridos
turisticos implica investigar acerca de tradiciones, manifestaciones culturales, recetas
autdctonas, saberes y materiales, mitos y leyendas, origenes e historias propias de la
cultura regional. La estrategia de los centros de interpretacién es de doble propdsito:
generar una oferta atractiva a los turistas a la vez de generar espacios culturales y de
trabajo para la poblacion local que permiten unir lo cultural con lo econémico. Ahi se
pueden beneficiar y fortalecer los pequefios productores y ofrecer los productos locales.
La produccién y oferta de productos gastronémicos debe seguir los lineamientos de
buenas practicas de manipulacién.

En este sentido, el turismo sostenible debe hacer especial énfasis en la preservacion del
patrimonio cultural y las tradiciones de las comunidades, posibilitando mejorar la calidad
de vida de las poblaciones locales. Asi mismo, debe tener en cuenta todas las
manifestaciones culturales, incorporarlas en los procesos de inventario, registro,
valoracion y conservacion; y finalmente su puesta en valor y fomentar en los visitantes
valores de respeto y cuidado por medio de programas que garanticen su conservacion.

Estos procesos apuntan a actividades de turismo cultural que requiere unas politicas y

programas especificos para la proteccién del patrimonio histérico y cultural de los sitios.
Es recomendable asesorarse y coordinarse con las instituciones competentes.
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9. Puesta en valor de atractivos y recursos culturales y n=urales

Justificacion:

Cérdoba posee una gran cantidad de atractivos pero la mayoria de atractivos no cuenta con los
debidos accesos, servicios y puesto en valor para el desarrollo de ur producto turistico. En cada
uno de los seis destinos de la Ruta Nautica y Fluvial se identificé |a 1ecesidad de mejoramiento
de atractivos existentes o de sus facilidades.

Las propuestas de construccién de muelles embarcadero y de centos de interpretacion fueron
desarrolladas de forma independientes. A continuacién se pesentan otros proyectos
identificados.

Actuaciones — Proyectos:

Rio Sinu

- Disefio de un guion de Interpretacién del Rio Sind, que perm a apoyar con informacion
cientifica las bondades ecolégicas, sociales, econémicas y cu wrales del Rio, asi como
identificar lugares de interpretacion; con el propésito de enriquecery diferenciar la navegacion
sobre el Rio Sind como atractivo turistico.

San Antero

- Mejoramiento de las instalaciones de la CVS Amaya.

- Disefio y construccion un Centro de Servicios Turisticos Nautics (CTSN) en la Bahia de
Cispata. El proyecto es una iniciativa de la Alcaldia de San Aatero, con el Apoyo de la
Gobernacion (Ver capitulo X, sobre Planes, Proyectos en Inversior=s en curso).

- Disefio y construccién de deck en la Ciénaga para apoyar la implementacién del producto de

sca.

- pGZStionar con los operadores de telefonia movil y redes de datosamejorar la conectividad en
las zonas de playa.

San Bernardo del Viento

- Mantenimiento del Muelle mirador turistico de San Bernardo dzl Viento.
- Gestionar con los operadores de telefonia movil y redes de datossmejorar la conectividad en
las zonas de playa.

Santa Cruz de Lorica

- Disefio atracadero y kiosco mirador en la Ciénaga de Band. Este proyecto se encuentra
incluido en el Plan de Desarrollo Turistico Departamental de Cordcoa. Se preve una inversion
de $66.505.985, en donde el departamento aporta $40.000.000 » el municipio la cantidad
restante.

Cereté

- Dragado y mantenimiento Cafio Bugre. El Plan de Desarrollo de ¢ereté establece como una
de las metas a 2019, dentro del Objetivo Cereté ambiental y Ordenado, el programa para la
realizacién de obras de conservacion y recuperacion de Cafo Buare.

San Pelayo
- Disefio y ejecucién de un plan para el usc del Complejo Culturaldel Porro Maria Varilla en

temporadas diferentes a la del Festival del Porro, se debe retcmar la propuesta para el
desarrollo de la actividades de expresion artistica y cultural de la -oblacién, entre las que se
destacan el porro, el fandango, danzas, décimas, gaiteros y cantos de vagueria, resaltando asi
la tradicion oral del departamento en sus diversas manifestaciones Lo anterior como espacio
para la poblacién local pero también para los turistas.
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Monteria

- Mantenimiento Ronda del Rio Sinu, requiere mejoramiento en cuanto a la gestién ambiental,
mantenimiento de cobertura vegetal, gestion social sobre las orillas, servicios basicos.

- Recuperacién con “caracter prioritario”, del Muelle Turistico, ya que en la actualidad se
encuentra subutilizado; salvo por un pequefio restaurante que funciona en sus instalaciones, la
edificacién se encuentra con problemas de inundacién, goteras, los bafios estan sin servicio, el
embarcadero se ubica a 45 grados de inclinacién con la cota minima del rio, que impide el
servicio de embarcacion de locales y visitantes.

- Traslado del Punto de Informacion Turistica del Terminal de Transportes a la Ronda del Sind.

- Plan para el aprovechamiento turistico de los planchones. Aunque mucho ya se encuentran
legalizados, se debe continuar la labor, y evaluar sus condiciones para garantizar la seguridad
a los turistas. Para mejorar su atractivo, se propone convertirlos en espacios para difusién de
la cultura cordobesa: fototeca, alegoria al porro, venta de gastronomia tipica.

Responsables: Direccién de Turismo y Artesanias - Gobernacion de Cordoba
Viceministerio de Industria, Comercio y Turismo.

FONTUR

Cvs

Alcaldias municipales

Ministerio de Cultura

Fuente de - Recursos publicos
financiacion: - Recursos privados

Aspectos de sostenibilidad:

El aprovechamiento sostenible de los atractivos requiere instalaciones o programas que
permiten un acceso y uso adecuado que promuevan actividades turisticas que protejan la
herencia natural y cultural.

Para el acceso a los sitios naturales es importante considerar aspectos de capacidad de
carga para no sobreexplotar a los espacios naturales, esto implica determinar limites en
cuanto al tamafio de instalaciones y en cuanto al nimero de visitantes pues de lo
contrario esto puede desmejorar la calidad de la oferta. En ciertas instalaciones turisticas,
y en especial en areas naturales protegidas, el tamafio del grupo es uno de los factores
mas importantes para garantizar una experiencia satisfactoria.

Para bien gestionar y ofrecer los productos especializados en espacios naturales o
patrimonio cultural, es importante contar en la operacion con guias (locales)
especializados que orienten los visitantes adecuadamente. El acceso no solo es fisico
sino también comunicativo asi en el discurso se pueden realzar los aspectos culturales e
histéricos en torno a los planchones, de gran importancia para el transporte de personas y
bienes en un contexto histérico, y de innegable valor cultural. Asimismo se pueden incluir
las problematicas del rio (niveles de agua, erosion, contaminacién) para generar un mayor
entendimiento de la situacion ambiental y las afectaciones a la fauna icteticia del rio y de
las ciénagas. Igualmente, vale destacar la recuperacion de la zona ribera con el Parque
lineal Ronda del Sint de Monteria como espacio de uso publico.

El sector turistico puede desarrollar y apoyar estrategias de proteccién ambiental, cultural
y social, con el fin de mejorar y conservar la calidad del producto turistico ofrecido por las
empresas, igualmente, se recomienda promover e implementar tecnologias limpias.

FONTUR @ Héctor E Lopez Bandera
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10. Promocién y comercializacion del producto turistico nmutico y fluvial

Justificacion:

Se requiere el disefio de una estrategia de promocion y comerciaizacién del producto “ruta
nautica y fluvial de Cérdoba”.
Actuaciones — Proyectos:

- Desarrollo de una estrategia de marketing de destino, que inclura estrategia de marketing
digital.

- Fomentar el uso de Internet como medio de promocién y comerciz izacién de los prestadores
de servicios turisticos.

- Creacion de una pagina Web sobre informacién turistica del depar=mento, donde el producto
de turismo nautico y fluvial sea protagonista.

- Elaboracion de material promocional de la Ruta N&utica y Fluvial de Departamento

- Asistencia a eventos con comercializadores y empresarios del prod cto nautico.

- Presentaciones de destino.

- Generar procesos de comunicacién para difundir las reglas del maesjo ambiental del destino e
implementarse cédigos de conducta para los turistas.

Responsables: Direccion de Turismo y Artesania - Gobernacion de Cordoba
Alcaldias Municipales
FONTUR

Fuente de - Recursos publicos

financiacion: - Recursos privados

Aspectos de sostenibilidad:

Si bien la promocién y comercializacién no se realiza direcamente en el destino, su
sostenibilidad en términos culturales y ambientales es igualm- nte importante por lo que
ahi se dirige a los segmentos de mercado “adecuado” o sea sensibles a las
especificaciones del destino y sus necesidades de sostenibilid=d. Por tanto, es importante
considerar una demanda consciente e informada que respete I=s caracteristicas naturales
y culturales del destino.

El plan de promocién y comercializaciéon debe incluir n=didas de informacién vy
concientizacion de la demanda actual y potencial haciends énfasis en las buenas
practicas ambientales y socioculturales, y estimular estudios score el manejo de recursos
ecoturisticos con especial énfasis en biodiversidad y programas de sensibilizacion e
informacién al turista y pobladores locales.

Igualmente, desde el sector se pueden fomentar programas de educacién ambiental y de
vigias de patrimonio con el fin de contar con grupos organizades y sensibilizados para la
labor de informacion en el turismo.

Finalmente, es importante que no se malgasten los recursos e material fisico de folletos
y guias que no llegan a su destino final y que aumenten la generacion de desechos. El
uso de materiales y disefios debe reflejar la orientacién sostenit e del destino.
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XV. COMITE DE GESTION LOCAL - PLAN DE TRABAJO

El Plan para la implementacién y mejoramiento del producto turistico nautico y fluvial del
departamento de Cérdoba, representa un reto de planificacion que requiere la articulacion
publico — privada, por lo cual el proceso de disefio de producto culminé con la creacién de
un Comité de Gestion Local y firma de acta de compromiso de sus integrantes, y un Plan
de trabajo, documentos que se presentan a continuacion:

Héclor E. Lépez Bandera
g’ M Fo% @ Consultoria Turistica

“RUTA NAUTICA Y FLUVIAL DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA”.
CONSTITUCION DEL COMITE GESTOR LOCAL DEL PRODUCTO
DOCUMENTO DE COMPROMISO
CONTRATO FNTC No.037_2017

R s & e

Por medio de este documento, los abajo firmantes manifiestan su intencién y compromiso
de participar en el Comité Gestor Local para el desarrollo del producto turistico “Ruta
Nautica y Fluvial de Cérdoba” que lideran el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo; el Fondo Nacional de Turismo y la Gobemnacion de Cérdoba.

Su constitucién tiene como actores principales a la Gobernacion de Cdrdoba y a las
autoridades de turismo de los 6 municipios que integran la ruta néutica y fluvial, a saber:
Monteria, Cereté, San Pelayo, Santa Cruz de Lorica, San Bernardo del Viento y San
Antero. Incluird la representacién del sector privado y de la comunidad participante en el
proceso de estructuracion y disefio del producto turistico.

Como criterios centrales y objetivos de su constitucién estan el contar con el compromiso
permanente de sus aclores para alcanzar el desamollo, promocién y mejoramiento de la
infraestructura y servicios de la ruta; contribuir con su mercadeo y comercializacién; asi
como garantizar la calidad y sostenibilidad del destino, sus atraclivos y productos
turisticos.

Sus integrantes serdn:

Entidad Territorial | Principal | Suplente
Gobernacion de Cérdoba
| Ronald Figrez | Maria Luisa Vilard

Monteria
Sector publico Miguel Abuchar - Secretaria de Desamollo Econdmico

. Alberto Cuéter Carolina Gémez/Lina Pérez
Sechr privado Corporacidn de Turismo GHL Monteria Hotel
Cereté
Sector publico Alex Meléndez F. -Secretaria de Educacion y Cultura

> Carolina Patifio Janet Nunez
R pue Fundacién Latitud Norte Hotel Cacique T
San Pelayo
Sector publico Maria Luisa Vilard - Alcaldia
S z Otalia Herrera Eduardo Flérez

¥ privado Fundacién Maria Varilla Empresa Eventos

Santa Cruz de Lorica
Sector publico Henriette Jattin M. - Alcaldia

: Luis Carlos Negretie B. José Gabriel Gonzalez
Seclor pivedo Cooperativa ECONBIBA SINUMARTOUR
San Bernardo del Viento
Sector publico Lesby Zarante — Alcaldia Gosies

Gina Raveles Edwin Ramirez - Hotel Los Tambos

Secior privado Cooperativa-Agencia VIENTUR del Caribe
San Antero
Sector publico Marlidys Lopez - Alcaldia
Sector privado Hernan David Tamayo PROPLAYA | Carlos Mario Castillo PROPLAYA
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SAN ANTERO

Hernan David Tamayo PROPLAYA  Carlos Mario Cas®.o PROPLAYA

Firmado en Montéria, a los veinte (20) dias del mes de septiembre de 2017
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RUTA NAUTICA Y FLUVIAL DEL DEPARTAMENTO DE CORDOBA

FOTOS CONSTITUCION COMITE GESTOR LOCAL DEL TURISMO NAUTICO -
CORDOBA

gy

— ]
Representantes de los sectores publico y privado participantes en el proceso

_ Alcaldia de Santa Cruz de Lorica

b VA e

Alcaldia de San Berpardo del Viento

Representantes de la Gobernacién de Cérdoba, de la Alcaldia de Monteria y de su
Corporacion de Turismo

211



MINCOMERCIO
INDUSTRIAY TURISMD

PLAN DE ACCION COMITE DE GESTION LOCAL

FONTUR

COLOM 1A

co

Héctor E. Lépez Bandera
Consultoria Turistica

seguimiento del Plan de Accion

Actividad Responsables Fecha de Fecha

inicio finalizacién
Conformacion Comité de Gestion Empresarios y autoridades 20-09-2017 | 20-09-2017
Local, y nombramiento coordinacidn miembros del Comité Local
del Comité en representacion del con la coordinacién de
sector privado, Lina Pérez de GHL Gobernacion de Cordoba v
Hotel Monteria. Consultoria Turistica Hécte

Lopez B.
Validacién del Plan de Accion para el | Comité Local con la 20-09-2017 | 20-09-2017
mejoramiento del producto nautico y coordinacién de Gobernacisn
fluvial del departamento de Cérdoba. | de Cérdoba y Consultoria
Turistica Héctor Lépez B.

Priorizacién de proyectos y definicion | Comité Local 02-10-2017 | 30-11-2017
de la vigencia para su realizacion de
acuerdo con los presupuestos anuales
de la Gobernacién y las alcaldias.
Acciones de promocién y Comité Local 01-11-2017 | 15-12-2017
comercializacion para la puesta en el
mercado de |los productos turisticos
que forman parte del portafolio oficial
del departamento.
Reunién con el Viceministerio de Comité Local 01-12-2017 | 30-01-2018
Turismo y el FONTUR para presentar
priorizacién de proyectos de inversion,
y estudiar su presentacién a las
convocatorias de recursos 2018.
Estudio de fuentes de financiacion Comité Local 30-01-2018 | 15-03-2018
alternativas para la financiacion de
proyectos.
Seguimiento a los proyectos de cada Comité Local 01-02-2018 | 15-03- 2018
uno de los programas del Plan de Direccion de Turismo y
Accion Artesanias de Cdrdoba
Seguimiento a la sostenibilidad Matriz de indicadores 01-03-2018 | 01-05- 2018
sociocultural y ambiental del destino elaborada por todos
Reuniones bimensuzles para el 18-10-2017 | 15-12- 2018
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The Case of Croatia (ACTA Press).

- ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (199S. ‘“Cddigo de  Etica  Mundial
para el Turismo®. Disponible en: http://ethics.unwto.org/es—onte=t/codigo-eticomundial-para-el
turismo

- ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (202). “Ecoturismo y areas
protegidas”. Disponible en: http:/sdt.unwto.org/es/content/esoturi amo-y-areasprotegidas

- ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (2013). Turimo y patrimonio cultural
inmaterial. OMT: Madrid.

- Pérez Boix Jordi y Vilaré6 Maria Luisa (2016). Plan de Orc=nam=nto y Gestién de Playas del
municipio de San Antero — Cérdoba.

- Pérez Boix Jordi y Vilaré Maria Luisa (2014). Plan de Ordenamiento y Gestidn de Playas, San
Bernardo del Viento.

- Programa de Transformacion Productiva (PTP) del Ministero> de = omercio, Industria y Turismo,
2014. Buenas préacticas en turismo de naturaleza. Guias de=urismo.

- Secretaria de Educacién - Departamento de Cérdoba. Plar Secterial de Educacion 2016-2018.
Educacion Articulada al Desarrollo y la Paz.

- VELASQUEZ, M. C. (2010). Guia de buenas préacticas =n ac-vidades de ecoturismo para
prestadores de servicios. Bogota: Ministerio de Ambiente, Viv =nda y Desarrollo Territorial,
Fundacion Natura.

Enlaces consultados en internet:

- hitp://mww.citur.gov.co

- http://www.dane.gov.co

- https://www.dimar.mil.co/sites/default/files/atach/boletin_est distico_no1.pdf

- http:/Mmww.nitu.mx/index.php/2017/04/18/caribe-mexicano-| sto-p=—a-la-escalera-nautica/

- https://espanol.yahoo.com/noticias/m%C3%A9xico-ocupa-rmundi=—turismo-crucero-
223100939.html

- http:/mww chilepros.com/sailing_in_the_chilean_patagonia_an_irvestement_opportunity

- http:/mww.braziltour.com/nautical/html/en/home.php
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-  https://es.wikipedia.org/wiki/San_Bernardo_del_Viento

- http://Imww.bescultura.gov.co/recursos/41/EL%20PORRO.pdf

- http://www.eluniversal.com.co/regional/cordoba/trasladaran-areneros-del-tradicional-puerto-
platanito-de-monteria-216860

- http://elmeridiano.co/proyecto-de-una-ronda-del-sinu-en-san-pelayo/53597

- https://mww elheraldo.co/cordobalinicia-la-construccion-de-la-ronda-del-sinu-de-la-margen-
izquierda-de-monteria-284545

- http://mww.larazon.co/web/2016/11. Diario La Razén. Noviembre de 2016. FINDETER fima
con la alcaldia de Monteria la financiacion del proyecto “Linea Azul” para el transporte fluvial.

- http:/Mmww.panoramacultural.com.cof/index.php?option=com_content&view=article& d=4494&ca
tid=3&Itemid

- http://www.weatherbase.com/weather/weather.php37s=36008&refer=&units=metric

- http:/imww.world-tourism.org/sustainable/esp/top/concepts.html).

- hitp:/imww.actapress.com/Paperinfo.aspx?PaperlD=31847&reason=500

- http:/mww.ine.gob.mx/enautica/download_colmex/cap3.pdf#tsearch=%22proyecto%20Escalera
%20nautica%20noroeste%20mexico%20Cap%20111%20%22

- http://Imww.visionesdelturismo.es/principios-del-turismo-sostenible-para-el-ano-2017/. Hall
(2000), ETB (1981), en: hitp://www.visionesdelturismo.es/gestion-sostenible-de-destinos-
turisticos/, 2016

- Codigo de Etica Mundial para el Turismo:
http:/imww.unwto.org/ethics/full text/en/pdf/Codigo Etico Espl.pdf

- No Deje Rastro (NDR) Siete Principios: http://www.nols.edu/espanol/cursos/ndr.shtml

- Interpretacion del Patrimonio Natural y Cultural: hitp://www.interpretaciondelpatrimonio.com

- Patrimonio Cultural Inmaterial http://pub.unwto.org/WebRoot/
Store/Shops/Infoshop/50B8/AAT4/FFAS/31D4/CE96/C0A8/0164/14DB/130719_turismo_patrim
onio_inmaterial_excerpt.pdf

- Interpretacién. Mensajes poderosos hacen presentaciones
memorables http://www. jonkohl.com /publications/legacy-pubs/mensajes-poderosos.htm

- Normas Técnicas Sectoriales para Guias de Turismo y  Sostenibilidad
http://www.mincit gov.co/publicaciones.php?id=16197

- Criterios Globales del Turismo Sostenible http://www.gstcouncil. org/uploads/files/spanish.pdf

Certificacion Turismo Sostenible http://www.responsibletravel.org
/resources/documents/reports/Manual_No_1.pdf
- Senderos sostenibles en areas naturales http://www.ecored.org.do

/download/Construyendo%20Senderos%20Sostenibles%20en%0Areas%20Naturales%20de%
20RD_low%2021Agos2013.pdf

Algunas referencias legales:

Decreto 2811 de 1974. — Cap |l (del dominio de las aguas y sus cauces) - Articulo 83. - Salvo
derechos adquiridos por particulares, son bienes inalienables e imprescriptibles del Estado: d.- Una
faja paralela a la linea de mareas maximas o a la del cauce permanente de rios y lagos, hasta de
treinta metros de ancho.....”

Decreto 1449 de 1977 — Art 3: En relacién con la proteccion y conservacion de los bosques, los
propietarios de los predios estan obligados a: 1. Mantener en cobertura boscosa del predio las
areas forestales protectoras. Se entiende por areas forestales protectoras: “b.- Una faja no inferior
a 30 metros de ancho, paralela a las lineas de mareas méaximas, a cada lado de los cauces de los
rios, quebradas y arroyos, sean permanentes o no y alrededor de los lagos o depositos de agua”

Decreto 1504 de 1998: por el cual se reglamenta el manejo del espacio publico en los planes de
ordenamiento territorial, establece en su articulo quinto que las rondas hidricas y las zonas de
manejo y proteccion ambiental son elementos constitutivos naturales del espacio publico.



MINCOMERCID TODOS PORUN Hector E. Lépez Bandera
® mowsimaviuRsHo NUEVO PAlS E @m Fo“!tu_.- @ Consultoria Turistica

La Ley 1523 del 2012 es un instrumento normativo, que da los ele=-ntos juridicos sobre la cual se
basa la gestion del riesgo de desastres en Colombia. Los efe=tes del cambio climatico y los
fenémenos del clima de menor escala temporal constituyen un re=sgo para las comunidades y el
equilibrio ecologico del ambiente, ya que se altera el ciclo hidrc- ico y por ende se presentan
variaciones en las temporadas de invierno y verano.

Decreto No.1729 de Agosto 6 de 2002 para el ordenamiento de lascencas
Decreto 1076 de 2015 (Decreto Unico reglamentario del Sector Am=i«nte y Desarrollo Sostenible)
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" ANEXO I. FORMAT"OS ENTREVISTAS — ENCUES™AS — TALLERES
DISENO DEL PRODUCTO NAUTICO Y FLUVIAL PARA EL DEPARTAMENTO DE CORDOBA
ENTREVISTA A ENTIDADES Y EMPRESARIOS "URISTICOS
A. PRESENTACION
B. OBJETIVOS
1. Elaborar el diagnéstico del destino turistico Monteria, Cereté, San P=layo, Lorica, San Bernardo del
Viento y San Antero y del recorrido nautico y fluvial del rio Sint
- Actualizar los inventarios turisticos de atractivos y facilidades.
- Analizar el mercado turistico, demanda y oferta, con los actores de los sect res turismo y néutico.
- Analizar el contexto econdémico, social y politico del destino.
2. Realizar la Conceptualizacion del Producto Turistico. 6 talleres con meicipios (uno en c/u)
3. Disenar el Producto Turistico nautico y fluvial y 4 subproductos.
- Evaluar |as condiciones actuales del producto turistico y Ia sostenibilidad ar biental y socio cultural
4. Desarrollar el Plan de Accién para la implementacién del producto tu stico.
- Determinar las necesidades de intervencion publica y privada y fuentes de —anciacion
- Conformar un comité local para la gestion y desarrollo del producto turisticc
- Generar un plan de accién con responsables y cronograma de implementamon

C. ENTREVISTA

Institucion /Empresa: Ciudd
Nombre: Tels.
Cargo Correo electronico:

1. ¢ Posee el territorio de su jurisdiccion o localizacién vocacion para -1 turismo nautico y/o fluvial*?
Si__ No___ Explicacién:

*Navegacion a vela/motor __ Buceo/submarinismo ___ Paseos en barc __ Alquiler (charter) _ Pesca
deportiva __ Surf/Kite/Windsurf Vela ligera ___ Kajak ___ Remo __ Esqui __ Motos acuaticas __

Avistamiento de cetaceos __ Otro(s):

2. ¢Se tienen proyectos para su desarrollo? Cuales? ;Quién los adelantara? (Infraestructura,
mercadeo...)

3. ¢ Se tienen productos / paquetes para su comercializacion? Cuales

4. ; Como describe el mercado actual (negocios, eventos, ocio, famizas, parejas, jovenes)? ¢ Cual
practica actividades nauticas/fluviales en su territorio (extranjero—naci-nal—local)?

5. ¢ Si estuviera en sus manos y tuviera los recurses qué haria? Prope=stas, recomendaciones.

GRACIAS
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DISENO DE PRODUCTO TURISTICO NAUTICO Y FLUVIAL DE CORDOBA - SONDEO DEL M=RCADC
Contrato FNTC-No.037 de 2017

Nombre del entrevistado Ciudad — Pais de residencia
Fecha: Dia Mes Afio Ciudad — Pals de procedencia
Ciudad - lugar de la encuesta Diligencio

ENCUESTADOR: SELECCIONE LA PERSONA CABEZA DE GRUPO

Buenos dias, tardes. Mi nombre es y estamos realizando un estudio acerca de los gustos e
intereses de los turistas. ¢ Podria responder algunas preguntas, por favor? Solo tardaremos 7 minutos.

1. ¢Hace cuantos dias-noches llegé a esta ciudad / lugar?

! dia(s) | noche(s) |

2. ¢ Cuantos dias-noches en total ha planeado permanecer en este lugar?

[ dia(s) [ noche(s) |
3. ¢Qué le ha gustado de este lugar? Responda lo mas espontaneamente posible.
4. .Y qué no le ha gustado o le ha disgustado del lugar?

5. ¢ En este viaje, ademas de este lugar, pasé o va a pasar uno o més dias - noches en algun otro lugar?
Sl (Haga pregunta 6) NO (Pase a pregunta 8)

>

¢En que otros lugares o ciudades paso o va a pasar uno o mas dias - noches?

7. Cuantos dias y cuantas noches pasé o va a pasar en cada lugar? (Pregunte por cada uno de los lugares
mencionados)

Pregunta 6. Pregunta 7.
Ciudad o lugar N°de dias | N°de noches

Ciudad o lugar 1
Ciudad o lugar 2
Ciudad o lugar 3

o

£ Con quién(es) viaja usted?

Amigos

Esposo /a

Padres

Otros familiares
Novio/a - pareja

Hijos

Comparneros de trabajo
Otros. Cual?

8. ¢Cuantas personas forman su grupo de viaje? InclUyase.
Numero de personas

10. Organizacion del viaje. ;Cual fue el medio principal por el cual usted se informé acerca del destino o
plan de viaje? (Margue con una X la o las respuestas)
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Por familiares / amigos

Por Internet (portal de viajes blog, pagina empresa). / Cual?

Guias turisticas impresas

TV, Prensa, separata de viajz, revista

No tenia necesidad, ya lo conocla

Otros. Cuél?

11. Transporte /Cuéles medios de transporte ha utilizado o va a utilizar «1 =ste vigje? (Marque con una X.
Se acepta respuesta multiple’
Avion de linea reguler

Transporte acudtico. Cual o Cuales?

Transporte terrestre. Cual o cuales?

12. Alojamiento. /De los siguientes tipos de alojamiento, en cuél o cuale = alojo o alojaré? (Mencione las
opciones y marque con una X. Se acepta respuesta multiple)

Hotel

Finca/casa/cabafa

Pensién, hostal y/o posada turistica
Centro vacacional

Otrc. Cual?

13. ¢Los serviciosftours /visitas/dzntro del destino los contraté con una ac=r=ia de viajes?

B sl [ NO ]

14. Teniendo en cuenta todos los gastos del viaje como fransporte local, al-.amiento, comidas, regalos,
combustible, otros, ¢ cuél fue la suma total gastada o que calcula gast= «or el grupo en este vigje?

[$ |

15 ¢ Cuéles son los principales sitios o atractivos visitados o a visitar & rante este viaje? Especifique la
ubicacion

Nombre del sitio o atractivo Ubica ien: Destino / ciudad

16. 4 Qué actividades ha realizado o va a realizar en este viaje? Alguna ot=" Alguna mas?

Actividad comercial y/o de negocios

Visitas sitios de interés historico y cultural

Actividades al aire libre: visita a balnearios, recreacion, e derismo
Disfrutar de la naturaleza (aviturismo, bosques, otros)
Aventura/deportes nauticos/ ¢ Cuéles?

Navegacion

Gastronomia — Comida tipica

Ofras, Cuéales?

17. En una escala de 1 a 10, en donde 1 es una experiencia muy negativa ) es una experiencia muy
positiva, como califica su experiencia en este viaje en cuanto a?

| Puntuacién general [ muy T T T | T | | ] Muy [ NSINR/ |
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positiva negativa NA
Alojamiento 10 glg|7|e|8|4|3]2 1
Alimentacion — comidas 10 a|8|7|6|5|4|3]|2 1
Vias de comunicacion 10 gI1Bl7]|8|5]4]|3]|2 1
Transporte local 10 8| 8T 8|a] 43]2 1
Atractivos — sitios de interés 10 9|8|]7|6[5|4|3]2 1
Actividades terrestres 10 g|8|7]|6|H]4]|3]2 1
Actividades nauticas / acuticas 10 9|8B|7|6|(5|4[3]2 1

18. Considerando el precio que pagd por los servicios obtenidos en este viaje, como califica cada uno de
estos, con base en los siguientes criterios? (Primero lea en voz alta cada criterio de calificacién y luego
mencione los servicios, uno a uno, para que el encuestado los califigue)

Criterios de calificacion

Transporte

Alojamiento

Alimentacién

Guianza -
Informacion

Costoso: Precio alto con un servicio de buena calidad

Caro: Precio alto para un servicio de mala calidad

Justo: Precio adecuado a la calidad recibida

Econdémico: Bajo y con buena calidad de servicio recibido

Barato: Bajo y con mala calidad de servicio recibido

18. ¢Hay algo que no ha encontrado y le gustaria enconfrar en su visita, en cuanto a atracciones, sitios de

interés o
NO (Pase a pregunta 20)

actividades, tanto terrestres como acuaticas / nauticas?

Sl Que le gustaria encontrar?

20. Tiene usted algunas sugerencias enfocadas preferiblemente a la actividad nautica y fluvial?

(infraestructura, practicas deseadas, otros):

Y ahora, para finalizar, le voy a solicitar unos datos, Gnicamente con fines estadisticos.

F2. En que rango de
F1. Anotar el sexo del edad se encuentra?
encuestado 18a2b
Hombre 26 a 35
Mujer 36a50
51a60
61y mas
F3. Cual es su F"e‘f.“fu:"rt;::z:"’:;”’ F5. Cuél es su F6. Qué nivel de estudios
estado civil? servicios publicos? ocupacién? ha completado?
Soltero Uno - Dos Estudia Primaria
Casado Tres - Cuatro Trabaja Bachillerato
Viudo Cinco - Seis Ama de casa Técnico
Separado No aplica Desempleado Universitario
Otro. Cual? Otro. Cual? Posgrado

IGRACIAS POR SU COLABORACION!

DISENO DE PRODUCTO TURISTICO NAUTICO Y FLUVIAL DE CORDOBA -

CONCEPTUALIZACION Y DISENO DE PRODUCTO
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“DISERO DEL PRODUCTO TURISTICO NAUTICO Y FLU\&AL DCORDOBA” Taller |
(Monteria, Ceretd, San Pelayo, Santa Cruz de Lorica, San Berrurdo du Viento, San Antero}
Configuracion territorial del producto De=cripcimn general del producto
B FES FEOhr s Fem {Concepto)

- mane (@ @mm  FONMROD “mRTT
“DISENO DEL PRODUCTO TURISTICO NAUTICO ¥ FEJVIALOE CORDOBA™
TALLER |- |1l MERCADOS —ATRACTIVOS SERVTIOS

HOMERE DEL PAQUETE TURISTICO
Poblacién objetive - Segmems de mercado (lugar de reridencia, edades, eitata rocecondmics, mativaciin):

Duracidn: dias naches  Sugerido 1 a 1 noche<). Tours opcianale=(horas
Servicion turliticos inchidos (tipe y cantidad)
Trarsporte Abojamibento,
Almentacion Otros
IDENTIFICACION PROVEEDORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y TARIFAS Tarifa por dia Tarifa total
Ifnachel concepto
Trarsports
Mofamientn
Alime=ntacion
Guianza
Agencias de viajes y % d= comision=s {Mayorista, Minarista, Operadara)
Dros
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TALLER IV
Itinerario del paquete turistico
Programa
Hora | LUGAR | ACTIVIDAD
DIAS 1/2/3

@ S &

? Go

FONTUR (D)  *oiorE Lipez Bandar

“pISENO DEL PRODUCTO TURISTICO NAUTICO ¥ FLUVIAL DEL DEPARTAMENTO DE CORDORA”
(Monteria, Cereté, San Pelayo, Santa Cruz de Lorica, 5an Bemardo del Viento, San Antero)

TALLER YV
Municipio Sub-Producto turistico,
Servicios incluidos
Servicios turisticos no inclridos
Vigencia tarifa del paquets: Eners 31 de 2018
Operacian turistica
Empresa Resporsable
Celutar Ffjo Fax Chudad
Cormeo electrénico RNT
Operacion turistica
Empresa Resporsable
Celular Fijo Faxt Cludad
Correo electrénico RNT
OBSERVACIONES
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“pISENO DEL PRODUCTO TURISTICO NAUTICO Y FLUVIAL DELOEPLFAMENTO DE CORDOBA"
{Montena, Cereté, San Pelayo, Santa Cruz de Lorica, 5an Bem arda =l Yiento, San Antero)

TALLER ¥1 - COSTEO

Municipio Sub-Producto turistico

COSTOS - TARIFAS Subw=l Pax*
Transporte:
Alojamiento:

ARB {Alimentos & Bebidas):
Refrigerios e hidratacion:
Entradas y visitas especiales:
Gulanza - Animaclén
Seguros;

Otros - Impuestos:

Totales
NOTA: Puede elaborar una tabla para costeo — tarifas segdn nierc = pax (rangos)
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ANEXO Il

DIRECTORIO DE ACTORES - ENTREVISTAS Y REUNIONES

REUNION GOBERNACION DE CORDOBA
Monteria, abril 26 de 2017
Nombre Entidad - Empresa Tel. Correo
Ernesto Vergara Gobernacién de Cordoba | 3003228626 | evplus@hotmail.com
Parra Secretario Competitividad
Roland Florez S. Gobernacion de Cérdoba 3123047835 | direccién.turismo.cordoba@ jmail.com
Maria Luisa Vilaré Gobernacion de Cérdoba 3013834586 | Mariavilaro77@yahoo.es
Juan Salgado. Presidente Club Nautico
Monteria.
Hector E. Lopez B. Consultoria Turlstica 3002323524 | hlopezb@yahoo.es
Elizabeth Mantilla Consultorfa Turistica 3002241297 | lizmantillaS0@hotmail.com
Paola Quintero P. Consultoria Turlstica 3002132719 | paolaquinterop@hotmail.com
Urte Duis Consultoria Turistica 3155812424 | urteduis@gmail.com
REUNION OPERADORES DE TURISMO
Gobernacion de Cordoba, Monteria, abril 27 de 2017
Nombre Entidad - Empresa Tels. Correo
Sergio Lopera Vive Turisme Colombia - | 301566363 | viveturismocolombia@gmail.com
Monteria (4)7852241
José G. Pacheco ASOCAIMAN San Antero 3125292018
Juan Florez Hdez. Agencia PAQUETOURS - | 3207910806 | paguetours@gmail.com
Monteria
Ana Milena Ladech | TURIMARPEC San Antero 3008525218 | anmilal@outiook.com
Dayana Arango | City Tour Cérdoba - Monteria | 3206484116 | citytourcordoba@gmail.com
Velilla (4)7824000
Luis Carlos | ECONBIBA - Coordinador | 3215011331 | luiscarios@live.com
Negrette Proy Conservacién - LORICA
Cristian D. Ochoa ECONBIBA — Proyecto de | 3164692827 | cristian007_18@hotmail.com
Conservacion - LORICA
Adriana Valderrama | Contables y Agencias — Mpio. | 3108200141 | adrianakvalderrama@hotmail.com
Puerto Libertador
Zeyda De La Ossa | Transportes LUZ - Monteria 3126182055 | tourtransportesluz@gmail.com
Javier Felipe Marin | Transportes LUZ - Monteria 3148509085 | tourtransportesluz@gmail.com
Marlidis Lépez Alcaldia san Antero 3116508611 | maloca 05@hotmail.com
(4)8110102
Rafael Pefia M. Magia Caribe Tour. Arboletes | 3007302960 | gerencia@hotelmiradordearboletes.com
- Antioquia 8200441
Maria Luisa Vilard Gobernacién de Coérdoba 3013934586 | mariavilaro77@yahoo.es
COTELCO - Cérdoba (4)7893746
Héctor E. Lopez B. | Consultoria Turistica 3002323524 | hlopezb@yahoo.es
Elizabeth Mantilla R | Consultoria Turistica 3002241297 | lizmantillaS0@hotmail.com
Paola Quintero P. Consultoria Turistica 3002132719 | paolaquinterop@hotmail.com
Urte Duis Consultoria Turistica 3155812424 | urteduis@gmail.com
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REUNION Proyecto Linea Azul MONTEFA
Secretaria Planeacion Alcaldia Monteria — Sigma Zonsultores

Oficinas CVS - Monteria. Abril 26_2017

Nombre Entidad Tels Correo

Erasmo Duval Rada | Inspeccion  Fluvial.  Ministerio  de | 314334277 | edovale@mintransporte.gov.co
Transporte

José Luis Diaz Tours El Rio Sind 300704468 | Tourporelriosinu@gmail.com
Juan Salgado. Presidente Club Néutico Monteria.
Paola Quintero P. Consultoria Turistica 300213271 paolaguinterop@hotmail.com
Felipe Azcarate B. FINDETER 311237734 | fazcarate@findeter.gov
Jeisson Téllez Coordinador del proyecto - Sigma 312426424 | jtellez@sigmagp.com

Reunion organizada por SIGMA Consultores

REUNION EN SAN ANTERO — AUTORIDADES DE TURI sMO Y PROPLAYA
Hotel Maria Mulata - San Antero, abril 28 de2017

Nombre Entidad - Empresa Tel. Correo

Roland Florez S. | Gobernacién de Cérdoba 3123047835 dire<=ion.turismo.ccrdoba@gmail.com
Marfa Luisa Vilaré | Gobernacion de Cérdoba 3013934586 Maravilaro77@yahoo.es
Talhia Ebrat Cabana (Ex Corporacion de | 3006088810 lasisau@hotmail.com

Turismo — San Antero)
Victor Gonzalez Propietario Hotel Maria Mulata 3188267541 iropspi@hotmail.com
Maria Victoria Administradora Propietaria | 3184093627 vick2a2008@hotmail.com
Jiménez Maria Mulata
Hernan David Hotel Playa Blanca 3006134561 hda dtamayo@hotmail.com
Tamayo
Manuela Esther Fundadora Corporacion de | 3153280110 marduari3@gmail.com
Duarte Turismo — San Antero
Adriana Rumié Corpoturismo San Antero Rest.

Mangle Colorado
Carlos Mario Timonel Company. Coordinador | 3108175625 carl =smariocastillo@hotmail.com
Castillo movimiento  PROPLAYA -

Socio Corpoturismo San Antero
Carlos J. Castillo | Timonel Company. 3137558351 cas” loca70@gmail.com
Juan Carlos H. Restaurante Danubio 3205442246
Vasquez
Carlos Julio Diaz | Corporacién de Turismo 3012311598 julicHiazmiranda@yahoo.com
Marlidis Lopez Alcaldia de San Antero — Tmo. 3116508611 mal «ca 05@hotmail.com
Delfa Isaza Corpoturismo San Antero 30175633160 delfSisaza@hotmail.com
Héctor E. Lopez Consultorfa Turistica 3002323524 hlo=zb@yahoo.es
B.
Elizabeth Mantilla | Consultoria Turistica 3002241297 lizmantilla50@hotmail.com
Paola Quintero P. | Consultoria Turistica 3002132718 pac=quinterop@hotmail.com
Urte Duis Consultoria Turistica 3155812424 urtsduis@gmail.com

REUNION CVS
Monteria. Abril 26_2017
Nombre Entidad Tels. Correo

Carlos Negrete M. CVS Educacion 3017795331 - 789066 carlos-negrete@cvs.gov.co
Haider Ramos CVS - Planeacién 3007044683 haider.hoyos@cvs.gov.co
Adaluz Ramos CVS — Mercados Verdes 3008371189 ada.ramos@cvs.gov.co
Héctor E Lopez B. | Consultoria Turistica 3002323524

Director General de la CVS José Fernando Tirado Hernandez
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ANEXO IV
Inventario de Atractivos Turisticos
(Archivo adjunto)

ANEXO V
Inventario de Servicios Turisticos
(Archivo adjunto)

ANEXO VI
Tours y Paquetes Turisticos
(Archivo adjunto)
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