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Respetados directivos, reciban un cordial saludo.

En cumplimiento del Plan de Auditoria Interna para la vigencia 2024, la anterior
direccién de auditoria interna elaboré el presente informe, el cual no fue informado o
radicado anteriormente ante el P.A. Fontur, y fue entregado el borrador del documento
por los auditores a esta direccion con la informacion al corte de junio.

Este informe fue por tanto retomado por la actual direccion y el auditor designado
realizé actualizacion de informacién consolidando el balance con corte a julio de 2024, y
contiene los siguientes capitulos:

1. OBJETIVO
2. ALCANCE

3. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

4. CONCLUSIONES

5. RECOMENDACIONES

Cordialmente,

FONTUR

COLOMBIA
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Bogota D.C., 14 de agosto de 2024

Dr. ALVARO EDGAR BALCAZAR ACERO
Gerente General FON'[UR i

Dra. MARCELA ROCIO MARQUEZ ARENAS
Secretaria General FONTUR

Dra. LINDA VANESSA GOMEZ GOMEZ
Directora - Oficina de Planeacién.

Ciudad

Asunto: Informe de seguimiento al plan de choque de liquidaciones
Respetados directivos, reciban un cordial saludo.

En cumplimiento del Plan de Auditoria Interna para la vigencia 2024, la anterior
direccién de auditoria interna elabord el presente informe, el cual no fue
informado o radicado anteriormente ante el P.A. Fontur, y fue entregado el
borrador del documento por los auditores a esta direccidon con la informacién al
corte de junio.

Este informe fue por tanto retomado por la actual direccion y el auditor
designado realiz6 actualizacion de informacidn consolidando el balance con corte
a julio de 2024.

1. OBJETIVO

Analizar los resultados obtenidos hasta el corte a 31 de julio de 2024, respecto
del estado de avance y efectividad del Plan de Choque de Liquidaciones de
Contratos.

2. ALCANCE

Evaluacion del avance y grado de cumplimiento del Plan de Choque de
Liquidaciones de Contratos implementado por la administracién actual, la cual
recibié una cartera de negocios juridicos sin liquidar de vigencias anteriores, en
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algunos casos con mas de 10 anos de antigiiedad desde su finalizacion. Con el
objetivo de resolver esta situacion, el P.A. Fontur identificd los contratos
pendientes por liquidar y establecié un plan de liquidacion de contratos dividido
en fases, considerando la fecha de terminacidn de cada negocio juridico. Esta
verificacidon se realiza con soporte en esta informacién de base de las fases, asi:

e Fase 1: Negocios juridicos con fecha de terminacion previa al 31 de
agosto de 2022. Se identificd un universo de 227 contratos pendientes de
liquidaciéon de administraciones anteriores.

e Fase 2: Negocios juridicos cuya fecha de terminacion fue entre el 1 de
septiembre y el 31 de diciembre de 2022. Se identificé un universo de
103 contratos.

e Fase 3: Negocios juridicos cuya fecha de terminacion fue entre el 1 de
enero y el 30 de junio de 2023. Este universo se fue construyendo a
medida que iban finalizando los negocios juridicos durante el primer
semestre de 2023, contando en total con un universo de 172 contratos.

e Fase 4: Negocios juridicos cuya fecha de terminacion es posterior al 30
de junio de 2023. Este universo se fue construyendo a medida que iban
finalizando los negocios juridicos durante el segundo semestre de 2023.
Con corte a 31 de diciembre presentaba un universo de 471 contratos.
Esta fase corresponde a negocios juridicos que se encontraban en plazo
para su gestion de liquidacion, es decir, no constituyen un rezago de
gestion por parte del P.A. FONTUR frente al procedimiento de liquidacién
contractual.

3. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Estado del plan a diciembre de 2023

El avance del plan de liquidaciones por Fases, con corte a 31 de diciembre de
2023 presenté el siguiente estado:

Tabla No. 1
Avance Plan de Contingencia - Liquidaciones por Fases
Al 31 de diciembre de 2023
| Contratos a liquidar | FASEI | FASE IT | FASE III | FASE IV | Total
Contratos a liquidar 227 103 172 471 973
Total contratos liquidados

170 83 135 170 558

(acumulado)
Porcentaje de avance 75% 81% 78% 36% 57%
Pendiente por liquidar 57 20 37 301 415

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones al 31/12/2023 de la Oficina de Planeacidn.
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Fase 1: Negocios juridicos con fecha de terminacion previa al 31 de agosto de 2022

Fase 2: Negocios juridicos cuya fecha de terminacién fue entre el 1 de septiembre y el 31 de diciembre de
2022

Fase 3: Negocios juridicos cuya fecha de terminacion fue entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2023

Fase 4: Negocios juridicos cuya fecha de terminacion es posterior al 30 de junio de 2023

Como se puede observar, de los 415 negocios juridicos que se encuentran por
liquidar, 301 hacen parte de la Fase 1V, es decir el 73% de los contratos por
liguidar se encuentran en tiempos para su gestidén segun los plazos establecidos
en el manual de contratacién. De otra parte, el P.A. FONTUR logré un avance del
77% en el proceso de liquidacidén para las Fases I, II y III; por cuanto, de un
universo de 502 negocios juridicos, 388 han sido liquidados.

En el mismo sentido, de los 114 contratos pendientes por liquidar de las Fases
I, I y III, 27 (23%) son contratos que requieren o tienen acciones judiciales en
curso y cuya liquidacién no se puede adelantar en los mismos plazos que un
negocio juridico en normal ejecucion. Para agilizar el proceso de liquidacion y
revisidn de estos negocios juridicos, FONTUR ha reforzado la gestion de defensa
judicial del Patrimonio.

Adicionalmente la Oficina de Planeacién ha revisado las acciones necesarias para
agilizar el proceso de liquidacion de los contratos FASE I y II que no se lograron
liguidar durante la vigencia 2023, determinando el curso de accién y proyectando
fechas limites de liquidacién para la la vigencia 2024.

Estado del plan a julio de 2024

Al corte del 31 de julio de 2024, el P.A. Fontur presenta 397 contratos
incorporados al plan de choque, asi:

Tabla No 2.
Detalle de nimero de contratos por estado.
Contratos al 31 dic 2023 406
(-) Contratos liquidados al 31/07/2024 426
(+) Nuevos contratos para liquidar (31/12/2023 31/07/2024) 417
(=) Contratos pendientes por liquidar al 30 julio 2024 397
(-) Con problema juridico 26
(-) Radicados 53
(-) Devueltos 5
(-) Sin soporte documental 2
Contratos pendientes por radicar al 30 julio 2024 311

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.
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De acuerdo con la informacidn suministrada por la Oficina de Planeacion de
FONTUR, con corte al 31 de julio de 2024, 305 contratos, convenios u ordenes
de servicio de compra logistica son de competencia de Subgerencia Técnica, 59
de la secretaria general, 24 de la Gerencia General y 9 de la Subgerencia
Financiera. De estos, han sido radicados en la Direccién de Gestién Contractual
y Postcontractual 53, estan por radicar 311, en proceso juridico hay 26, fueron
devueltos a las dependencias responsables 5 y 2 no cuentan con soporte
documental.

Las areas con mayor concentracién de contratos en estado terminado, sin
liguidar, son las direcciones de promocién y mercadeo, competitividad e
infraestructura, segun se evidencia en la tabla siguiente.

Tabla No. 3
Estado de liquidacion de contratos por areas

PROBLEMA SIN SOPORTE POR
TIPO NEGOCIO JURIDICO DEVUELTO JURIDICO RADICADO DOCUMENTAL RADICAR

DIRECCION DE PROMOCION Y

MERCADEO 111
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA 2 22 20 2 69 115
DIRECCION DE COMPETITIVIDAD 3 12 38 53
SECRETARIA GENERAL 41 41
OFICINA DE TECNOLOGIA 1 14 15
DIRECCION DE PRESUPUESTO, 9 9
CONTABILIDAD Y OPERACIONES

OFICINA DE COMUNICACIONES 1 5 6
DIRECCION JURIDICA Y DEFENSA 6 6
JUDICIAL

DIRECCION DE GESTION

CONTRACTUAL Y 4 4
POSTCONTRACTUAL

SUBGERENCIA TECNICA 4 4
DIRECCION DE SERVICIOS : 5 3
ADMINISTRATIVOS

DIRECCION DE TALENTO HUMANO 3 3
DIRECCION DE GESTION PRE- 5 5
CONTRACTUAL

OFICINA DE RELACIONAMIENTO 2 2
OFICINA DE PLANEACION 1 1

. To"AL_______ 5 | 26 | 53 | 2 | 311 | 397

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

©
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Contratos liquidados

Al 31 de julio de 2024, el P.A. Fontur completé la liquidacién de 426 contratos
asi:

Tabla No. 4
Contratos liquidados

Enero_2024 62
Febrero_2024 87
Marzo_2024 53
Abril_2024 62
Mayo_2024 63
Junio_2024 54
Julio_2024 45

| __TOTAL | 426 |

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

La Oficina de Planeacion para mejor analisis de antigliedad del vencimiento de
los contratos los ha dividido en fases, convenios y Ordenes de servicio de Compra
Logistica de la siguiente manera, partiendo de su fecha de terminacion, asi:

Tabla No 5
Fases
| FASE__ | FECHATERMINACION
Negocios juridicos con fecha de terminacion previa al 31 de agosto
FASE 1
de 2022
FASE 2 Negocios juridicos cuya fecha de terminacién fue entre el 1 de
septiembre y el 31 de diciembre de 2022

FASE 3 Negocios juridicos cuya fecha de terminacion fue entre el 1 de enero

y el 30 de junio de 2023
FASE 4 Negocios juridicos cuya fecha de terminacién es posterior al 30 de

junio de 2023

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024

Sin embargo, para facilidad de analisis, la Oficina de Auditoria Interna realizd un
corte al 31 de diciembre de 2023 para la fase 4, sugiriendo asi dos fases
adicionales de la siguiente manera: Fase 5 (terminados del 1 de enero al 30 de
junio de 2024) y Fase 6 (terminados a partir del 1 de julio de 2024).

De los 426 contratos liquidados entre el 31 de diciembre de 2023 y el 31 de julio
de 2024, la liquidacion se ha distribuido entre las diferentes fases de la siguiente
manera:
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Tabla No. 6
Contratos liquidados por fases

e s || P [ran v | o e

DIRECCION DE PROMOCION Y MERCADEO 3 116 108 6 242
DIRECCION DE COMPETITIVIDAD 1 12 61 37 3 115
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA 10 2 17
OFICINA DE TECNOLOGIA 2 16
DIRECCION DE GESTION CONTRACTUAL Y 1 12
POSTCONTRACTUAL
SECRETARIA GENERAL
DIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 1
SUBGERENCIA TECNICA
DIRECCION DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD
Y OPERACIONES
DIRECCION DE TALENTO HUMANO 1 1
DIRECCION DE GESTION PRE-CONTRACTUAL 1
OFICINA DE RELACIONAMIENTO 1

(Total | 18 | 14 | 19 | 192 | 171 [ 12 | 426 |
Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.
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La inclusidn de dos fases (Fase 5y 6) con cortes semestrales, permite una mayor
claridad en la gestién y seguimiento de las liquidaciones, facilitando asi la
identificacion de avances y rezagos en el proceso. De los 426 contratos
liquidados entre el 31 de diciembre de 2023 y el 31 de julio de 2024, la
distribucion se ha realizado conforme a estas fases revisadas, lo que optimiza la
evaluacion del cumplimiento de las metas del plan.

Contratos con proceso juridico

Al 31 de julio de 2024 existen 26 contratos con proceso juridico en curso, a
continuacion, se detallan las causales identificadas para cada uno:

Tabla No. 7
Contratos con problema juridico

NUMERO FECHA DE
CONTRATISTA TERMINACION PROBLEMAS

A la espera de documentos que debera remitir

FN;SSS_ OMICRON DEL LLANO LTDA. 30/06/2015 DI de acuerdo con lo mencionado en columna
BH

Se estd verificando reforma a la demanda

ENT-270- ) respecto a la pretensién de Liquidacién Judicial

2014 DANIEL VELASCO GONZALEZ 27/09/2015 -Apoderado Felipe Piquero// Aun no se ha

definido recurso de Apelacidon respecto a la
admision de la demanda

Mediante auto de fecha 03/07/2024 el
despacho no repone auto del 14/05/2024 que
FNT-080- CONSORCIO CONSULTORES declara el desistimiento tacito del proceso;

2014 TUMACO 27/11/2016 concede recurso de apelacién. 10/07/2024
Mediante oficio se traslada el proceso al
Tribunal Administrativo de Narifio.
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NUMERO FECHA DE
CONTRATO CONTRATISTA TERMINACION PROBLEMAS

FNT-085- MARIA ALEJANDRA VALENZUELA
2014 OSSA
FNT-011- CONSORCIO INTERVENTORES
2016 NARINO
FNZT(;?E’} MUNICIPIO DE PUERTO NARINO
ALCALDIA MAYOR DE
FNZT(;12564_ CARTAGENA DE INDIAS —
DISTRITO TURISTICO Y CULTURAL
FNTC-174- DEPARTAMENTO DE ARAUCA
2017
FNTC-187-
2017 MUNICIPIO DE CIENAGA
FNT-002-
016 CONSORCIO INGECO
FNTC-018- = PRAGMA MARKETING Y EVENTOS
2021 S.AS
FNTC-163-
2020 CONSORCIO CHAMAT 182

23/10/2018

1/01/2019

4/11/2018

28/01/2017

5/04/2021

30/01/2021

1/01/2019

22/02/2022

9/10/2022
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08/08/2024 Se remitira memorando interno
dirigido a DI mediante el cual se informa del
mantis 07347 radicado el dia 01/08/2024, con
miras a consolidar la informacién necesaria
para determinar el inicio o no de accién
judicial.

Proceso judicial en curso Rad.
11001310303120220006000// 19/04/2024 Al
despacho

En la actualidad se esta proyectando Concepto
Juridico respecto al inicio de acciones judiciales

Por parte de la DC se proyecté contrato de
Transaccion, actualmente estd en revision por
parte del Distrito de Cartagena.

Se realizard la revisidon del convenio de
cooperacion con miras a establecer si cabe la
posibilidad de liquidar el Convenio sin ser
necesario que estén liquidados los Derivados.
Asi mismo se establecera el posible patrimonio
del contratista DELFOS. Establecer existencia
de demanda de reconvencion. Se validara
sentencias de la CS] y Consejo de Estado,
respecto a la viabilidad de la liquidacion del
convenio teniendo en cuenta el estado actual
del proceso judicial y de los contratos
derivados. Se efectuard revision de manuales
buscando establecer  algun tipo de
impedimento para la liquidacién del convenio
sin ser liquidados previamente los derivados.
Se remitird memorando interno a DI,
solicitando informe final de supervision del
convenio para establecer el plazo del convenio
y realizar el conteo de términos respecto la
caducidad de la accién para el caso puntual. LA
DC confirmé que previo a agosto de 202(fecha
de caducidad de la accién) no se recibié por
pate de la DI, solicitud de liquidacién alguna.
29/07/2024 DI informa que, actualmente se
encuentran revisando la informacion enviada
por el municipio con ocasion a la accion de
tutela iniciada, ademas de soportes emitidos
por otras direcciones con miras a presentar la
solicitud de cierre del convenio a la DC.

Proceso judicial en curso Rad.
11001310303120220006000// 19/04/2024 Al
despacho

Se proyecta contrato de transaccion desde la
DDJC, se remite al 31/07/2024 a la Secretaria
General, actualmente se encuentra en analisis
de pertinencia.

Desde la DDIC, estamos a la espera de la
declaracion del presunto incumplimiento
iniciado a los contratistas, con base en ello se
establecera la accién judicial a iniciar.
Preliminarmente, la DI informa que se estan
buscando férmulas de arreglo con los
contratistas para liquidar los contratos vy
continuar con la ejecucion de las obras
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NUMERO FECHA DE
CONTRATO CONTRATISTA TERMINACION PROBLEMAS

ENTC-239-
s JUAN JOSE COBOS ROA
PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA //
FNT-264- CORPORACION PARA EL
2016 DESARROLLO SOSTENIBLE DEL
AREA DE MANEJO ESPECIAL LA
MACARENA
FNTC-039- ) Fs CONSTRUCCIONES SA
2018
ENTC-048-  INGENIERIA'Y CONSULTORIA Y
2022 CONSTRUCION SOGITEC SAS

16/11/2022

19/02/2019

11/02/2021

6/08/2022
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complementarias para terminar y entregar el
proyecto.

Desde la DDIC, estamos a la espera de la
declaracion del presunto incumplimiento
iniciado a los contratistas, con base en ello se
establecera la accién judicial a iniciar.
Preliminarmente, la DI informa que se estan
buscando formulas de arreglo con los
contratistas para liquidar los contratos vy
continuar con la ejecucion de las obras
complementarias para terminar y entregar el
proyecto.

Proceso judicial (Ejecutivo) en curso Rad.
50001333300620240002200 // 20/05/2024
Auto Inadmite Demanda // 24/05/2024 Se
subsana demanda. // A la fecha pendientes a
que el despacho libre mandamiento de pago.
Respecto al proceso de controversias
contractuales se contraté perito para la
valuacion de los perjuicios al P.A. FONTUR el
dia 19/07/2024 finalizé visita técnica al area
afectada la cual tenia como objetivo dar
cumplimiento a la orden de la UGRT durante el
mes de agosto se programaran sesiones
técnicas con los ingenieros estructurales del
PNN, Cormacarena, STM y P.A. FONTUR con el
objetivo de determinar pruebas técnicas y de
laboratorio para determinar patologias reales
de las estructuras y asi dar cumplimiento a los
compromisos de la mediacidn que se esta
efectuando en la ANDJE.

Se realizard la revisién del convenio de
cooperacion con miras a establecer si cabe la
posibilidad de liquidar el Convenio sin ser
necesario que estén liquidados los Derivados.
Asi mismo se establecera el posible patrimonio
del contratista DELFOS. Establecer existencia
de demanda de reconvenciéon. Se validara
sentencias de la CSJ] y Consejo de Estado,
respecto a la viabilidad de la liquidacion del
convenio teniendo en cuenta el estado actual
del proceso judicial y de los contratos
derivados. Se efectuara revision de manuales
buscando  establecer algun tipo de
impedimento para la liquidacién del convenio
sin ser liquidados previamente los derivados.
Se remitird memorando interno a DI,
solicitando informe final de supervisién del
convenio para establecer el plazo del convenio
y realizar el conteo de términos respecto la
caducidad de la accién para el caso puntual. LA
DC confirmé que previo a agosto de
2023(fecha de caducidad de la accién) no se
recibio por pate de la DI, solicitud de
liquidacion alguna.

03/07/2024, se remitio a la Aseguradora
informacion Adicional para el estudio de la
reclamacién. Se procedera con inicio de
proceso ejecutivo en contra del contratista.
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NUMERO FECHA DE
CONTRATO CONTRATISTA TERMINACION PROBLEMAS

FNTCE-060- JUAN PABLO DORADO MARTINEZ
2022
MUNICIPIO DE PUERTO
FNT-214- COLOMBIA//MINISTERIO DE
2016 CULTURA//DEPARTAMENTO DEL
ATLANTICO
FNTC-211-
2020 E.S.C INGENIEROS LTDA
FPT-354-
2013 MUNICIPIO DE PEREIRA
FNTC-044- DEPARTAMENTO DEL
2020 MAGDALENA
FNTC-005-
2021 PERAZZA S.AS.

6/07/2022

30/12/2021

5/05/2021

28/06/2018

31/03/2021

24/10/2021
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03/07/2024, se remiti6 a la Aseguradora
informacion Adicional para el estudio de la
reclamacion. // 01/08/2024 Aseguradora
Objeta la reclamacidn. Iniciar proceso judicial
de controversia contractual.

28/06/2024 Se radica solicitud de conciliacion
extrajudicial ante Procuraduria. El 29 de julio
de 2024, se envido desde la Direccion de
Defensa Judicial a la Gobernacién y a la
Alcaldia la propuesta de acta de liquidacion,
junto con todos los insumos solicitados por los
entes territoriales, de conformidad el acuerdo
previamente establecido con los
representantes legales, con miras a firmar el
acta de liquidacién de comun acuerdo por
todos los cooperantes antes de la realizacion
de la audiencia de conciliacién. En la actualidad
esta en proceso de firma el acta de liquidacion
Bilateral, por mutuo acuerdo por parte de los
cooperantes. Desde la primera semana de
agosto de 2024, la DI esta gestionando reunion
de entendimiento con el Ministerio de Cultura
para establecer posicion respecto a la solicitud
de liquidacion.
Rad.11001310303820230000900,
20/03/2024 se aporta juramento estimatorio al
despacho por parte del P.A. FONTUR, el
09/05/20254 se corre traslado a las partes del
juramento estimatorio radicado. //11/06/2024
Se presentan objeciones al juramento
estimatorio presentado//09/07/2024 Al
despacho // 31/07/2024 Auto ordena correr
traslado al demandante de la objecion al
juramento estimatorio.

A la fecha a la espera de pronunciamiento de
la DI respecto a la pertinencia de los
documentos recibidos en repuesta DP por parte
del Municipio de Pereira.

Proceso judicial en curso Rad.
47001333300220230044900 // 09/07/2024
Auto admite demanda y corre traslado para
contestar. // 05/08/2024 Contestacién de la
Gobernacion del Magdalena argumenta que ya
firmo al acta de liquidacion. Actualmente en
conversaciones con el Distrito de Santa Marta
para lograr la firma del Acta de Liquidacion. El
dia 05/08/2024 se envié al Director de
Gabinete del Distrito de Santa Marta, todos los
documentos a través de los cuales contaran
con la informacién para definir la posibilidad de
suscripcion de acta de liquidacién, ya que
desconocian la existencia del convenio de
cooperacion y la respectiva acta de liquidacidn.
Proceso judicial en curso Rad. 88-001-23-33-
000-2023-00017-00 // 31/07/2024 Se lleva a
cabo audiencia inicial, fijando prdoxima
audiencia de pruebas para el dia 19 de
septiembre de
2024 de la presente anualidad, a las 9:00 A.M,

Pagina 9 de 17

Coddigo: FCOI -01

Versién: 01

Vigencia: 18 de junio de 2024


http://www.fontur.com.co/

Comercio,
Industria y Turismo

NUMERO FECHA DE
CONTRATO CONTRATISTA TERMINACION PROBLEMAS

con la finalidad de absolver los interrogatorios
y e testimonios decretados. Se ordena requerir
a las partes para que informen el canal digital
por medio del cual los respectivos testigos
accederan al link de la respectiva diligencia.
Actualmente se estd proyectando accion de
nulidad con ocasién al contrato, asi mismo, se
proyectd denuncia por inhabilidad del
Representante legal a la cual estd pendiente de
confirmacion por parte de la secretaria
general.

Proceso Rad. 17001 23 33 000 2023 000267
00 Se contesté demanda el 19 de junio de
2024 y se solicitdé acumulacion al proceso
17001-23-33-000-2024-00002-00 en el que,
FONTUR es demandante. Entre el 30 de julio
y el 1 de agosto se desarrollé visita de la CGR
para recoleccion de pruebas en el proceso de
responsabilidad fiscal en el que FONTUR es
afectado. El 4 de agosto de 2024, nos remite
el INFIMANIZALES acta de recibo de obra con
fecha 03 de agosto de 2024, dejando bajo
presunta responsabilidad de FONTUR el
mantenimiento del Centro de Ferias entre
diciembre de 2016 y hasta el 2 de agosto de
2024. A la fecha se analizan acciones juridicas
para rechazar el acta y buscar manifestacion
de Infi recogiendo lo anotado en el acta, al ser
abiertamente contrario a lo que facticamente
ha ocurrido. El 08 de agosto vence el término
para aportar peritaje de dafo reputacional.
Actualmente se estan proyectando solicitudes
de conciliacion extrajudicial convocando a: 1.
Los contratistas derivados con miras a su
liquidacion.

Actualmente se estan proyectando solicitudes
de conciliacion extrajudicial convocando a: 1.
Los contratistas derivados con miras a su
liquidacion.

Fuente: Informe contratos con problema juridico suministrado por la Direccién Juridica y Defensa Judicial,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.
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FNTCE-093-

2022 FUNDACION CAMINOS ABIERTOS

26/02/2023

INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO,
PROMOCION Y DESARROLLO —
INFIMANIZALES

FNT-206-

2014 24/03/2023

FNT-276- CONSORCIO TURISTICO COLOSO

2015 2015 14/06/2018

FNT-003- CONSORCIO INTERVENTORES

2016 COLOSO 30/05/2018

Contratos radicados

Al corte del 31 de julio de 2024 se presentan 53 contratos radicados en la
Direccién de gestidon contractual y postcontractual asi:

Tabla No 8.
Antigiiedad Fechas de radicacion

MES RADICACION TOTAL

Febrero 2022 2
Mayo_2023 1
Julio_2023 1
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MES RADICACION TOTAL

Octubre 2023 1
Noviembre 2023
Diciembre_2023
Febrero 2024
Marzo 2024
Abril_2024
Mayo_2024
Junio_2024
Julio_2024 19

___TOTAL | 53 |

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

(S2 Ko NN \C N \SIE SNl \S e o)

Contratos pendientes por radicar

Al 31 de julio de 2024 se presentan 311 contratos pendientes por radicar, asi:

Tabla No 9.
Analisis de antigliedad (por fases) contratos pendientes por radicar
DIRECCION DE PROMOCION

Y MERCADEO 39 52 20 111
DIRECCION DE
INFRAESTRUCTURA 3 1 ° 18 31 o 69
SECRETARIA GENERAL 1 3 8 27 2 41
DIRECCION DE
COMPETITIVIDAD 4 27 7 38
OFICINA DE TECNOLOGIA 3 3 8 14
DIRECCION DE
PRESUPUESTO,
CONTABILIDAD Y 1 3 > 9
OPERACIONES
DIRECCION JURIDICA Y 3 3 6
DEFENSA JUDICIAL
OFICINA DE
COMUNICACIONES 2 1 2 5
SUBGERENCIA TECNICA 1 2 1 4
DIRECCION DE GESTION
CONTRACTUAL Y 2 2 4
POSTCONTRACTUAL
DIRECCION DE TALENTO 5 1 3
HUMANO
OFICINA DE ) )
RELACIONAMIENTO
DIRECCION DE GESTION 5 5
PRE-CONTRACTUAL
DIRECCION DE SERVICIOS 1 1 5
ADMINISTRATIVOS
OFICINA DE PLANEACION 1 1
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TOTAL 6 | 2 | 12 | s | 1s6 | 47 | 311 |
Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

De acuerdo con la tabla anterior podemos evidenciar que 20 contratos
pendientes por radicar corresponden principalmente a las fases 1, 2 y 3
(Negocios juridicos cuya fecha de terminacion fue antes del 30 de junio de 2023).

Contratos devueltos
Al 31 de julio de 2024 se presentan 5 contratos devueltos, asi:

Tabla No. 10
Estado de los contratos devueltos

AREA RESPONSABLE ESTADO DE LOS CONTRATOS
CONTRATISTA DEL PROYECTO DEVUELTOS

Contrato: Fpt-370-2013
Contratista: Dc Port S.A.S
Fecha Terminacion:
7/11/2017

Contrato: Fntc-176-2019
Contratista: Ddb Worldwide
Colombia S.A.S
Fecha Terminacion:
27/08/2021
Contrato: FNTC-143A-2023
Contratista: Expreso Viajes De

INFRAESTRUCTURA

PROMOCION Y
MERCADEO

DIRECCION DE

Turismo Expreso S.A.S SERVICIOS
Fecha Terminacion: ADMINISTRATIVOS
02/05/2025
Contrato: Fntc-075-2017
Contratista: Fabio Raul
Huffington Davis INFRAESTRUCTURA

Fecha Terminacion:
14/12/2021
Contrato: FNTC-267-2021
Contratista: Municipio De El
Cocuy
Fecha Terminacion:

31/08/2023 DIRECCION DE

PROMOCION Y
MERCADEO

Pendiente de liquidacion total del contrato
de consultoria No. FPT-331-2013 que fue
liquidado parcialmente y quedan
obligaciones pendientes por ajustar en un
acta de liquidacion total.

Se devolvié al area mediante MEMORANDO
NUMERO 1500-3-0148; toda vez que no se
ha podido liquidar pues el contrato tiene una
sobre ejecucion financiera

Se devolvié al area mediante MEMORANDO
NUMERO  1500-3-0194; se solicita
correccion al acta de liquidacidn que suscriba
FIDUCOLDEX.

Es necesario realizar ajustes al informe final
de supervision, los cuales fueron solicitados
por la Direccién Juridica al area técnica el 20
de febrero de 2023

La oficina de planeacion recomienda remitir
la documentacién y la informacion de las
situaciones presentadas en el convenio en
mencion a la Direccién de Defensa Judicial y
Conceptos del P.A FONTUR, con el fin de que
esa Direccidon de inicio a las acciones
pertinentes que permitan obtener la
informacién necesaria para emitir el informe
final o que conlleven cerrar el negocio
juridico.

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,

consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.
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Contratos sin soporte documental

Al 31 de julio de 2024 se presentan 3 contratos sin soporte documental, asi:

Tabla No. 11
Estado de los contratos sin soporte documental

AREA
CONTRATISTA RESPONSABLE OBSERVACIONES
DEL PROYECTO

No tiene liquidacion parcial y debe intentarse una

liquidacion bilateral. No se cuenta con el informe

final de interventoria. En caso de que el

contratista interventor no entregue el informe, se

debe proceder con una denuncia por pérdida o

extravio de documentos, o alternativamente,

Contrato: Fnt-086-2014 iniciar una conciliacién extrajudicial.

Unién Temporal Ut - P Y D

Fecha Terminacion: INFRAESTRUCTURA Se estd a la espera de recibir la solicitud de

6/01/2018 liquidacion acompafiada de la denuncia, el ERO, y

la solicitud de liquidacion que incluya la

trazabilidad de los intentos de reconstruccion. El

area contractual debe remitir el acta de

liquidacion bilateral. Se requiere cargar en

Salesforce la evidencia del correo en PDF y la ruta
del correo electrénico en PDF.

No tiene liquidacion parcial y debe intentarse una

liquidacion bilateral. No se cuenta con el informe

final de interventoria. En caso de que el

contratista interventor no entregue el informe, se

debe proceder con una denuncia por pérdida o

extravio de documentos, o alternativamente,

iniciar una conciliacion extrajudicial.

Contrato: Fnt-138-2014
Consorcio Embarcadero De

Ciénaga 2013 INFRAESTRUCTURA , . L.
. Lo Se esta a la espera de recibir la solicitud de
Fecha Terminacién: liquidacion acompafiada de la denuncia, el ERO
6/12/2017 q P ' 'Y

la solicitud de liquidacién que incluya la
trazabilidad de los intentos de reconstruccion. El
area contractual debe remitir el acta de
liquidacion bilateral. Se requiere cargar en
Salesforce la evidencia del correo en PDF y la ruta
del correo electrénico en PDF.

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

Estado de contratos pendientes por liquidar por supervisor

De los 385 contratos pendientes por liquidar, a continuacion, se detallan los
resultados por supervisor, centrandonos en los 10 supervisores con la mayor
cantidad de contratos en esta situacion, sumando un total de 229 contratos
(59%).
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Tabla No. 12
Top 10 supervisores con contratos pendientes por liquidar

PROBLEMA SIN SOPORTE POR
SUPERVISOR DEVUELTO JURIDICO RADICADO DOCUMENTAL RADICAR TOTAL
1 5 63 70
42 42

MILDRED ALEJANDRA ORTIZ MARTINEZ 1

MARCELA ROCIO MARQUEZ ARENAS

GRUPO IS COLOMBIA S.A.S. 1 11 25 37
WILBER OSWALDO MARTINEZ REMOLINA 2 2 10 14
ADRIANA FONSECA PONGUTA 1 11 14
LUIS FERNANDO QUINCHOA AGREDA 9 9
MARIO ALEJANDRO LOPEZ BRICENO 9 9
HENRY COLMENARES MERCHAN 3 1 5 9
HENRY MAURICIO FORERO OROZCO 2 1 6 9
SANDRA MARCELA RIOS OLAYA 3 4 1 8
SANDRA JIMENA LEVAZA BURBANO 1 3 1 2 1 8

TOTAL . 5 | 26 | 53 [ 2 | 311 | 397 |

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

Evolucion del estado de contratos pendientes por liquidar

La siguiente tabla presenta el seguimiento mensual de los 397 contratos
pendientes por liquidar desde diciembre de 2023 hasta el 31 de julio de 2024.

Se detalla la evolucion en cada estado durante este periodo. Es notable que los
contratos en estado (Problema Juridico, Devuelto y Sin soporte documental)
permanecen en el mismo estado desde diciembre de 2023.

Tabla No. 13
Evolucion del Estado de Contratos (Diciembre 2023 - Julio 2024)

sl AR A R AEA AR
2024 2024 2024
0 0 0 0 1 0 0

DEVUELTO 4
POR RADICAR 114 | 14 24 25 15 27 45 47
PROBLEMA JURIDICO 24 0 0 0 0 0 2 0
RADICADO 28 2 5 4 2 6 6 0
SIN SOPORTE
DOCUMENTAL 2 0 0 0 0 0 0 0
______TOTAL [ 172 | 16 | 29 | 29 [ 17 | 34 | 53 | 47 |

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

Sobre los contratos en estado (Por radicar y radicado) se observa:

e POR RADICAR: Un crecimiento constante, con un aumento significativo
en los meses de junio y julio.

e RADICADO: El crecimiento es moderado y relativamente estable.
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En conclusién, el incremento mensual en el nimero de contratos pendientes por
radicar ante la Direccién de Gestion Contractual y Postcontractual genera un
rezago en el cumplimiento del plan.

Ordenes de servicio - contratos marco pendientes por liquidar

En la revision de la matriz de contratos pendientes por liquidar, el auditor
constatd que existen 137 6rdenes de servicio asociadas a ocho (8) contratos
marco, que, si bien se incluyen dentro de la matriz de “"Avance de liquidaciones”,
las mismas no estan siendo reportadas en los informes generados de contratos
pendientes por liquidar presentados ante el MINCIT.

Tabla No. 14
Ordenes de servicio de contratos marco pendientes por liquidar

CONTRATO POR RADICAR RADICADO TOTAL

FNTC-091-2021 1 1
FNTC-091-2022 2 2
FNTC-182-2023 3 3
FNTC-192-2021 19 19
FNTC-279-2021 3 3
FNTC-491-2023 34 18 52
FNTCE-182-2023 50 50
FNTCE-239-2024 7 7

TOTAL a9 | 18 | 137

Fuente: Informe seguimiento plan de choque liquidaciones 31/07/2024 de la Oficina de Planeacion,
consolidado por la Profesional de Auditoria Interna.

La Oficina de Planeacidon realiza el seguimiento del estado de los contratos,
convenios y ordenes de servicio de compra logistica semanalmente, ejecutando
una actualizacién de la base cada viernes. El total general de los contratos
pendientes por liquidar crece debido a los contratos que se terminan y van
ingresando a la base de seguimientos de contratos en liquidacion.

4. CONCLUSIONES

El analisis de los Contratos Devueltos muestra una serie de problemas
recurrentes en la gestion de contratos, particularmente la falta de ajustes en los
informes de supervision, correccion del acta de liquidacion y la sobre ejecucion
financiera. Casos como los de los contratos FPT-370-2013, FNTC-176-2019,
FNTC-143A-2023 y Fntc-075-2017 evidencian que estos contratos fueron
devueltos por la falta de respuestas o ajustes solicitados, lo que ha retrasado su
liquidacion final. Para el caso del contrato FNTC-267-2021, la oficina de
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planeacion recomienda remitir la documentacién y la informacion de las
situaciones presentadas en el convenio en mencion a la Direccién Juridica y de
Defensa Judicial del P.A FONTUR, con el fin de que esa Direccién de inicio a las
acciones pertinentes que permitan obtener la informacidon necesaria para emitir
el informe final o que conlleven cerrar el negocio juridico.

La revision de los Contratos sin Soporte Documental revela una falta
significativa de documentacidon esencial, como informes finales y liquidaciones
parciales. Esta carencia obstaculiza el proceso de liquidacion y podria conducir a
acciones legales si no se aborda adecuadamente. Los contratos Fnt-086-2014 y
Fnt-138-2014 presentan un patrén comun de retrasos y falta de informes finales.

En cuanto a las Ordenes de Servicio asociadas a contratos marco en los
Reportes de Contratos Pendientes por Liquidar, el auditor constaté que
estas ordenes de servicio no se incluyen en los informes elaborados para el
MINCIT, informacion que es relevante porque afecta el avance en la liquidacion
de los contratos marco.

La revisidon del Estado de Contratos Pendientes por Liquidar indica que la
clasificacién actual de los contratos como "pendientes por liquidar" no refleja con
precision su verdadero estado. La correcta diferenciacion entre contratos
"pendientes de radicar" y "pendientes de liquidacion" es esencial para una
gestion y control mas eficiente.

Finalmente, la revisidn de la matriz de avance de liquidaciones con corte a julio
2024, revela que no estd actualizada con los datos de los supervisores que
actualmente laboran en el P.A. FONTUR. El auditor identificé que, de los 90
supervisores relacionados en la matriz, 16 ya se han retirado, lo que equivale al
18% del total. Esto indica una falta de actualizacién y seguimiento en la
informaciodn correspondiente.

5. RECOMENDACIONES

e Realizar reuniones periddicas para monitorear los ajustes de los contratos
devueltos y facilitar la trazabilidad de las solicitudes (Subgerencia Técnica,
Subgerencia Financiera Y Secretaria General)

e Para los contratos FNT-086-2014 - Union Temporal Ut - P Y D y FNT-138-
2014 - Consorcio Embarcadero De Ciénaga 2013, presentar una denuncia por
pérdida o extravio de los documentos faltantes, asegurando que se realice
un informe detallado y se notifique a las autoridades competentes, dando
continuidad al proceso de liquidacion (Direccion de Infraestructura)
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e Elaborar un reporte integral para realizar un adecuado seguimiento a las
Ordenes de Servicio en los reportes de Contratos Pendientes por Liquidar,
incluyendo todas las érdenes de servicio asociadas a cada contrato marco,
con detalles sobre su estado, fechas de vencimiento y observaciones
relevantes.(Oficina de Planeacion)

e Incluir en la matriz de avance de liquidaciones las causas por las cuales no
ha sido radicado el contrato ante la Direccién de Gestion Contractual y
Postcontractual para su liquidacién, de tal manera que se cuente con insumos
para recomendar acciones de mejora que sirvan para la toma de decisiones.
(Subgerencia técnica, Subgerencia Financiera y Secretaria General)

e Actualizar los datos de los supervisores activos en el aplicativo SALESFORCE,
que son la base para alimentar la matriz de avance de plan de choque de
liquidaciones. (Direccion De Gestion Contractual Y Postcontractual)
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